.-'. L _'\ g II - = ; g

LY, e ; ) _. J‘-i :'. : -.f
CONSTRUTORA

IMPUGNACAO AO EDITAL

ILEGALIDADE NA COBRANCA DE TAXAS POR PLATAFORMA ELETRONICA PRIVADA
{Acérddo TCU n2 2916/2025 - Plenério)

A Comissdo de Licitag3o / Agente de Contratacio
Prefeitura Municipal de Piquet Carngiro
Concorréncia Eletrénica - 2026.01.12.01

SERTAO CONSTRUCOES SERVICOS E LOCACOES LTDA, pessoa juridica de direite privado, inscrita no
CNPJn2 21,181,254/0001-23, com sede no Municipio de Mombaca/CE, por seu representante legal,
o 5r. Igor Silva Lima, vem, respeitosamente, com fundamento no art, 165 da Lei n2 14.133/2021,
apresentar a presente IMPUGNACAO AO EDITAL, pelos fatas e fundamentos juridicos a seguir
expostos,

| — DA TEMPESTIVIDADE E LEGITIMIDADE

A presente impugnacdo é tempestiva, uma vez api“é.séé{]tagja' dentro do prazo legal previsto no art.
165 da Lei n® 14.133/2021, antes da realizagdo da sessdo publica.

A impugnante é parte legitima, pois atua no ramo compativel com o objeto licitado e possui interesse
direto em participar do certame, sendo afetada de forma imediata pela exigéncia editalicia ora
guestionada.

Il - DO OBJETO DA IMPUGNACAQ

0 edital impugnado impée, como condigao para participagio no certame, a utilizacdo de plataforma
eletrdnica privada que exige o pagamento de taxas pelos licitantes, seja para cadastro, habilitacdo,
participacio ou, ainda, mediante percentual incidente sobre o valor do contrato do licitante
vencedor,

Tal exigéncia configura restricio indevida 4 competitividade, criando dnus financeiro ndo prevista em
lei e transferindo aos particulares custos inerentes a atividade administrativa.

Il - DA AUSENCIA DE PREVISAO LEGAL PARA COBRANCA DE TAXAS
¢ LIC ich 2
A Lein® 14.133/2021 n3o contém gualguer dispositive que autorize a cobranga de taxas, tagif@%u *?o

emolumentos dos licitantes ou dos vencedores do certame para custeio de plataformas e!ﬁ%nicaﬁ
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CONSTRUTORA
expressamente que a pratica de cobranca por plataformas privadas carece de respaldo legal,
conforme registrado no Achada 1114, &s paginas 17 a 19 do referido julgado.

0O TCU esclareceu que, diferentemente do regime juridico anterior (Lei n2 10.520/2002), a atual Lei
de Licitagdes ndo reproduziu qualquer autorizac3o para cobranga de valores dos licitantes, razdo pela

qual tal pratica tornou-se manifestamente ilegal.

IV — DO ART. 175 DA LEI N© 14.133/2021 E SUA EFICACIA LIMITADA

Cart. 175, 518, da Lei n® 14.133/2021 limita-se a autorizar a utilizacdo de sistemas eletronicos
fornecidos por pessoas juridicas de direito privado, desde que integrados ac Portal Macional de
Cantratagdes Publicas — PNCP.

Contudo, conforme assentado pelo Tribunal de Contas da Unido (pag. 18 do Acérdio no 2916/2025),
referido dispositivo constitui norma de eficicia limitada, carecendo de regulamentagdo especifica
quanto a forma de contratagio e remuneragdo das plataformas privadas.

Na auséncia dessa regulamentacdo, nig é juridicamem_‘.-'f_e_-admfssi'uel-ﬁ_'rep_asse dos custos
operacionais aos licitantes, devendo eventual remuneragio da plataforma ser suportada
exclusivamente pela Administragdo Pablica.

V — DA VIOLACAO AOS PRINCIPIOS CONSTITUCIONAIS E A LE| DE LICITACOES

A exigéncia de pagamento de taxas pelos licitantes viola frontalmente o principios da isonomia,
competitividade, economicidade e obtencdo da proposta mais vantajosa, previstos no art. 11 da Lei
n2 14 133/2021.

Conforme destacado pelo TCU 3 pégina 19 do Acérddo ne 29162025, a cobranca cria barreira
artificial a participagdo, reduz o universo de concorrentes e afeta especialmente microempresas e
empresas de pequeno porte.

Além disso, tal exigncia configura verdadeiro critério de habilitagdo indevido, nio preui%irﬂml?:q
taxativo dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133/2021, em afronta direta ao art, 37, inciso {"\;}é‘:’ da "%
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A Sumula 272 do Tribunal de Contas da Unido veda expressamente a inclusao, em editﬁ?&ﬂgf]iﬂ;gg@b??

de exigéncias que imponham aos licitantes a necessidade de incorrer em custos antes da celebracio
do contrato.
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CONSTRUTORA

A cobranca de taxas pela plataforma eletrdnica privada, como condic2o para participacio no
certame, enguadra-se exatamente na hipatese vedada pela simula, reforgando a ilegalidade da
exigéncia editalicia.

Vil - DO RISCO DE NULIDADE DO CERTAME E RESPONSABILIZACAO DO GESTOR

A manutengdo da exigéncia impugnada expde o certame a grave risco de nulidade, além de sujeitar a
gestor publico & responsabilizacdo perante os drgdos de controle, conforme ja sinalizado pelo
proprio Tribunal de Contas da Unido no Acdérddo n2 2916/2025.

A adogdo de entendimento contrario ao firmado pelo TCU afronta a jurisprudéncia consalidada da
Corte de Contas e compromete a seguranga juridica do procedimento licitatério.

Vill = DO PEDIDO

Diante de todo o exposto, requer-se:

a) O conhecimento e acolhimento da presente impugnacao;

b) A imediata exclusdo de q_u:iiiji;éréﬁgénci'a de pagamento de taxas, tarifas ou percentuais
vinculados a pFataforma'-'é}etrﬁﬁ'ica privada;

c) A retificacdo do edital, assegurando a gratuidade de participacdo aos licitantes;

d) A suspensdo do certame até a correcao das irregularidades apontadas;

e} Caso ndo acolhida, seja asseguradoe o encaminhamento da matéria aos Tribunais de Contas
competentes.

Termos em gue,
Pede deferimento.

Mombaca/CE, 16 de janeiro de 2026,
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GRUPO 11 - CLASSE V — Plenario

TC 023.242/2024-8

Natureza(s): Relatorio de Auditoria

Orgdo/Entidade: Ministério da Gestiio e da Inovagio Em Servigos
Piablicos

Intergssados:  Assessoria  Especial de Controle Interno  do
Ministério da Gestio ¢ da Inovacio Em Servicos Piablicos;
Scerctaria de Gestdo ¢ Inovagio (00.489.828/0073-20); Sccretaria-
cxecutiva do Ministério da Gestdo e da Inovagdo Em Servigos
Pabhicos.

Representagio legal: Ana Luiza Queiroz Melo Jacoby Fernandes
(51623/0AB-DF), Augusic  Cesar  Nogueira de  Souza
(53713/0AB-DF}) e outros, represenlando  Associacdo  das
Empresas de Tecnologia Para Contratagbes Governamentais
(ATCG).

SUMARIO: RELATORIO DE AUDITORIA. FISCALIZACAQO
SOBRE O USO DAS PLATAFORMAS ELETRONICAS
PRIVADAS PELOS ENTES SUBNACIONAIS  NAS
LICITACOES CUSTEADAS COM RECURSOS FEDERAIS
DESCENTRALIZADOS, COM O OBJETIVO DE VERIFICAR A
CONFORMIDADE DOS RESPECTIVOS REQUISITOS DE
CONTRATACAO E DE SISTEMAS DE TI. RISCOS A
COMPETITIVIDADE E A TRANSPARENCIA ADVINDOS DO
USO DE PLATAFORMAS PRIVADAS EM RECURSOS
CUSTEADOS PELA UNIAQO. AUSENCIA DE ESTUDO
TECNICO PRELIMINAR NA CDN'I‘RA'I'A{.‘;E.{). AUSENCIA
DE FORMALIZACAQ DE PROCESSO LICITATORIO OU DE
CONTRATACAO DIRETA. UTILIZACAO IRREGULAR DE
TERMOS DE ADESAO. COBRANCA DE TAXAS
EXCESSIVAS COMO CONDICAO PARA PARTICIPACAQ DO
PROCESSO LICITATORIO. COMPETENCIA
REGULAMENTAR DA SECRETARIA DE GESTAO T
INOVACAO DO MINISTERIO DA GESTAQ E DA INOVACAO
EM SERVICOS PUBLICOS (SEGES/MGI) PARA REGRAR
LICITACOES CUSTEADAS COM RECURSOS FEDERAIS.
DETERMINACOES A SEGES. RECOMENDACOES.
COMUNICACOES AOS DEMAIS TRIBUNAIS DE CONTAS.
MONITORAMENTO.,

RELATORIO

Trata-s¢ de relatorio de auditoria sobre o wso das plataformas eletrdnicas ;u ivadas pelos
entes subnacionals nas licitagbes custeadas com recursos federais descentralizados, cq d}b slivo de
verificar a conformidade dos respectivos requisitos de contratagio e de 515tem@9he tecriolGeia da

informagdo (T1). %
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2. Transcrevo, no que importa ¢ com 05 ajustes de forma necessdrios, 2 instrugio lavrada no
imbito da Unidade de Auditoria Especializada cm Contratagdes {(AudContratagdes), que contou com a
anuéncia do respectivo corpo diretivo {pegas 74 a 76):

“INTRODUCAO
1. 1. Objetivo ¢ Escopo

L Trata-se de fiscalizacdo do tipo Relatdrio de Auditoria, nos termos do art. 239, inciso I, do
Regimento Interno do TCU, sobre o wso das plataformas eletvonicas privadas pelos entes
subnacionais, autorizade a partir da deliberacdo desta Corte de Contas contida no Relatorio de
Levantamento, subitem 9.2 do Acorddo 1.507/2024-TCU-Plenario, Ministro-Relator Benjamin
Zvmler, aprovada pelo Plendrio na sessdo de 31772024 (TC 007 928/2024-6).

2. O presente trabalho de fiscalizacdo teve como objetivo verificar a conformidade dos
requisitos de contrata¢do e de sistemas de TI das plataformas eletronicas privadas de licitagao,
nas confratacdes custeadas com recursos fedevais descentralizados realizadas  por enles
subnacionais, a partiv dos produtos confeccionades no TC 007.9282024-6 (Relatorio de
Levantamenteo), lais como: escopo ¢ amostra, gquestdes de audiloria e matriz de plancjamento.

3. A presente audiroria teve como objeto o uso das plataformas eletronicas privadas de
licitagdo, cujo excopo abrangen a regulacao, as formas de remuneracdo e contratacdo, a
arguitetura de sistema e as respectivas regras de negocio implementadas pelas plataformas.

4. Nesse sentido, para atingimeniao do objetive do presente trabalho, formudaram-se as
seguinies guestoes de auditoria:

4.1. Questio 1: 4 Administracdo Publica realizou estudo tecnico preliminar (ETFP} para
Sundamentar o contratagde da plataforma eletrdnica privada de licitacdo, demonstrando as
caracteristicas do mercado, as solugdes existentes e a forma de contratagdo mais vantajosa para
o intevesye publico, em consonancia com a Lei 14.133/20217

4.2. Questio 2. (s entes federativos realizam processos licitatério para a escolha de
plataformas eleironicas privadas de licitagdo on as contratagdes sdo realizadas por meio de
copiralacds diveta?

4.3, Questio 3: A remuneracdo das plataformas eletrinicas privadas de licitagdo por meio dos
potenciais licitantes possui respalde normative, sem atentar contra a ampla comperitividade, o
inferesse publica e a transparéncia dos custos governamentais?

4.4, Questio 4: A gestdo das plataformas eletrdnicas privadas e a arguitetura das solucdes de
Plataforma privada estdo compativeis com o gue se espera de um servico publico realizado por
ente privado por faculdade da lei, em termos de lransparéncia, seguranca da informagdo e
aderéncia as regras de negicio em licitagdes?

1.2 Metodologia e Limitacoes
Metodelogia Utilizada

3. Os trabalhos foram realizados em conformidade com as Normas de Auditoria (NAT), €
com observancia aos Padroes de Auditoria de Conformidade estabelecidos pelo TCU, estando
alinhado acs principios fundamentais de auditoria do setor miblice previstos nas Nermas
fnternacionais das Entidades Fiscalizadoras Superiores (IS5AT 100)). ot Uit Cq

B, No presente irabalhn, foram elaborados dois questiondrios m‘eﬁ:‘@ir‘cm coma inStrumento

inicial de coleta de dados: um submetido a municipios gue execumméiﬂ’ r'ecur.cfﬂgjf‘}mx FI R
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de 2024 e o outro submetido a plataformas eletronicas privadas de Iﬁfj
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7. Para a definicdo da amostra das plataformas, foram identificadas 175 plataformas com
licitacoes homologadas no PNCP entre 171/2024 ¢ 10/10/2024, totalizando 434.014 licitagoes
(peca 14, p. 1-6). Apds excluir 61 plataformas que ndo atendiam a definicdo para o conceito de
plataforma privada para efeito dessa auditoria, conforme mencionado na Seg¢do 1l a seguir,
restaram 114 plataformas privadas. Desse total, utilizando o método da Curva ABC, a amostra
foi reduzida a 24 plataformas, mas que representavam 90% das licitagdes no periodo. Trés
plataformas adicionais foram incluidas por critérios individuais, totalizando 27 plataformas
(peca 14, p. 7).

S, Um guestiondrio eletronico com 104 questaes foi elaborado com a ferramenta de pesquisa
Lime Survey e enviado por e-mail as plataformas selecionadas. Das 27 plataformas, dezoito
responderam  completamente € enviaram o formuldrio preenchido, atinginde 71% da
representatividade da amostra inicial pretendida. O uso da ferramenta foi apoiado e suportado
pela Unidade de Auditoria Especializada em Métodos ¢ Evolugdo Digital para o Controle.

9. Para amostra de municipios, foram selecionados 108 entes acima de 20 mil habitantes que
execularam recursos federais no ano de 2024 e gque wilizaram uma das 27 plataformas
eletronicas privadas de licitagdo selecionadas conforme descrito no item anterior, Nessa
extracdo de dados, contou-se com a ajuda do Niclen de Dados da Sefus.

1. Neste caso, o questiondrio eletrinico contou com dez perguntas ¢ fol enviado por e-mail
esses municipios. Dos 108 municipios para os quais foram encaminhado o questiondrio
eletranica, 78 municipios responderam, obtendo-se uma taxa de 72,22% de municipios
respondentes. Muais detalhes da metodologia de selecdo das plataformas e municipios. bem como
da elaboracdn dos questiondrivs podem ser vistos no Apéndice | — Detalhamento da
Metodologia.

1. Aléem da aplicagdo dos gquestionarios, a metodologia incluin a realizacao de pesquisas
exploratorias nos sitios eletronicos das plataformas, procedimentos analificos sobre os modelos
de remuneracio adotados, exame documental, entrevistas com stakeholders, execugdo de festes
subsianiivos, consistindo na testagem prdtica das funcionalidades das plataformas, por meio de
acessos com perfis de wsuarios de diferentes niveis e, por fim, a realizagdo de um Painel de
Referéncia em que se discutiu a Mairiz de Achados (Apéndice VIl — Painel de Referéncia).

12, Por fim, ressalta-se que, tendo em vista que esta auditoria nio tem como [inalidade
identificar irregularidades associadas a plataformas especificas, ‘mas sim realizar um
mapeamento abrangente do sefor, com foco na deteccdo de gargalos estruturais, riscos e
fragilidades que merecem atengdo especiul, optou-se por manter o anonimato das plataformas
analisadas. Para isse, seys nomes foram substituidos por pseudinimos inspirados em estrelas e
constelagoes, evitando, assim, qualquer vinculacdo diveta entre praticas — positivas ou
negativas — e solugdes individualizadas.

Limitacdes

13. A equipe de auditoria também elaborou um questiondrio para submissdo a uma amosira
de Microempresuas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) fornecedoras da administracdo
publica, com o ebjetivo de apurar se as taxas cobradas pelas plataformas privadas influenciam
sua decisao de participar de licitagdes. O guestionario, desenvolvido por meio da ferramenta
Lime Swrvey, foi encaminhado ao Minisiévia do Empreendedorismo, da Microengwesa e da
Empresa de Pequeno Porte, Conforme acordado, caberia a pasia selecionar entidades
representativas de MEs e EPPs para repassar o guestiondrio qaos seus m.mci@b.iw_ﬂ;ﬁramum, i}
iniciafiva ndo obleve éxito: mesmo apos tentativas de contato soﬁffmrl_)&p 0 engfgjrmig};a‘g das
entidades, nenhuma empresa respondeu, 2
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i4.  Considerou-se, ainda, como alternativa, a inclusdo desses guestionamentos em uma das
edicoes do Forum Permanenie da Microempresa e Empresa de Pegueno Porte, promovida pelo
Ministério e realizado guadrimestralmente. Contudo, a proxima edicdo do evento esud previsia
para ocorrer em meados de abril, apos o encerramento da auditoria, o que inviabilizou essa
possibifidade devido a limitacdo temporal dos trabalhos.

13, Ademais, durante a exvecucdo da awditoria, identificou-se wma limitacde relevante
relacionada a identificacdo das plataformas privadas efetivamente responsaveis pela condugdo
das sessdes publicas de licitacdo. Essa restricdo compromelen o capacidude de mensurar com
precisio a representatividade dessas plataformas nos processos licitatorios realizados por meio
de sistemas privados.

16.  Conforme detalhado no Apéndice I, dezoito das 27 plataformas privadas selecionaday
responderam integralmente qo questiondrio, o que representa 71% da representatividade da
amostia niciol pretendida, Quande se considera o universo total de plataformas cadastradas no
PNCP com licitagoes homologadas em sistemas privados, essas respondentes correspondem a
64% do volume de certames registrados.

17.  No entanto, ¢ importante observar que, entre os 27 sistemas selecionados, a maioria
fguinze) ¢ composta por sistemas do tipo ERFP (Enterprive Resowrce Planningl, conforme
verificado nos respectivos sites. [das oite ERPs gue responderam ao gquestiondrio, sete
informaram, na guestdo 33, possuir apenas um modulo de compras vollado ao regisivo das
licitacoes, sem realizar as sessoes publicas. Nesses casos, as disputas sdo conduzidas por
plataformas de terceiros, ¢ seus resultadoes sdo posteriormente infegrados ao sistema. A
publicacio no PNCP pode ser Jeita tanto pela plataforma de disputa gquanto pelo priprio ERP. o
que coniribui para a dificuldade de identificagdo do sistema efetivamente ufilizado para a
selecdo do fornecedor.

18 Em pesquisa aos seus sitios elefronicos, a equipe concluiu gue apenas onze dos 27
sistemas da amostra funcionam, de fato, como plataformas eletrénicas responsdveis pely
conducdo das sessoes priblicas. Dentre esses, dez responderam ao guestiondrio —— com excecdo
da plataformae “Telescopium " — o gue demonstra uma taxa de adesdo veal bastante elevada
entre as plataformas que efetivamente operam as sessoes publicas.

19, Contudo, ndo é possivel aferir com exatiddo a representatividade dessas dez plataformas,
wma vez que, nos casos em que ha integracdao com sistemas de gestao (ERFs), o PNCP nem
sempre identifica corvetamente qual sistema efetivamente conduziu a sessdo publica. Essa
limitagdo resulta na sub-representacdo das plataformas utilizadas na fase externa do certame.
Como ja mencionado, é comum gue o ERP apenas publique as informacoes no PNCP, mesmo
ndo tendo operado a disputa, o que acaba por eeultar o sistema que de fato foi wilizado na
selecdo do fornecedor,

20, No gue se vefere ao acesso ds plataformas, conforme detalhado no Apéndice IV, a maioria
das respondentes identificadas como operadoras da sessdo publica (nove de dez) conceden
perfis que permitivam a eguipe visualizar as interfaces de pregoeivo, fornecedor ¢ auditor. No
entanto, algumas limitacdes foram observadas: (i) a utilizagdo do perfil de pregoeiro depende
da existéncia de wm ambienie de testes, o gue nde foi disponibilizado por aleumas plataformas

Ressas sifuacoes, ndo fof possivel utilizar o referido perfil, jd gue ax licitacdes reais estavam
vinculadas a agenles de contratacdo efetivos; (i) a equivaléncia entre o amfnw:m de testes ¢ o
de producdo, embora alegada pelas plataformas, ndo pade ser verific S@ !fef%a plataforma
vonceden apenas o perfil de pregoeivo, sem acesso aos perfis de _,@ e ﬁfﬂ.’ i guditor, o gue

inviabilizou a verificagdo completa do processo Fettatorio. ;;? \y
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VISAQ GERAL DAS PLATAFORMAS ELETRONICAS PRIVADAS DE LICITACAQ

21 0O objeio deste auditoria sdo as plataformas  eletrdnicas  privadas de  licitagao,
compreendidas como sistemas eletronicos de sessdo publica desenvolvidos e mantidos por
pessoas juridicas de direito privado, sejum elas com ou sem fins lucratives, como empresas ou
associagoes. Essas plataformas sdo wtilizadas por orgdos publicos e entidades privadas
pertencentes a administracdo publica para a realizacdo de agquisi¢oes, mediante remuneragio
pelo uso do sistema.

22, Nesse contexto, é fundamental difevenciar plataformas publicas de plataformas privadas
de licitagdn.

23 Ax plataformas publicas sdo sistemas proprios da administracdo, desenvolvidos e
mantidos por entes publicos ou por prestadores de servigo contratados. Sdo operadas
diretamente pelos Orgdos governamentais, com manutengdo, suporte técnico e atualizagies
custeadas com recursos publicos, sem repasse de custos diretos aos licitantes, Destaca-se, nesse
grupo, o Compras.gov.br, plataforma do governo federal que oferece, gratuitamente, um
ambiente eletrionico para a realizacdo de compras piblicas por dredos e eatidades das esferas
Jfederal. estadual e municipal.

24, As plataformas privadas, por sua vez, sdo geridas por entidades privadus contratadas por
orgdos pihlicos. A utilizagdo desses sistemas pode envolver a cobranga de taxas, tanto dos
licitantes quanto da propria administragio, a depender do modelo de negacio adotado.

23 No umiverse dus platajormas eletronicas privadas de licitugdo, observa-se uma ampla
diversidade de sistemas.

26, No levantamento gue antecedeu o presente trabalho, com base em informacdes da
Coordenagdo-Geral de Gestdo Estratégica da Diretoria de Normas ¢ Sistemas de Logistica
(CGEST Delog/Seges) do MGI, apurou-se gue 0 PNCP jd havia interagido com 217 sistemas
distintos, em sua matoria plataformas privadas. Jid no ambite da presente auditoria, conforine
detalhado ne Apéndice I, mediante consulta ao PNCFE referente ao periodo de janeiro a 1) de
owtibro de 2024, foram identificadas 114 plataformas privadas com licitagdes homologadas
apenas nesse recorte temporal (peca 17 — p. 1-6).

27 Apesar do mimero expressivo, € necessario destacar gque wnem todos os sistemas
cadastrados no PNCP se engquadram como plataformas eleivonicas de licitagao. Conforme ja
mencionado anteriormente, parte deles corresponde a sistemas integrados de gestio (ERPs)
veltados a administragdo publica, que retmem funcionalidades diversas — como recursos
humanos, contahilidade ¢ almoxarifado e incluem apenas modulos de apoio 4 gestio de
licitagoes. Embora permitam o registro, controle ¢ integragdio dos processos licitatorios, néo
oferecem, em sua maioria, ambiente eletronico para a conducao da sessdo publica, limitando-se
a armazenar e integrar dados com plataformas externas e a publicar informacdes em canais
oficiais de transparéncia.

28 Dessa forma, o foco desta audiloria restringe-se ds plataformas gque disponibilizam
anmbiente elelronico de disputa, no gual se praticam os atos da fase externa da licitagdo — como
o cadastramento de licitantes, a apresentacdo de propostas e lances, ¢ a formalizacdo de
decizoes. Essa fase ¢ considerada a mais critiva, pois ¢ nela que se concentram os atos previstos
nos normatives gue regulam o rito aplicavel para a selegdo do fornec .11‘,_!9;?5117 de ser o
momenio em que pode ocorrer a cobranga de valores pela participacd® dos licitanizs, o que
exige especial giengdo guanio d conformidade com as regras da Lei _5;‘ 13372021 ResShlre-se,

contudo, gue na guestdo 4 desta auditoria foram abordodos as;@rm%m, camo
0

estrutura, seguranca da informagdo, privacidade ¢ modelo {.'{Jmfﬂr{.@iz’w 'f SN, HESEe
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caso, lodo o espectro de plataformas privadas cadastradas no PNCP, ¢ ndo apenas aguelas gue
realizam a sessdo publica da licitacdo.

26, No universo especifico das plataformas privadas voltadas a realizagdo da fase externa da
licitagdo — que constitui o escopo principal deste trabalho —, prevalecem dois modelos de
negocio, conforme apontado pela Associagdo das Empresas de Tecnologia para Conlratagoes
Governamentais - ATCG (peca 12, p. 4-5):

28 1. Portais Exclusivos: sistemas desenvolvidos para atender exclusivamente a um wnico orgdo
puiblico. Sio personalizados conforme as necessidades e regulamentagdes do contratante, e a
adesdo por particulares permite a participagdo apenas nas licitagoes desse orgdo especifico.

29.2. Poriais Nacionais: plataformas que atendem diversos orgdos publicos, permitindo a
realizagao centralizada de compras. Embora abertas a multiplos entes, podem oferccer certo
grau de personalizagdo. A adesdo por particulares possibilita a participagdo em licitacoes
promovidas por todos os drgdos vincilados ao respective portal.

3. No questionario submetido as plataformas (Apéndice V). apenas duas responderam
positivamente d questdo 99, que indagava se a solugdo adotava um modelo de criagdo de sitex
especificos para cada cliente ou prefeitura, com URLs proprias para cada municipio. A baixa
adesdo a esse modelo indica a predomindncia, no mercado, da estrutura baseada em um portal
nacional centralizado para acesso e participagde nas licitagoes.

31, De gualquer forma, independentemente do modelo de negdcio adotado — descentralizado
por cliente ou centralizado em wm portal tnico —, ambos conferem as plataformas wm papel
central na execugao da fase externa dos ceriames. Ao operacionalizarem atos como o
cadastramento de participantes. a verificacdo documental ¢ o armazenamento de informacdes
sensiveis, essas plataformas assumem qiribuicdes gue sdo, na esséncia, tipicas do poder
piehlico.

32, Assim, por atwarem com munus publico, devem submeter-se ao regime juridico-
adminisirativo, observando as disposicdes da Lei 14.133/2021, os principios que regem as
contratagoes publicas e os normatives aplicaveis aos critérios de julgamento das licitagdes.

ACHADOS DE AUDITORIA

33, Em fungdo dos resultados do Painel de Referéncia que discutiu a Matriz de Achados
(Apéndice VI — Painel de Referéncia), e apés a etapa de comentarios dos gestores as propostas
de encaminhamento (Apéndice VIII — Anidlise dos comentirios dos gestores), decidiu-se que os
achados de auditoria apresentados de forma preliminar aos gestoves deveriam ser mantidos
conforme consta neste relatorio,

3. Os dois primeiros achados guardam uma relacio entre si, pois tratam de procedimentos
que sdo realizados para a conlratacdo das plataformas eletronicas privadas de licitagdo,
referindo-se g auséncia de elaboraciio de Estudo Técnico Preliminar — ETP fachado 11.1); e
auwséncia de procedimenio liciiatorio ou processo de contratacdo direta pare contratagdo das
plataformas eletvonicas privadas de licitacde (achade 111.2).

33 O wchado (L3 revelow que a contratagdo das plataformas eletronicas privadas de
licitagdo se da, em sua grade maiovia, por meio de termos de adesdo_com as plataformas
eletrdnicas privaday, sem o devida vbservdacia as clausulas ﬁe’ﬂgﬁ?&%ﬁﬁ Hestodo contrato
administrativo. O achado 114 diz vespeito a cobranca mdm’m‘q- de taxas de Mitantes para
participagdo de licitacdo ou dos vencedorves do certame, L*@ de'rr;rrj;%a}ﬁfa auséncia de
previsao expressa na Lei 14.133/21 ou em regulamento que cm.r m s, ;
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36.  Por fim, o achado [11. 3, revela deficiéncias encontradas na arquitetura das plataformas
eletronicas privadas quanio d transparéncia, seguranca do informacdo e regras de negdcios
aplicadas em licitacdes.

I 1. Auséncia de elaboracdo de Estudo Técnico Preliminar - ETP

37 Identificou-se gue guase tolalidade dos municipios avaliados ndo realizam estudo dcnico
prefimingr — ETF previamente a contratacdao das plataformas eletronicas privadas de licitacdo,
contrariando o art. 18, § 1"da Lei 14.133/21, o principio do planejamento previsto no art, 5° da
mesma lel, bem como d jurisprudéncia predominante du esfera controladora, o exemplo do
Acordao 2.043/2021-Plendria do TCE/PR, de relatoria do Conselheire Fernando Augusto Mello
Guimaraes, e do Acordao 00921/2024-5-Plenario do TCE/ES, de relatoria do Conselheiro
Sebastido Carlos Ranna de Muacedo.

38 A4 partir do questiongrio eletronico encaminhado aos municipios selecionados que
executaram recursos federais no ano de 2024 e que wilizam sistemas eletrdnicos privados de
licitagdo (questdo 2), verificou-se que, dos 78 respondentes da questdo 2 (Apéndice V1), apenas
oito afirmaram reclizar o ETP previamente d contratacdo das plataformas, sendo gue somente
wm municipio comprovou efetivamente a elaboracdoe do documento, mediante o encaminhamento
do respectivo link (peca 13).

39, [Isso representa apenas 1,28% dos entes participantes, evidenciando wma prafica
veneralizada de ndo realizagio de ETP previamente d coalraltacdo da plataforma eletronica
privada de licitacdo na amosira selecionada.

40. A Lei 14.133/2021, que privilegia o planciamento e a governanga das contratagoes
publicas, elencoun, de forma expressa em seu artigo 6° inciso XX, que o ETP é o documento
constitutive da primeira etapa do planejamento de uma contratacdo, e no art. 18, § 17 traz os
elemenios constitutives do ETP, o gque denota a obrigatoriedade de elaboracio desse documenio
na fase preparatoria das comlratagdes,

41, Consoante previsto no § 1° do art. 18 da Lei n" 14.133/202], cabe ao ETP definir
claramente a necessidade da contratagdo e os requisitos necessdrios para a escolha da solucdo.
Para tanto, é realizado wm levantamento de mercado pava identificar as alternativas,
considerando aspectos técnicos e econdmicos. A partir da analise dessas opgdes e da relagio
custo-heneficio, o ETP identifica « solugdo que melhor atende ao intevesse piiblico,
descrevendo-a de forma completa, incluindo seus requisitos, estimativas de guunlidades e de
valares, além do exame do parcelamento e da interdependéncia de contratagies correlalas.

42.  Vale regisirar que, longe de uma mera exigéncia de cunho formal, o ETP é dotado de
grande importdncia pois, ao evidenciar o problema a ser resolvido e idemtificar a melhor
solugdo, subsidia a elaboracde do termo de referéncia ou projeto bdsico. Logo, dado seu papel
estratégico ¢ balizador, sua auséncia pode conduzir a desperdicio de recursos, especificacoes
insuficientes ou impertinentes e a contratagdes inadegquadas.

43, No comtexto analisado, preocupa a percepgao equivocada dos municipios sobre a
desnecessidade do ETP, na medida em que oportuniza gue pa"a{uﬁu'mfa@ H@t}éﬁfrr rivadas,
com (nferesses lucrativos e presenca abundante no mercadn, operem sfin passar pelo’€@ivo de
um processo administrativo de contratacdo, decorrente de um estu@o téenicq pp¢liminar que
demonstre as cargeleristicas desse mercado, as solugdes existenge j I}:{ forma de
atendimento ao interesse piiblico. ugf_,{@ 0

£

4. Quanto ds causas da ndo realizagdo generalizada do ETP, fortim c’@ﬁﬁmn‘m
preponderantemente no guestiondrio as seguintes justificativas: a) conifalacdo !:__a_’.:ﬁ-p‘igmfomm
ainda sob a égide da Lei 8.666/1993, que ndo previa a necessidade de realizacao de ETP; b)
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relacdo duradowra entre a plataforma e a prefeitura, herdada de gestdes anteriores; c¢)
vinculagdo @ plataforma por meio de termo de adesdo, cooperacdo ou licenca de uso, sem wuma
contratagio formal; d) contratacdes diretas por dispensa de licitacdo; ¢ e) auséncia de dnus
para o municipio, diante da nio onerosidade pora o entidade contratante,

45 A alegacdo de que a celebracde de wmn termo de adesdo sem onus para a prefeitura
dispensa a elaboragdo de um ETP é infundada. Isse porque a atwacdo das plataformas
eletronicas privadas, consistente no desenvolvimento e gerenciamentos de ambientes eletronicos
das sessoes piiblicas, se transveste de interesse publico, na medida em que envolve a pratica de
atas tipicos da Administra¢do, como cadastro, verificacdo e armazenamenio de informagées e
documentos de cardrer publico e estratégico.

46, Por essa razdo, as plataformas assumem um munus publico e, portanto, devem se
submeter ao regime juridico-administrativo, que exige a formalizacdo do vinculo com a
administracdo publica por meio de wm processo administrativo formal e transparente, Nesse
processo, a elapa de planejamento tem como primeire documento constitutivo justamente o ETP,
consoante art. 6° incivo XX, da Lei 14.133/2021.

47, lgualmente falacioso é o awreumento de auséncia de onus [inanceiro, pois os licitanies
incorporam as taxas que pagam para participavem dos sessies publicas em suas propostas,
repassando tais valores a administragdo publica. Portanto, ndo hd uma gratuidade real como se
alegdad.

48, De izual modo, ¢ equivocado argumentar gue o dispensa de licitagdo elimina a
necessidade de um ETP. Mesmo guando ha enguadramento em wm dos incisos do art. 75 da Lei
14.133/202], gque legitime o escape licitatorio, a formalizacdo de um processo administrativo,
precedido de ETF, continua obrigatoria e sufeita ao regime juridico-administrativo,

49, Prova disso é o art. 72 do mesmo diploma, que determing, salve os atos e documentos
relacionados a fase de disputa (sessdo publica), todos os demais devem constar no processo de
contratagdo direta, incluindo: formalizagdo da demanda (contendo se for o caso, ETF, analise
de riscos, termo de referéncia, projeto bdsico on executivo), estimativa de despesa, pareceres
Juridico ¢ téenico, demonstrative da compatibilidade or¢camentdria. documentos de habilitacdo,
Justificativa de preco, razdo da escolha do contratado e autorizagdo da awtoridade compeltente.

30.  Ademais, havendo uma pluralidade de alternativas possiveis, faz-se necessdria a
confeccdo de ETP para a delimitagdo da solucdo mais adequada, dentre as possiveis, levando
em conte o problema a ser solucionado soh a otica da melhor adegquagde as necessidades
administrativas. No que concerne as sessoes publicas de licitagdes, os entes publicos dispiem de
trés alternativas para sua realizagdo em formato eletronico:

i) a adesdo a sistemas de licitagdes publicos e gratuitos, tais como o Compras,gov.bi;
i) o desenvolvimento de sistemas proprios e de uso exclusive pelo ente; ou

iii} a contratagdo de sistemas eletronicos fornecidos por pessoas furidicas de direiio privado,
desde que integrados ao PNCP, em face da autorizacio contida no § 17 do art. 175 da Lei
14.133/202].

Al Assim, frente a multiplicidade de solugdes, a escolha pela contratacio de plataformn
privada, em derimento de opgdes graiyitas, impde qo gestor o dnus de motivar sya decisao,
Essa justificativa deve ser formalizada por meio de estudo técnico preliminar (ETFP), que analise
comparativamente as opcoes disponiveis, considerando suas ﬁmcfmzaﬁcfmjﬁi}tfﬂ’equa:;‘.ria s
necessidades da administragio e conformidade com as regras e os pr';'nq’gﬁﬁ’ (i Ifﬁ%.

“

32, Além disso, ao optar pela contratagdo de sistemas eletronicogfornecidos ;a[r empresas

privadas, € papel do ETP descrever os requistios necessdrios e Sagcfc*r:m&: Gatag&o di
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L

abjeto. Logo, dada a variedade de plataformas privadas presentes no mercado, € essencial que
o ETP estabeleca padrdes de qualidade ¢ desempenha que a contratada deve observar, o3 guais
devem estar alinhados, dentre outros, com os parametros objetivos especificados no item 9.2.1
do Acorddo 2.154/2023-TCU-Plenario, sob a relatoria do Ministro Benjamin Zymlier, conforme
transcrito gbaixo:

8.2.1. a contratacdo de plataforma digital para a reclizacde de Heitagdes eletrdnicas deve, nos
termas dos aris, 67 nciso XX, 18, inciso £ 85 17 e 2% da mesma lei, ser precedida de esiudo
iécnico preliminar (ETP), devidamente fundamentado em pardmeiros objetivos acerca das
sofugdes teenoldeicas existentes, o qual deve contemplar os seguintes aspectos, denire outros:

9.2 11 facilidade de acesso e de cadasivo;
9.2.1.2, suporte téenico oferccido;

9213, imtegracdo com sistemas de gestdo wiilizados pelo dredo on entidade confratame e,
obrigatoriomente, com a PNCP;

9.2 1.4. oferta de agdes de capacitagdotreinamento para sua wilizagdo.
92,15 grau historico de dispuia nos cerfames realizados nas plataformas,

9216 bansparéncia, povda assegurdr o acesso e o confrofe social, matervializada  na
disponibilizagideo dos dados constantes das plaraformas privadas ao piblico em gerval, wo formato
de dados abertos, bem como aos dredos de controle ¢ fiscalizacdo, por intermmédio da permizséa de
dcesse e extragdo das informagdes via fornecimento de bases estrituradas;

9217 capilaridade, para geveniir mdxima abrangéneia da liciacdo;
Y 218 maior velume de fornecedores cadastrados,

02019 gramidade ow modicidade das taxas cobradas, para estimwlar o participagdo de
interessados € a competitividade;

G2 110 seguranga das operagdes e dos dados (inviolabilidade do ambiente), o partiv da
apreseniacdo de certificagdes;

92111 prilidade das funcionalidudes disponibilizadas;

53.  Ressalta-se que é a farta jurisprudéncia na esfera controladora acerca do tema. Nesse
sentido, os tribunais de contas tém entendido que, diante da diversidade de op¢ées disponiveis e
dr exigéncin de critérios objetivos na eseolha de uma plataforma privada eletvonica, o ETP é
indispensavel. Esse estudo deve incluir justificativas para a ndo adogdo de provedores publicos,
que oferecem mator capilaridade ¢ sdo gratuitos pard us parles envolvidas.

34, Nessa perspectiva, destaca-se o Acordde 2.043/2021-Plendrio do TCE/SC. soh a relatoria
do Conselheivo Fernando Augusto Mello Guimardes, que estabelecen a necessidade de um
estude prévie sobre as solugoes tecneldgicas disponiveis antes da contratacio de uma
plataforma privada. Segundo a Corte, tal analise ndo deve se restringir ao critério financeiro,
mas tambént considerar aspectos qualitativos, incluindo os beneficios para alcancar os objetivos
da contratagdo, a oferta de solugdes similares em outros drgdos e as opgdes disponiveis no
mercado.

33.  Reforcando essa diretriz, o mesmo Tribunal consolidou seu pmfcmnamenm na Nota

Tecnica TC-5/2023- TCE/SC, gue estabelece: DQ‘E, Udi T4£q
Nota Téenica. Licitacio. Modalidade Pregdo Eletrénico. Escolhg-te Pﬁ'ﬂff{furma p?hﬁc'ﬂ o

privada. Esfudos Prévios. Motivagdo. Cobranca de taxa, Pm‘s:brfidaéy

A escolba do sistema eletrdnico para a realizacdo de Pregdes % fé’%@i"@f” esof uma

decisde. discriciondria do Administrador Publico. Todavia, tal ﬁ mr.;@«uda &
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precedidu de estudos prévios, justificando a escolha do melhor sistema para atender os inferesses
da Administracdo Prblica.

36, Na mesma linha, o Plendrio do TCE/ES, por meio do Acorddo 921/2024-3, sob a relatoria
do Conselheiro Sebastido Carlos Ranna de Macedo, destacou a importincia do ETP para
identificar asx necessidades da Administracio e definivr a melhor solugdo para atendé-las,
enfatizando gque essa exigéncia se torna ainda mais relevante na contratacdo de plataformas
privadas, considerando que existemn opcoes publicas sem custos para a Administracdo e para os
licitantes. Com base nisso, o TCEES vecomendou aos seus jurisdicionados que:

{...} passem a realizar, obrigatoriamente, conforme Parecer Consulta TC 0192020, o Estudo
Tecnico Preliminar nas contratagdes de plataformas eletvénicas de licitacdo, considerando, em
especial, a existéncia e adequabilidade de plataformas piblicas e totalmente gratuitas

57, De forma semethante, o TCE/RT também se manifestou sobre a obrigatoriedade de
confecedo do ETP. No Acérddo 15 300/2023-PLENY, sob a relatoria da Conselheiva Marianna
Monitebello Willeman, foi estabelecido gue:
LICITACAO. REPRESENTACAQ. NAO UTIHLIZACAOD. COMPRASNET, JUSTIFICATIVA.
A adogdo de sistema diverso do portal COMPRASNET, disponibilizado sem custos tanto para ox
drgdoy ¢ entfdades gue desejem fuzer uso, bem como aox leitanies, deve ser robustoamente
Jundamentada por meio de esmudo téonico preliminar ou docrinento equivalente, mormente de

mado q explicitar o porgué da escolla de sistema oneroso em detrimenio de solucdes iecnoldgicas
araiuitas,

38 Apesar dessas orienlagoes, conforme ja relalado, a auditoria revelow, com base nas
resposias aoy guestiondrios ¢ na analise dos Tinks fornecidos pelos municipios, que os ETFs
raramente sdo elaborados.

39, Assim, diante da violagdo generalizada dos artigos 6% inciso XX, e 18, inciso I, da NLLC,
caracterizada pela ndo elaboracdo de ETP previamente a contratacdo de plataformas
eletrénicas privadas de licitagdo, torna-se necessdria a notificagdo dos Tribunais de Contas
Estaduais e dos Tribunais de Contas dos Municipios acerca da ivregularidade detectada para
adogdo das providéncias cabiveis no dmbiio de suas compeléncias, conforme disposto no artigo
71, inciso XI, du Constituicido Federal.

6f).  Ademais, considerando que um dos principais futores que contribuem para essa falha é a
interprefagdo equivocada de gue certus caracteristicas do mercado de plataformas privadas —
coma a auséncia de custos diretos pava a Administracdo e a formalizacdo do vinculo por meio
de iermo de adesav — dispensariam o ETP, é essencial gue a regulamentagdo prevista no § 1°
do art. 175 da Lei 14.133/2021, gue disciplinara os sistemas eletrénicos fornecidos por pessoas
Juridicas de direito privado, trate desse ponto de forma clara, conferindo respaldo juridico e
reforgande a vbrigatoriedade da elaboracio do ETP,

61. Nesse sentido, faz-se necessario determinar ao orgdo competente, que ao regulamentar
esse dispositive, enfatize a necessidade de elaboracdo desse documento antes da contratacio de
plataformas privadas de licitacdo. A norma deve, ainda, exigir que o ETP justifique, de forma
fundamentada, a escolha da plataforma em detvimento dos Sistemas Eletronicos de Contratagdo
Publica oferecidos gratuitamente pela Administracdo Publica, apresentapdo uma andlise
comparaliva de vantagens e beneficios, of Tdf‘-f

2. Além disso, a regulamentugdo deve estabelecer os reqml':r'rg? minimos que o ETP deve
contemplar, incluindo as exigéncias que as plataformas precisamentender ionalidades
essencials que devem deter para garvantic sig adequagdo as N@ef’ ministragdo
Publica ¢ sua conformidade com os principios e ax regros e, *ﬂ'}qfammﬁ
pormenarizado na secdo WV deste relatdrio. g
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H1.2. Auséncia de procedimento licitatorio ou processo de contratacdo direta para
contratacdo das plataformas eletrdnicas privadas de licitagdo.

63, Identificou-se que a muaioria dos municipios selecionados ndo vealizam procedimento
licitatorio ow dispéem de um processo de contratacde direta parg escolha da plataforma
eletronica privada de licitagdo, contrariando o artigo 37, inciso XXI da Constituicdo Federal,
hem comao normativos e principios gue regem as conlratacoes publicas.

64.  Em resposta a uma das pergunias do questiondrio eletronico encaminhado a municipios
selecionados e gue ulilizaram sistemas elelronicos privados de licitacde (questio 3), questionou-
se sohre a forma de contratagdo dessas plataformas eletrinicas, sendo o resultado apresentado
no grafico abaixo:

Grdafico [: Forma de contratagdo das plataformas eletrénicas privadas de licitagdo
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Fonre: elaboragio prdpria a partiv dos dados extraidos da respasta do questiondrio submetido aos nnticipios
fapéndice V1),

65. Do grafico acima, verificou-se que apenas guairo municipios (6,41%) responderam que a
contratagdo ocorreu por mein de procedimento licitatorio; vinte e dois (30,77%) informaram
que a contratagdo foi realizada por meio de contratagao direta, dispensa ou inexigibilidade, ¢
cinguenta e dois (66,67%) responderam que foi realizada por meio de outras formas de
contratagdo. Essas formas serdo apresentadas no achado a seguiy, denoninado “Celebragio de
Termos de Adesdo com as plataformas eletronicas privadas sem a devida formualizagdo por meio
de instrumento contratual ”.

66. O artl. 175 da Lei 14.133/2021 dispde sobre a autonomia dos entes federativos para
instituir sifio eletrénico oficial para a divulgagio complementar e para a realizagdo de suas
contratagoes piblicas, podendo decidiv se desejam adotar sistema eletrénico proprio ou
desenvalvido por instituicoes privaduas, desde que complementent e garantam a integragdo com o
Portal Nacional de Contratagies Publicas (PNCP).

67.  Embora a Lei 14.133/2] assegure essa autonomia aos entes m“m'i;f;ﬁl é ,ﬁmﬂ’;lmmm:’ gHe
sejam observados normatives e principios gue regem as caurrmaq?éffi?% Wic

68 A Constitiicdo Federal, em sew artigo 37, inciso XX, imppe que as co
sejam instrumentalizadas, em regra, por meio de pmce@wmm {
igualdade de condi¢des u todos os concorrenies. Essa divelr EZIIW.F
moralidade e a isonomia entre os concorrentes.

am{;ﬁes publicas

!r/;i.ur'n, assegurando
pe?oaha‘ade i

‘:

L4 g

69, A Lei 141332021 reafirma essa regra, estabelecendo em seu artigo 11, bﬁre i1 PrOcesso
licitatdrio fem por objetivos, denfre outros: 1} assegurar a sele¢do 3&’#‘0}10&?!& apla o gerar o
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resulfado de contratacdo mais vantajoso para a Administragdo Prblica, inclusive no gue se
refere ao ciclo de vida do objeto; e 1i) assegurar tratamento izondmico entre os licitantes, bem
comma a justa competicdo.

0. Toadavia, a lei prevé excecdes, permitindo a contratayde direta, seja por inexigibilidade ou
por dispensa de licitagdo. A inexigibilidade ocorre quando hd inviabilidade de competicdo,
como, por ex., nos casos de contratagdo de servicos em gue ha exclusividade de fornecimento.
Jit a dispensa de licitagdo pode ser justificada no caso de contratagao por baixo valor ou, por
exemplo, em siluagdes emergencidis.

71, Denire as principais cousas para a ndo realizacdo de um processo licitatario ou de
contrata¢do direta, foram elencados preponderantemente no questiondrio pelos municipios as
seguintes justificativas: a) a vinculagdo a plataforma ocorren por meio de termo de adesdo,
cooperagdo ou livenga de uso de software, sem uma contratacdo formal; b) relagdo duradora
entre a plataforma e a prefeitura, herdada de gestdes anteriores; ¢} auséncia de onus para o
municipio.

72, A alegacdo de que a celebracdo de wm termo de adesdo, sem dnus para a prefeitura,
dispensa a realizagdo de um processo licitatorio ou de coniratagdo direta € infundada. Isso
porque a atua¢do das plataformas eletrénicas privadas, consistente no desenvolvimento ¢
egerenciamentos de ambientes eletrdnicos das sessdes publicas, se transveste de interesse
publico, na medida em que envolve a pratica de atos tipicos da Administragdo, como cadasiro,
verificdagdo ¢ armazenamento de informacoes e documentos.

73, Como ja dito no achado anterior (TIL1 - Auséncia de elaboracdo de Estudo Téenico
Freliminar — ETP), as plataformas assuwnem um munyus publico e, portanto, devem se submeter
an regime juridico-administrativo, que exige a formalizacdo do vinculo com a administracdo
publica por meio de um processo administrativo

74 Somade a essay cousas, elenca-se também a auseéncia de elaboracio de termo de
referénciac — TR. O termo de referéncio é o documento produzido na fase preparatoria para o
contratagdo de bens ¢ servigos, a fim de definir o objeto escolhido para o atendimento da
necessidade da Adminisivacdo, de aeordo com o art. 6% XXTH ¢/c art, 18, Tda Lei 14.133/2021.
Aplica-se inclusive no caso de contratagdes divetas, conforme art. 72, I, da Lei 14.133/2021.

F3. Dentre os pardmetros ¢ elemenios descritivos que integram o TR, tem-se a forma e os
criterios de selecido do fornecedor, consoante ao disposto no art. 6° XXII, “h”, da Lei
1413372024,

76.  Este campo a ser preenchido no TR deve incluir a identificacdo da forma de selecio do
fornecedor, especificando se a contratacio se dard por licitacdo, inexigibilidade ou dispensa. E
nele gue servdo definidos, denive outros. a modalidade de licitacdo a ser utilizada; o critério de
Julgamenio das propostas a ser adotado; o estabelecimento de critérios técnicos obrigatorios
para garantir que o fornecedor possua as gualificagies necessdrias; os critérios de pontuagdo ¢
Julgamento das propostas iécnicas, quando da wiilizagdo do critério de julgamento técnica e
FrECo,
77, Desse modo, a contratagdo de sistemas eletronicos privados de licitagdo, por se tratar de
um servige especializado disponivel no mercado, deve ser precedida de um processo licitatdrio,
conn elaboracdo prévia de estudo técnico preliminar — ETP ¢ termo de referéncia — TR, gue
permita a ampla concorréncia enire diferentes fornecedores, garantin ‘:ﬂﬁiﬂ?sgﬁmm;aa par
a Administracdo. 4 existéncia de diversas plataformas aptas a aje('gc e esses ._w: Cos permife
que a Administracde defing critérios claros de desempentio, e mpaﬂba.ﬂr e segurancd,
estabelecendo exigéncias técnicas padronizadas. Essa pm:fmmza@ro fm, /).t@;zugaa de wm
i
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procedimento competitivo, garantindo gue a escolha recaia sobre g solugdo mais vantajosa em
termos de custo-beneficio e conformidade com as necessidades da Administracdo.

78, A contratagdo, via de regra, ndo se enquadra nas hipoteses de inexigibilidade, pois hi
diversos fornecedores aptos o oferecer esse servico, Para gue a inexigibilidade fosse aplicavel,
seria imprescindivel demonstrar, no estudo técnico preliminar - ETP, que o servigo a ser
contratado possui caracteristicas tinicas e exclusivas, inviabilizando a competicdo, conforme
exige o artigo 74 da Lei 14.133/2021

79.  Por outro lado, a dispensa de licitagdo pode ser aplicada caso o valor da contratagdio
estefa dentro dos limites estabelecidos pelo artigo 75, I, da Lei 14.133/°2021. Impende destacar
que, mesmo no caso de dispensa, elenicam-se documentos que devem ser instruidos o processo
de contratagdo direta, a exemplo do estudo técnico preliminar — ETP e termo de referéncia —
TR, guando for o caso, em conformidade com o artige 72, inciso [ da lei de licitagoes.

80. Torna-se oportuno ressaltar que a realizacdo de procedimento licitatorio para
contratagdo de plataforma eletronica privada de licitagdo foi prevista no recente Acordio
497/25 — Tribunal Pleno do TCE/PR, de 13/3/25, Conselheiro Relator Ivan Lelis Bonitha, em
gue foi julgada representagdo formulada pelo Ministério Publico junto ao TCE/FPR, com pedido
de cautelar, estabelecendo-se ao gestor do Municipio de Ponta Grossa/PR, na condigdo de
representada, que promovesse a realizacdo do devido procedimento licitatorio para a
coniratagdo de plataforma eletronica privada de licitagdo:

08 MEMBROS DO TRIBUNAL PLENO do TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DO PARANA,
1S termos do vote do Relator, Conselheivo IVAN LELLS BONILHA, por unanimidade, em;

o)

Il — estabelecer, para gue seja monitorade, o cumprimenio da presente determinagdo, nos fermos
do artign I175-L, ¢ 259 paragrafo tinico do Regimento Internol 6, mediante o encamrinhamenio a
esta Corte de Contas do procedimento licitatirio a ser realizado pela Municipalidade para a
contratagdo do servigo de oferta de plataforma digital. Na hipdtese de ndo cumprimento das
determinagdes acima estabelecidas, seja guanio go prozo og modo de otendimento, deverd ser
apdicada ao responsdavel a sancdo de multa adminisirativa prevista no artigo 87, inciso NI, alinea
“ITE7, da Lei Complementar Extadual n® 113703, além do impedimento de abtengdo de certidio
{iberatdria, nos termos do ari. 85, V, e 95 do aludido dispositive legal;

8. De forma semelhante, em resposta a Consulta 1.101.746, em que se questionou ao
TCE/MG se "o municipio necessitaria realizar processo de selecdo para contratar plataforma
para realizacdo de pregdo elefrinico, mesmo gue ndo haja nem um custo pava o adminisiracdo
publica. mas sim para o fornecedor pariicipante da licitagao?”, o Pleno do TCE/MG concluiu
que “E possivel ao administrador publico, mediante processo licitatorio ou, ohservados os
requisitos legais, por contratacdo direla, optar por plataforma onerosa para realizacio de
pregdo eletronico, devendo essa decisdo ser ncompanhada de estude de viabilidade técnica ¢
economica gue demonstre a vantagem da solugdo onerosa sobre as plataformas gratiitas
disponivets, ainda gue o onus seja apenas para o licitante”.

82, Ante todo o exposio, a anséncia de um procedimento formal de selecio de fornecedores,
como uma licitagdo ou uma dispensa, impede que outras plataformas do mercado possam
concorrer de forma isondmica. Essa prdatica viola os principios do planejamento, legalidade,
economicidade, impessoalidade, competitividade e configura  favor ﬁf{w‘& indevido  a
determinadas empresas. T’

83, Desse modo, diante du auséncia de realizagdo de procedimen Hufafor de processo
de contratacdo direta para escolha plataforma eleirdnica privada g h{s mr randa o
artiga 37, incisa XX da Constituicio Federal, bem como novmati tﬂ;ﬁ' \* w rdpem as
[0
& ﬁj A
4*“'
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contratagdes publicas, torna-se necessdria a nolificacdo dos Tribunals de Contas Estadualis ¢
dos Tribunais de Contas dos Municipios acerca da irvegularidade detectada para adocdo das
providéncias cabiveis no dmbito de suas competéncias, conforme disposto no artigo 71, inciso
X1 da Constituicdo Federal.

&4, Ante o exposto, serd proposta determinacdo ao orgdo competente que, ao regulamentar o
art. {75, 817 da Lei 14.133/2], exija que a contratacdo de plataformas eletronicas privadas de
licitacdo seja realizada por meio de procedimento licitatorio ou de processo de contratagdo
direta, em conformidade com o artigco 37, inciso XXT da Constituicdo Federal, bem como
normativos e principios que regem as contratacoes publicas.

HI.3. Celebragao de termos de adesdo com as plataformas eletrénicas privadas sem a
devida observincia as clausulas necessdrias de todo o contrato administrativo

&85, Identificou-se que a maioria dos municipios sefecionadoy celebram termos de adesgo com
as  plataformas  eleironicas  privadas  sem  submissdo das  partes ao  regime  juridico
administrativo, corlrarviando o art. 92 da Lei 14.133/72021,

86.  Em resposta a uma das perguntas do questiondrio eletronico encaminhado a municipios
selecionados e gue utilizaram sistemas eletrdnicos privados de licitacdo (questio 4), guestionon-
se por neio de qual instrumento foi formalizado o vinculo do municipio com a(s) plataformafs)
privada(s), sende o resultado apresentado no grafico 2 abaixo:

Grafice 2 Instrumento wiilizade para formalizacdo do vinenlo entre o municipic e o plataforma
eletvdnica privada

L —— 42

30 B e e 17

TOTAL

Instrumente do contrato Terla-contrato, nota de Termio de Adesio Dustro
empenha, alfcrizaido
de comgra ou de
execurio do seevico

IHSTRUMENTO DE FORMALIZACAD

Fante: elaboracio prapria a partic dos dados extraidas da resposta do guestiondrio submetide avs smicipios
{apéndice Vi),

&7, Os dados analisados demonstram que a maioria dos municipios da amostra (42,
correspondendo a 53,85%) utilizou o termo de adesdo como instrumento para a formalizagio da
contratagdo de plataformas privadas de licitagido. Outros dezessete municipios (21,79%)
adotaram diferentes instrumentos, como lerino de cooperagao técnica. termo de licenca de uso,
contrato de comodato e termo de apoio técnico operacional. Apenas c{%ﬁﬂve municipios
(24.36%) formalizaram a contratagido por mein de contrato ou @Iﬂ?’ﬂ uzs.rﬂﬁ@aﬁa hacibil,

conforme o art. 95, da Lei 14.133/2021. :_5,;.,‘?"
; : : ; =, )
&8, O referide artigo estabelece a obrigatoriedade do uso dE instr em’;{;@;ﬂnfrumaf na
: e

Sformalizacdo de contratacoes publicas, salvo nas hipateses e'ﬂ"{_‘j}r'@ i fr*&;‘:-‘!m,ﬁn_
Conjorme esse dispositive, a substituicds do contrato por ontros m 'gﬂﬁ' feongp carta-
contrato, nota de empenho, autorizacdo de compra o ordem de execugdolde 'E‘E o) s0 8

)
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permitida guando: (i) a dispensa de licitagdo ocorrer em razdo do valor, ou (ii) se tratar de
compras com entrega imediata e integral, sem obrigacdes futuras, como assisténcia técnica,
independentemente do valor contratado.

&9 Cumpre esclarecer gue o comtrato administrativo ndo se confunde com o instrumento
contratual. O contrato administrativo ¢ a propria relagdo juridica firmada entre a
Administracdo Pablica e o particular, voltada a realizagdo de objetivos de interesse publico. Ja
o instrumento contratual é o documenio gue formaliza essa relacdo, Assim, mesmo nas hipdleses
em gue a lei admite a substituicdo do instrumento contratual, o regime juridico do conirato
administrative — enguanio vinewlo juridico entre as partes — permanece obrigatovio.

9. Essa distingao € reforgada pelo § 27 do art. 95 da Lei 14.133/2021, gue determina a
aplicacdo, no que cowber, do art. 92 ds contratagdes formalizadas por documentos diversos do
contrato, exigindo, portanto, a presenca das clausulas contratuais essenciais, como prazos,
obrigagdes das partes e condicies de execucdo.

91, A wtilizagdo de termo de adesdo como forma de formalizacdo da contralucdo de
plataformas privadas pela Administracdo Publica apresenta riscos sigaificativos, pois fragiliza
a observdncia dos principios da legalidade, impessoalidade, planefamento e transparéncia,
conforme previstos na Lei 14.133/2021. Esse instrumento, por sua natureza unilateral, impde
termos e condigoes previomente estabelecidus pela plotaforma, em gque o aderente
fAdministracdo Publica) concorda com as clausulas, obrigacies e responsabilidades
estipuladas no documento principal podendo haver clausulas que ndo necessarviamente atendem
aos inleresses publicos.

92, Nesse contexto, observa-se que os “termos de adesdo” utilizados por varigs prefeituras na
cortratacio de plataformas privadas de licitacdo subvertem a propria logica dos contralos
administratives. De acorde com a doutring, nos contratos administrativos, as clausulas devem
ser estabelecidas unilaoteralmente pele Administracdo Publica, cabendo ao particular apenas
acefta-las, sem a possibilidade de alterda-las ou propor condicdes. Nos ajustes firmados com as
plataformas privadas, contudo. predomina a relagdo inversa: é o particular quem define
unilateralmente as clausulas contratuais, submetendo o ente publico a um regime juridico
privado, em desacordo com o principio da supremacia do interesse publico sobre o privado.

93, Como exemplo de clivsulas exisientes em termos de adesdo, tem-se o prazo de duragio
indeterminado  para wtilizagdo da plataforma  eletrénica privada de licitacdo, ndo se
enguadrando na excecdo prevista no art. 109 da Lei 14133721, e a possibilidade de rescisao a
gualguer momento, por ambay as paries, mediante nolificagdo prévia e por escrito, contraviando
o art. 138 da veferida lei (pega 41). Ademais, ha diversas clausulas que sdo necessdrias em todo
o contrato, conforme dispoe o art. 92 da Lei 14.133/2021, mas que ndo estdo previstas nos
termos de adesdo, a exemplo de:

f.d

T - a vinewlagdo ao edital de licitagdo ¢ a proposta do licitante vencedor ou ao ato que tiver
autarizado a contratacdo direta e 4 réspectiva proposia;

T - g legislagdo aplicdvel & execugdo do contrato, inclusive quanto gos cdsos omisyos,

IV - o regime de execucdo ou a forme de fornecimento;

el
VIl - o5 prazos de inicio das etapas de execugdo, conclusdo, entresa, @&L’H‘ggl;df ‘q(e'(!ebmi&’ﬂfo
o

ot

] 5 -
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Xl - gz gavantias oferecidas para assegurar sua plena execugdo, quando exigidas, inclusive as que
Jorem oferecidas pelo contratado no caso de antecipagdo de valores a tindo de pagamento;

XUT - o prazo de garantia minima do objeto, ohservados os prazos minimos estabelecidos nesia Lei
€ nas normas tecnicas aplicavels, e as condigdes de manutenydo ¢ assisténcia técnica, quando for
o easn;

XTIV - ox direitos e as responsabilidades das partes, as penalidades cabiveis e os valores das multas
¢ suas-bases de cdleulo:

[-1

AVl - @ obrigacio do comtratado de manter. durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigacoes por ele assumidas. todas as condigdes exigidas para a
hakilitagdo na licitacdo, ou para a qualificagdo, na contratacdo diveta;

AV - a obrigagde de o contratado cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei,
bem como em outras normas especificas, para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ¢ pava aprendiz;

AVHI - 0 modelo de gestdo do contraro, observados os reguisitos definidos em regulamento;
XTX - o5 casos de extingdo.

94 Verffica-se que a formalizagdo de um confrato administrative permite que o municipio
exergy as prevrogativas decorrentes do principio da supremacia do inferesse piblico sobre o
privado. Isso abrange a fiscalizagdo da execugdo do contrafo, a possibilidade de modificar
unilateralmente o contrato, quando necessdrio, ¢ a aplicagdo de sangdes em casos de
inexecugdo total ouw parcial, como adverténcia, multa, impedimento de participacdao  em
licitagoes e contratos, ou até mesmo declaracio de inidoneidade do contrutado.

93.  Durante os procedimentos de auditoria, identificon-se um dos efeitos decorrentes da
auséncia de um conlrato administrativo que estabeleca obrigagées ds plataformas privadas no
gue diz respeflo ao interesse publico, Verificou-se gue uma das plataformas, apds deivar de ser
utifizada  pelos mum’c:]pim' remove os documenios das sessdes publicas, tornando-os
inacessiveis (peca 22, p. 17-19). Essa pratica compromete a transparéncia e a publicidade dos
atos administrativos, dificultando o contrale social.

96.  Conforme o art, 5" da Lei 14.133/2021, as contratacoes devem ser precedidas de um
planejamento adequado, incluindo a definigdo clara das necessidades da administragio ¢ a
realizagdo de estudos técnicos preliminares (ETP). A simples adesdo a um documento padrio
afasta essa analise téenica prévia, podendo resultar na contratagdo de solucées incompativeis
com as demandas reais da administracdo,

97.  Dignie dos riscos identificados, a wiilizagdo de termo de adesio para formalizacdo de
contralagdes ndo € um insirumento juridicamente adequado para regular a contratacio das
plataformas  privadas de licitagdes. Esse modelo compromete a seguranga  Juridica, a
impessoalidade e a trausparéncia, além de fragilizar o planejamento das contratagoes e
resivingir ¢ competitividade no mercado.

95, Para miligar esses riscos e garaniir gue os servigos contratados atendam plenamente ao
mteresse piblico, é essencial que a Administracdo Publica sica os ritos estabelecidos na
legislagdo, optando pela realizacdn de licitacdo ou, guands cabivel, por contratagdo direta
devidamente fundamentada. Dessa forma, a formalizacio da contratacdo dfé’f’:d aeorrer por
meio de um instrumento gue contenha as cldusulas necessdrias do art. %‘3&1’ 14 ﬁ@iﬁ?ﬁ?f

99, Dentre as principais causas para a ndo realizagdo de umtzizr-'m (EAT, / Ewm ou de
contratagdo direta, foram elencados preponderantemente no qﬁm@nauo p% f{)n-nmupm'i k)

seguinies jusiificativas: a) a vincwlacdo a plataforma ocorrey pm.?m de @de&'m;
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cooperacdo ou licenga de uso de software, sem uma contratacdo formal; b) relacdo duradora
entre a plataforma e a prefeitura, herdada de gestées anteriores; c) auséncia de onus para o
municipio, diante da ndo onerosidade para a prefeitura.

100, Desse modo, em razdo da celebracdo termos de adesdo com as plataformas eletronicas
privadas pela grande maioria dos municipios avaliados, contrariar o art. 92 da Lei
14.133/2021, faz-se necessdria a notificacdo dos Tribunais de Contas Estaduais e dos Tribunais
de Contas dos Municipios acerca da irregularidade detectada para adogdo das providéncias
cabiveis no ambitv de suas competéncias, conforme disposto no artigo 71, inciso X1, da
Consiituicdo Federal.

101, Ademais, considerando gue um dos principais fatoves gue contribuem para auséncia de
formalizacdo da contratacdo das plataformas eletronicas privadas por meio de instrumento
contratual decorre da auséncia de processo licitatorio ou contratacdo direfa fundamentada, ¢
essencial gque a regulamentacdo prevista no § 1Y do art. 175 da Lei 14.133/2021, gue
disciplinara os sistemas eletronicas fornecidos por pessoas juridicas de diveito privado, trate
desse ponto de forma clara, conferindo respaldo juridico e reforgando a obrigatoriedade da
contratagdo por meio de instrumento contratual gue contenham as clausulas necessarias do art,
02 da Lei 14.133/202].

102, Nesse sentido, serd feita também determinacio ao orgdoe competente que, an vegulamentar
aart. 175, § 1% da Lei 14133721, exija gue a contrata¢do da plataforma seja formalizada por
meio de instrumento contratial on documento egquivalente gue a submeta ao regime juridico
administrativo, com a presen¢a das clausulas necessarias previstas no art. 92 da Lei
[4.133/2021.

114 Cobranca indevida de taxas de licitantes para participacdo de licitagdo ou dos
vencedores do cerfame

103. Constarou-se gue platatormas eletronicas privadas de licitagdo cobram raxa dos licitantes
para participarem de licitacde ou dos vencedores de certame (contratados), sem que haja
previsao expressa na Lei 14.133/2021 oy regulamento gue autorize essq cobranga, conforme se
observa no Apéndice I1.

104. A Lei 14.133/2021, que revogou a Lei 10.520/°2002 e a Lei 8.666/1993, ndo prevé
expressamente a possibilidade de cobranga de taxas ou emolumentos pelos licitantes, seja pela
Administragdo Publica, seja pelos sistemas eletrénicos privados de licitagdo, para custear
eventiials despesas com tecnologia do informagdo utilizadas na realizagdo dos cerfames,

105 Além disso, a nova legislagdo também ndo auwtoriza que essas plataformas privadas
cobrem das empresas vencedoras gualguer percentual sobre os valores homologados.

106, Na legislocdo anterior, a Lei 10.520/2002, especificamente em sen artio 5% inciso [,
estabelecia gue eventuais taxas cobradas das empresas licitantes ndo poderiam exceder os
custos operacionais da plataforma. Essa regra permitia que os sistemas eletrdnicos privados
recebessem remuneracdo pelos servicos prestados, desde gue respeitados esses limites.

107, Com a revogagio da Ler 10.520/2002 ¢ a entrada em vigor da Lei !{.E’f%gﬂﬂ ., ndo hd
previsio eguivalente permitindo a cobranca de taxas dos licitantes. G ﬁ';nga .“ﬁ’*_éf, da Lei

F4.1332021 apenas auwloriza a realizacdo de Foitacdges por meio de f;aﬁ.lrma.\' jreivadas desde

que integradas ao Portal Nacional de Contratacées Publigns (PN ycabendn  d
regulamentacdo especifica definir as regras para a contrata unﬂ‘@ do  dessas
@5236 pod 5

‘,L""-‘
plataformas. """'{f,

;‘ o
108, Todavia, aindn nae ha regulomentogdo especifica, devendo esse dfa'p%ﬁm ﬁ lei ser
tratado como uma norma de eficdcia mitada, isto ¢ gue nao prod g{{#fﬁ-c}{w_hus efeitoy
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e

apenas por entrar em vigor, havendo necessidade de ser regulamentado para que possa ter
eficdcia plena.

1009, Dessa forma, na auséncia de norma regulamentadora expressa, a responsabilidade pelo
custelo das plataformas eletronicas de licitagao deve recair sobre o orgido ou enfidade
contratante. Conforme os principios que regem a Administracdo Publica, ndo cabe a contratada
repassar ao particular (licitante) os custos inerentes d sua propria operagdo, sob pena de
violacao dos principios da isonomia, econonicidade ¢ competitividade.

110. A imposicdo de encargos financeiros aos participantes pode criar harreivas artificiais de

participagan, restringindo a concorréncia e violando os objetivos do processo licitatorio,
conforme previsto no artigo 1l do Lei 14.133/2021. O dispositivo estabelece, dentre outros, os
seguintes obfetivos do processe licitatorio: (i) assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o
resultado de contratagao mais vantajoso para a Administragio Publica, inclusive no que se
refere ao ciclo de vida do objeto; e i) assegurar ratamento isondmico entre ox licitantes, bem
como @ fusia compericao.

1. Impende destacar gue o artigo 5% da Lei 141332021 também impde que as confralagoes
publicas  sefam  pautadas  pelos  principios  da  transparéncia, igualdade, eficiéncia e
economicidade. Ao transferiv para osx licitantes os custos da plataforma  eletronica, a
Administracdo Publica impée um onus indevido aos interessados, criando um obstaculo
Sinanceiro desproporcional d participagdo no certame.

12 A ecobranca de valores dos licitantes. seja como condigdo parva participacdo no certame,
seja como percentual incidente sobre o valor do conirato do vencedor, também configura wm
critério de habilitacdo indevido, sem amparo legal.

113, Os artigos 62 a 70 da Lei 14.133/2021 estabelecem de forma faxativa os requisitos de
habilitacio e gualificacdo exigidos pava participacdo do processo licitatorio. Ndo ha previsdo
legal gue awforize w imposicao de encargos financeiros aos pariicipantes, além dagueles
expressamente exigidos pela legislacdo, come tributos e custos administrativos legalmente
previsios.

114, De modo semelhante, o artigo 72 da Lei 14.133/2021, ao elencar os documentos exigidos
nos processos de contratacde diveta (inexigibilidade e dispensa de licitacdo), estabelece, em seu
inciso V, que o contraiado deve apenas compirovar os requisitos minimos de habilitacio e
qualificacdo necessdrios. Além dissa, o artige 9°, incise I, alinea “a”, da Lei 14.133/2021, veda
expressamente a adogdo de situacdes que comprometam, restrinfam ou frustrem o cardter
competitivo do processo licitatorio, incluindo os casos que envolvem sociedades cooperativas.

115, A Constituicde Federal, em seu artico 37, inciso XXT, assegura gue todas as condicoes do

certame devem ser icualitavias, permitindo somente a exigéncia de qualificagio técnica ¢

econdmicg indispensdvels d garantia do cumprimenio das obrigacoes:
Art. 37, XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servicos, compras e
alfenagdes serdo contratados medionte processo de leitaedo publica que assegure ignaldade de
condicdes a todos os concorrentes, com clinsnlas que estabelecam cbrigacdes de pagamenta,
mantiday ay condigdes efetivas da proposta, nos termos da lei, o qual somente permitivd as
cxigéneias de gualificagdo tdenica ¢ econdmica indispensdveis a garantio do cumprimento dus
abrigagdes. {grifos mossos).

H16, No ambito desta Corte de Contas, a Sumula 272 do Tribunal d%ﬂ%%;rﬁtg‘q@nﬁn (TCU)

reforga essa divetriz, vedando a inclusdo de exigéncias de hah;hm;& o eriteriog lecnicos gue

imponham custos indevidos aos licitantes dantes da celebragdo do c{g?n etfor %

5, 72245Y %

PREF DY "“D

c
‘“ﬁ'mo
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No ediral de licitagdo, é vedada a incluvdo de exigénciar de habilitacdo ¢ de guesitos de pontuagdo
tecnica para cufo atendimento oy licitantes tenlham de incorrer em custos gue ndo sefam
necessdrios anteriormente a cefebracdo do contraio.

117, Portanto, o utilizacde de plataformas eletrénicas privadas de licitagdo gue imponham
custas aos licitantes inferessados ow aos licitantes contratados constifid restrigao indevida,
violando os principios da legalidade, isonomia e razoabilidade.

118, Além disso, a cobranca de valores dos licitantes pode desvirtuar a finalidade do processo
licitatorio, cwja principal fungdo € assegurar a ampla participagdo e a obtengdo da proposta
mais vantajosa para a Administracdo Publica.

119 A inadeguacdo dessa pritica pode ser explicada sob a ética da Teoria dos Jogos, que
analisa o comportamento dos agentes economicos em ambientes competitivos. Em um processo
licitatorio, se os fornecedores perceberem gue os custos de participagdo sdo elevados e as
chances de sucesso sdo incertas, podem optar por nao participar para evitar prejuizos.

120. Analogamente, caso os licitantes tenham que arcar com custos adicionais para concorrer,
sem qualgquer garantia de sucesso, a lendéncia é a reducdo do nimero de propostas, impactando
negativamente a competitividade do certame. Esse cenario pode levar a contratagdes menos
eficientes e economicamente desfavordaveis a Administracao Publica, contrariando o principio
da obtengdo da proposta mais vantajosa, previsto na Lei 14.133/2021,

121, A cobranga de taxas pode afetar, sobretudo, microempresas (ME) e empresas de pequenno
porte (EPP), gue podem ndo dispor de capital suficiente para arcar com esses custas adicionais,
Lxse fator cria um efeito gnticompetitivo, reduzindo a guantidade de propostas ¢ favorecendo
um ambicnte menos disputado.

122. Sob a dtica da Teoria da Competitividade, custos adicionais, como taxas de participagio,
alwam como barreiras 4 entrada, excluindo fornecedorves menores ou mienos capitalizados,
Dessa forma, a imposigao de valores financeiros aos licitantes compromete a isonomia ¢ a
competitividade do processo licitaidrio,

23. A imposicdo de taxas aos licitantes ou as empresas vencedoras também impacta nos custos
fransacionais do certame. Ao arcarem com essas despesas, a Administracdgo Pablica ndo esta
eliminando cusios, mas apenas os repassando de forma indiveta para o préprio orcamento
ptiblico, pois os fornecedores tendem a repassd-las ao valor final de suas propostas, tornando as
coniraiacdes mais onerosas para a Administracdo Pablica,

124. Toda despesa suportada por empresas participantes do certame — seja decorrente de wm
pagamento pontual para cada licitacdo, da manutengao de um plano recorrente para acesso d
plataforma ow mesmo sobre o valor homoelogado do ceriame — impacta divetamente a formagio
dos precos apresentados. Para compensar esses custos, vs fornecedores incorporam um
overhead (custos indivetos que ndo estdo diretamente relacionados & producio do bem ou
servigo, mas que afetam o custo final da operagdo) ds suas propostas comerciais. Como
resultado, os pregos dos contratos firmados pelo setor piblico se elevam artificialmente,
compromefendo o principio da economicidade. Em ltima instincia, a Administracio arca
indiretamente com custos que poderiam ter sido evitados caso L‘i’i‘ﬁa ormas fossem
contratadas diretamente pelo ente piblico, sem o repasse de encas gp@ﬁs hieita

125. Essa logica cria um ciclo prejudicial a eficiéncia do prc){:‘i?ssu licitatorig. Qammfa un
fornecedor nao consegue absorver esses custos e acumula p: izos, r‘e i, ¢ afustar de
Suturas disputas, reduzindo o nimere de concorventes nos certa dﬁgﬂw @im% rorna-se

prrﬂ" urfe  dos

menas  competitivo, favorecendn  propostas  com  precos mai
participantes remanescentes. Assim, a transferéncia dos cusios c?pcmcmnum das az‘:gfa”nm
aos licitantes onera o setor publico de maneira indireta e enfraquece ﬂ?ﬁp;rggrﬁ,shﬁmdamenmﬁ da
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licitagdo: ampla concorréncia, isonomia ¢ obtencdo da proposta mais vanlgjosa para a
Administracdo.

126, Além disso, é preciso considerar gue os custos enfrentados pelos fornecedores ndo se
restringem a uma unica plataforma ow certame. Para alcancar diferentes mercados e
oportunidades, as empresas precisam se cadastrar € pagar taxas em diversas plataformas
privadas, cada wma com seus proprios modelos de cobranga, Essa pulverizagdo de custos cria
um onus financeiro cumulativo e elevado, que pode inviabilizar a participacdo de pequenos ¢
medios fornecedores. No limite, isso restringe o acesso ao mercado publico, dificulta a
formacdo de pregos justos e compromete a pluralidade de ofertas, afetandn negativamente a
eficiéncia, a transparéncia e a economicidade das comratacdes puhlicas.

127. Nesse sentido, entende-se que a Administracdo Priblica deve assumir diretamente os custos
das plataformas de licitagdo ao contrata-los, garantindo um ambiente moais fransparente,
competitivo e vantajoso para as contratacdes publicas. O corveto ¢ gue a despesa com a
contratagdo da plataforma eletronica privada de licitagdo sefa prevista no planejamento da
contratagdo e formalizada por meio de wm instrumento regido por regime juridico
administrativo, assegurando gue os cusios sefam jusiificados, controlados e compativeis com os
precos praticados no mereado. Esse modelo preserva os principios fundamentais das licitagdes e
promove a selegdo du proposta mais vantajosa pard o interesse publico, garantindo gue o custo
da platalorma sefa tratado como um insumo do processo, e ndo como wm possivel obstidculo a
participagdo dos fornecedores.

128. No dmbito dos tribunais de contas, a auséncia de regulamentacao especifica sobre a
legalidade da cobranca de taxas tem sido objelo de debates ¢ diferentes interpretagoes.

129. O Tribunal de Contas do Estado de Mato Grosso do Sul (TCE/MS), por meio do Parecer
PAC (0-5/2024 — Tribunal Pleno (Processo TC/H750/2023), analisou o legalidade da cobranga
de valores pelas plataformas privadas, considerando dois modelos distintos:

. Modelo que cobra dos licituntes pela participacdo no certame: a plataforina cobra
exclusivamente dos usuarios licitantes, sem encargos para @ Administracdo Publica nem
para ox vencedores do certame. O TCEMS considerou permitida a cobranca, desde que
restrifa aos custos operacionals da tecnologia da informagdo e proibida a exigéncia de
adesdo a planos (rimestrais, semestrais ou anwais para participagdo em apenas um
certame. 0 Tribunal também vedou a cobranca de percentual sobre o valor da
cortratacdo dao flicitante vencedor,

2. Modelo que cobra dos vencedores do certame (contratados): a plataforma nde cobra
dos licitantes para participacdo, nem da Administragdo Publica, mas impde encargos
financeiros qos vencedores da licitagdo sobre o valor contratado. (0 TCE/MS consideron
essa cobranga indevida, pois ndo tem relagio com os cusios efetivos do sistema,
Juncionando como wma barreira financeiva on taxa de acesso ao contrato. Q Tribunal
entendeu que essa pratica contraria a Lei 14.133/2021, pois impde um custo que ndio estd
previsto nos requisitos taxativos de habilitacdo estabelecidos nos artigos 62 a 70 da
legislacdo.

130, O Tribunal de Contas do Praui (TCE/PH, no Processo T 4 fﬁé@ﬂfﬁ; yﬂ:erpmmu Gue
lacuna deivada pela Lei 14 133/2021 impede a cobranca dd,;.@z:.s-zrfﬁ dos Mgilantes  para
participacdo nas licitagdes, ainda gue vinculados a utilizacdaqle recursps de Fenologia da
informacdo. Segundo aguela Corie de Contas, a cobrancawxo rer se houver
qutorizacan expressa em regulamentacdo especifica; caso c8ﬁ‘
assumidos integralmente pela Administragio.
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131, Ja o Tribunal de Contas de Santa Catarina (TCE/SC) ao proferiv diretrizes em carater de
arientagdo por meio da Nota Técnica TC-3/2023, ainda com fulcro na Lei 10.520/2002, assim
dispos:

3, A entidade promotora da licitacdo deve dor preferéncia para wilizagde de provedores piblicos,
que ndo onevem nem o particular tampouco @ Administragdo Piblica com taxvas de utilizagdo, em
conformidade cont o previsto no aet. 3% I da Lef w 103202002, deixands explicitamente
Justificada no edital a escolha da plataforma mais onerosa em detrimento das plataformas
oratuitas,

4. I admissivel a cobranca de valores pefo uso de recursos de tecnologia de informacdes para a
realizagdo de pregoes eletronicos, desde que as taxay sefam madicas ¢ se destinem exclusivamente
ao ressarcimento dos cusios envolvidos no desenvolvimenta e manutengdo do sisiema.

3. A cobranga de taxas variaveis em fungdo do valor da propoesia vencedora ¢ vedada por viclagdo
ac ard, 5 I da Lei n, 10.520/2002 ¢ ao principio constitucional da razoabilidade, pois, en tese,
a custo de processamento de pregdes eleténicos nde oscila em razdo dos valores envolvidos no
cerfame ¢ exsa sistemdtica de cobranca onera a Administracdo Publica.

132 Ja o TCEMA, por meio da IN TCEMA 792024, que dispde sobre a utilizacdo de sistemas
eletronicos de contratacdes publicas fornecidos por pessoa juridica de direito privado, entendeu
ser vedada a wtilizacdo de sistemas privados que utilizam como remuneragdo a cobranca de
valores baseada em percentnal aplicado sobre a proposta vencedora, mas que poderdo ser
conlratados sistemas que se wtilizam da cobranca de planos de assinaturas mensais ou anuais
au de participacde tunica, devendo a cobranga para participar de apenas tim certame licitatorio
ser maodica e praporcional ao valor cobrado nos planos de assinaturas baseada em percentual
aplicado sobre a proposta vencedora.

Art. 6° E vedada a wilizacdo de sistemas privados que wiilizam como remuneracio a cobranca de
valores baseada em percentual aplicado sobre a proposee vencedora.

$17 4 pratica da cabranga previsia no caput onera divetamente os precos ofertadox pelos licitantes
e constitul ofensa ans principios da eficiéncia, do interesse publice, da eficacia, da razoabilidade,
d praoporeionalidade, da economicvidede ¢ do desenvolvimento nacional sustentavel.

$2° Poderdo ser contratados sistemas que se wiilizam da cobranga de planos de assingiuras
HIEASas on ankaiy on de participagde wfo,

§ 3" A cobranga para participar de apenas um certame licitatorio deve ser midica ¢ proporcional
ao valor cobrado nos planos de assinatiras.

{33, No que diz respeito as plataformas que cobram taxas dos vencedores do certame, a pritica
de impor uma taxa varidavel com base no valor da proposta vencedora se assemelha a um
modelo de sociedade enire a plataforma e o fornecedor, gerande inseguranca juridica. Esse tipo
de cobranga impede uma analise criteriosa de pregos buseada nos custos efetivos envolvidos na
confratagdo, além de dificultar a fiscalizagdo ¢ a transparéncia no processo de formagio de
Precos.

134, A mudiiplicidade de cobrancas impostas aos potenciais licitantes, somada @ auséncia de
regulamentacdo que estabeleca critérios minimos e limites mdximos, favorece prdticas
remuneratorias que desestimulam a participacde em licitacoes.

135, Enire os impactos negalivos desse cendrin, destacam-se: i) dimimpgao\@8Tqypatividade dos
certames, reduzindo o mimero de propostas recebidas; i) comprowg@timento du Iﬂmspm'ém-m
dos custos, dificultando a avaliagdo do real impacio financeiro da%iommt rlf? & i) violagio

dos principios da competitividade, integridade, transparéncia ¢ e@:e il //e.E'lmcz‘dmmmm
do regime jurtdico das contratacoes publicas. cigi/
i‘ ;
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{136, Diante desse contexto, serd proposta delerminagdo ao orgdo competente gue, ao
regulamentar o art. 175, § 1%, da Lei 14.133/2], estabelega vedagdo a wtilizacio de plataformas
eletranicas privadas de licitagdo, pelos orgdos e entidades da Administracde Publica estadual,
distrital ou municipal, direta, autarguica e fundacional, quando executarem recursos da Unido
decorrentes de transferéncias veluntarias, gue cobram remuneragdo dos licitantes para
participacdo da licitagdo e/ou cujo modelo remuneratorio ocorra por meio de cobranca de um
percentual sobre o valor homologado dos vencedores do certame.

137, Enquanto nio houver regulamenta¢do especifica sobre a matéria, serd proposta também
deferminagdo ao orgdo regulamentador para gue alualize as suas INSOUCOes AOrMaiivas gue
regulamentam a Let 14.133/2021, naguilo que couber, incluindo dispasitive gue vede aos dredos
e entidades da Administragio Publica estadual, distrital ou municipal, diveta, autirguica e
fundacional, guando executarem recursos da Unido decorrentes de transferéncias voluntarias, o
utilizacdo de plataformas eletrinicas privadas de liciacdo que cobram remuneracdo dos
licitantes para participacdo da licitacdo e/on cujo medelo remuneratorio ocorra por meio de
cobranga de um percentual sobre o valor homologado dos vencedores do certame.

138, Por fim, torna-se oportuna notificar os Tribunais de Contas Estaduais e dos Tribunais de
Contas dos Municipios acerca da cobranga indevida de taxas de licitantes para participacio da
licitagdo ou dos vencedores do certame para adogdo das providéncias cabiveis no dmbito de
Suuy compeléncias, conforme disposto no artige 71, inciso XI, da Constituicdo Federal.

I35, Deficiéncias na arquitetura das plataformas eletrénicas privadas quanto d
transparéncia, seguranca da informagdo e regras de negocios em licitagoes

139 Foram verificadas deficiéncias na arquitetura das plataformas eletronicas privadas de
licitagdo, concernente d transparéncia, segwranga da informacio e regras de negocios em
licitagdes, contrariando as leis, regulamentos e boas priticas na drea de 11,

140, Na execugdo dos procedimentos que resultou nesse achado, submeteu-se um questiondrio
eletronico ds plataformas eletronicas privadas de licitagdo, conforme explicado no topico ),
sobre a metodologia wiilizada. O questivnario era composto de sete segoes, cada uma com o
abjetivo de diagnosticar um tema, num fotal de 104 questies.

141. Cada segdo foi elaborada considerando wm critério diferente. As se¢des Diagnostico de
Estrutura, de Seguranca e de Privacidade foram elahoradas wiilizando como critério o
questiondric  padrio do Programa de Privacidade e Segwranca da Informagio (PPSI),
programa que foi instituido pela Portaria-SGD/MGT 852/2023 (pega 16) com objetivo de elevar
a maturidade e a resiliéncia dos orgdos e entidades. em termos de privacidade e seguranca da
informacdan no dmbito do Sistema de Administragao dos Recursos de Tecnologia da Informagdo
(Sisp).

142, Por sua vez, o PPSI baseou seu questionario padrdo na Lei 13.709/2018, Lei Geral de
Protegio de Dados Pessoais (LGPD) e no guia Controles CIS versao 8 (pega 17), mantido pela
orgamizagdo sem fins lucrativos Center for Internet Security, entidade que consolida as melhoves
praticas reconhecidas globalmente para proteger sistemas e dados de T1.

143. O Diagnostico Comercial foi elaberado utilizando como critérie as informacgoes colhidas
durante o Levantamento realizado previamente a essa auditoria, pR8€lfaram identificadas
diferentes formas de remuneragdo de uma plataforma privada., G%ﬁagmiﬂi«?ﬁb’urma!iw e
Funcional wiilizaram como critério as instrucdes normativas jc'{,‘gtda'mdas pela MGI para o trato

de aguisicoes realizadas com recursos federais. O De'agm:wn'mge Tmu.qﬁ;ﬁ' i1 Joi baseado na
Lei 12.527°200 1, Lei de dvesso d Informacdo. i 'j,.// t\lﬂ
> ?ﬂ f
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144, Abaixo serd feita a apresemtacdo das principais respostas do guestiondrio eletronico
realizado pelas plataformas eletrénicas privadas de liciiagdo por dimensdo avaliada. As
respostas completas do questiondrio encontram-se no Apéndice V.

Diaonostico de Extruiwra

[43. Na secdo dn diagnaostico da estrutura, das guatro questdes subimetidas, nenhuma obteve
resposta pesitiva para todas as plataformas. No entanto, a questdo sobre a elaboracio de uma
Politica de Seguran¢a da Informagdo (Posin) foi a que apreseniou a menor adesdo das
plataformas, com apenas 56% respondendo que elaboraram uma Posin (Q3).

146. A Posin é obrigatoria a todns os drgdos e entidades da administracdo publica federal, ¢
por paralelo seria aplicavel as plataformas privadas, que precisa ser implementada a pariir da
aprovagdo do dirigente maximo da plataforma. O objetivo da Posin ¢ estabelecer diretrizes,
responsabilidades, competéncias e subsidios para a gestio da seguranga da informacdo
(Critério: Art. 9"da Instrugae Normativa GSI n. 1, de 27 de maio de 2020).

147, Como positive, por excecdo de uma, todas as plataformas privadas nomearam um gestor
de seguranga da informacdo. Esse gestor é o responsavel primdrio por planejar. implementar ¢
melhorar continuanente os controles de seguranca da informacdo em ativos de informagio

(Q2).

Dhagonostico de Securanca

I48. A secdo do digenostico de segwranga foca em procedimentos e ferramentas, gue se
implementadas, reduzem as chances de ataques ciberneticos para alteracdo, furto o sequestro
de dados. Foram aplicadas 33 guesides sobre esse fema.

149. O diagnostice revelon que nenhum desses procedimentos ¢ ferramentas  sdo
implementadas completamente pelas dezoito plataformas respondentes. Chama a atencdo os
procedimentos relatives a pessoas, comeo a implantagdo de um programa de conscientizacdo de
seguranga com 6% ((032), o (treinamento de coluboradoves para reconliecer atagques de
engenharia social com 50 (033) e o treinamento de colabaradares nas melthores praticas de
attenticagdo com 0% ((234).

130 Basicamente, o que esses dados mosiram ¢ que cerca de metade das plataformas privadas
avaliadas adotam parcialmente ou ndo tem treinamento de seu pessoal nesses temas.

151, Engenharia social é uma téenica de manipulagdo psicolégica usada por eriminosos para
enganar pessoas e obler informacdes sensiveis, como senhas e dados carporativos, Os atagues
exploram a confianga, distracio ou  desconhecimento das vitimas, utilizando e-mails
Jraudulentos, telefonemas ou interagdes presenciais para induziv agées que comprometem a
seguranga digital,

152, Medidas de treinamenio contra-atagues de engenharia social sdo essenciais para
empresas de teenologia da informacdo, pois fortalecem a seguranca cibernética ao
conscientizar colaboradores  sobre técnicas de manipulacdo wusadas por criminosos.
Treinamentos eficazes reduzem riscos de vazamenio de dados, acessos indevidos e [raudes,
protegendo informagies sensiveis. Além disso, promovem uma cultura orsanizacional voltada a
seguranca, tornaido os funciondrios a primeira linha de defesa con rl‘%ﬁi'.tﬂtt?géégguau
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Fante: respostas ao formulario aplicade ds plataforas privadas

133, Da parte lécnica dessa secdo, a guestdo 17 revelow que 39% exigem aulenticacdo
multifator (MFA do inglés Multi-Factor Authentication) para aplicagées exposias externamente.

134 A autentivacdo multifator (MFA) & wm metodo de seguranga gue exige dois ou mais fatorey
de verificacdo para acessar sistemas ou contas. Além da senha, pode incluir um codigo enviado
ao celilay, biometria ou um token fisico. Essa abordagem veduz riscos de invasio, lornando
mais dificil para hackers acessarem informagies sensivels, mesmo gue tenham a senha.

155. Como resultado dessa questdo, a forma do usudrio acessar a plataforma é na maior parte
das plataformas por meio de simples nome de usudrio e senha, dispensando uma camada extra
de seguranca por meio de outro fator de autenticacdo.

136. A guestdo 31, sobre teste de dados de recuperagio, foi adotada por 45% das plataformas,
portarto o maioria ndo testa ou festa parcialmente os dados mantidos em backup. A maioria das
plataformas ndo testa integralmente os dados, o que significa que na hipitese de um evento
critico que necessile de recuperagdo de dados, problemas possam surgir por nao ter sido testado
antes.

137, As questdes 21 a 24 tratam de registros de logs para fins de auditoria. Arquivos logs sdo
regisiros gerados por sisiemas que armazenam informacdes sobre evenios e atividades
realizadas. Sevvem para monitoramento, diagnostico de problemas e seguranga. Em geral
registram o usuario, a transagdo realizada, o dia e hora, o endereco [P do usudrio, entre outros

dados.

158 Na awditoria, sdo essenciais para rastrear agdes, identificar acessos ndo autorizados e
detectar falhas ou tentativas de invasdo. Exemplos incluem logs de autenticacdo (registro de
login e logout de usudrios), logs de erros (fathas de sistemal ¢ logs de rede (irafeco de dados).
Sua imporidncia esid na transparéncia e na rasireabilidade, permitindo fnve.ct:'}gar incidentes € a
gcorréncia de transagoes suspeitas. o OF T4

139 A muaior parte das plataformas implementaram sistemas &?R logs, mas rwcaa de 20%

implementam parcidlmente ou ndo implementam noda, ainda q’@'e Ienha .’i‘ﬂ'u Jformal de
implementar ou plano aprovado para isso.

160, Como respostas posiiivas, cila-se a guestao 1, com 39% n"m a}"mrm;ﬁ privadas
criptografando dados sensiveis em (rdnsito, ou sefa, entre o usudrio e servidores dgﬂpfamfarma
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adotando por exemplo protocolos Transport Layver Security (TLS) e Open Secure Shell (Open
5SH).

161, A gquestio 13, sobre estabelecer e manter um inventdario de todas as contas gervenciadas na
organizacdo, obieve resposta positiva por 953% das plataformas. Isso sienifica que contas ativas
de usudrios e administradores sdo frequentemente validadas se estio autorizadas.

162, Sobre a gquestio 29, 89% das plataformas  informaram  gue executam backups
autemalizados, ou seja, garantem gue todps os dados dos sistemas tenham copias de seguranca
realizadas automaticamente e de forma vegular. 11% adotam backups. mas ndo de forma
automalizada.

163, Questionadas sobre manter ambientes separados para sistemas de producdo e ndo
produgdo (Q36), 89% responderam afirmativamente gue mantém uma separagdo de ambientes.

Diaenasiico de Privacidade

164. Na secdo do dingnostico de privacidade, foram aplicadas quinze questoes. Ay questaes
dessa secdo sdo baseadas na Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD). O art, 50
dispie sobre o Programa Institucional de Privacidade de Dados. mas so 45% das plataformas
privadas adotam plenamente ((043). As demalis ndo tém o programa ou apenas decidiram gue
ainda vin fazer.

165. Procedimentos para comunicar @ Auwtoridade Nacional de Protegdo de Dados ¢ ao titular
a ocorréncia de incidente de seguranca gque possa acarvretar visco ou dano relevante aos
fitulares sdo adotadas plenamente por apenas 43% das plataformas privadas (047).

166. Para os contratos de nivel de seivigo, os requisitos de protecdo de dados pessoais que os
operadores de dados pessoais devem atender ndo é documentado em 45% das plaiaformas
(052).

167. Como positive, 72% das plataformas privadas disponibiliza plenamente para o
encarregadn 05 recursos necessarios para implementa¢do da LGPD e o acesso direto d alta
adninistragdo. No entanto, esse parametro ainda é baixo, o que demonstra que na guestdo de
privacidade, no geral as plataformas avaliadays estdo aguém do esperado.

Digenosiico Comercial

168. Nessa secaoe foram aplicadas quatro questoes para conhecer as praticas comerciais da
plataforma privada na relacdo com os municipios e/ou empresas clientes.

169, A quesido 33 dessa segdo refere-se d existéncig de um sistema eletrénico para realizar
sessdo publica e dispensas eletvénicas para os municipios, 61% das plataformas confirmaram
que possuent ambos of recursos disponivels para os municipios.

170, Nessa questdo foi disponibilizado campo texto para maiores esclarecimentos. Algumas
plataformas, além de responderem positivamente go questionado, deixaram claro gue oferecem
uma ampla gama de opedes, como: pregoes elefronicos, concorvéncias eletrénicas, leildes
eletrdnicos, dispensas eletronicas, rvealizar processos de credenciamento, inexigibilidade, preé-
qualificacio, pregdo presencial, concorréncia presencial, didlogo competitiva e leildo
presencial.

171, Ja as gue responderam negativamente, informaram que no geral sio ERP com modulos de
compras gue mfegram via APT com sistemas de ferceiros, onde s"% [‘f‘f;?ﬂdﬂb’ HS Sesvdes
piihlicas eletronicas. Essa integracde primeiro alimenta o n;ldﬂéﬂo de co:rﬁmeﬁ do ERP e
posteviormenie o ERP faz a integragao com o PNCFE. 5’ ©
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172, 4 questdo 54 indagou se o municipio pode contratar apenas o modulo de sessdo publica
de licitagies, caso a plataforma privada ofereca diversos modulos de gestdo. Metade das
plataformas confirmaram que a contratagio de sessdo publica independe da contratacio mais
ampla de um ERP,

173. Quanto a forma de cobranca, a questdo 35 perguntou sobre os modelos adotados para
cobrar pelo wso de sew sistema de sessdo publica para licitagdes ¢ procedimenios de
contratacoes diretas. As plataformas deveriam responder todas as formas disponiveis de
cobranca, portante o total ndo fica limitado a 100%. Das prefeituras, 67% das plataformas
privadas nao cobram nada e 33% cobram um valor fixo independentemente da gquantidade de
licitagdes ou contratacdes diretas realizadas, Das empresas licitantes, 50% cobram um valor
fixa mensal ou por licitagdo ou contratagdo direta gue participe. E da empresa vencedora, [ 1%
cobram um valor fixe ou variavel

174. Em caso de inadimpléncia com a plataforma privada (Q56), 28% afirmaram que existe
algum grau de vestrigdo a participagdo de empresas licitantes nessa situagao; 39% negaram
alguma restricdo 4 participagdo, mesmo existindo débito com a plataforma privada; 33%
entenderam que ndo se aplica a sitwagdo, provavelmente por ndo ofertarem sessdo publica aos
municipios,

175, As informacdes obtidas nessa secdo resultaram no Achado Nesse sentido, sera feita
também determinagdo ao drodo competente gue, do reculamentar o art. 175, § 17 da Lei
[4.133/21, exija que a contratacio da plataforma seja Jormalizada por meio de instrimenic
contratual ou documento eguivalente que a submeta ao regime juridico administrative, com a
presenca das clausulas necessdrias previstas no art. 92 da Lei 14.133/2021.

176, [ll4. Cobranca indevida de taxas de licitanfes para participacdo de licitacdo ou dos
vencedores do certame, que trata da cobranca indevida de taxas dos licitantes.

177 HL4. Cobranca indevida de taxas de licitantes para participacio de Hcitagio ou dos
vencedores do certame, que trata da cobranga indevida de taxas dos licitantes,

Diarnostico Normalivo

178, Nessa segdo, as plataformas privadas foram questionadas quanio a conformidade de seus
sistemas aos normativos do Governo Federal para procedimentos realizados por municipios
com rectrsaos federals.

179 Procedimento de dispensa de licitagdo em conformidade a Instrucdo Normativa Seges/ME
67/21, esta integralmente aderente 78% das plataformas privadas (Q57).

180. Procedimento de licitagdo pelo critério de julgamento por menor preco ou maior desconio
em conformidade a Instrucdo Normativa Seges/ME 73/22, esta infegralmente aderente 84% das
pMataformas privadas ((58).

181, Procedimenio de licitagdo pelo critévio de julgamento por maior retorno econdmico em
conformidade a Instrugdgo Normativa Seges/ME 96/22, estd integralmente aderente 44% das
plataformas privadas ((59). 17% informaram gue ndo suporta o procedimento.

182, Procedimento de licitagdo pelo critério de julzamento por téenica e prego em
conformidade a Instrugdo Normativa Seges/MGI 2723, esta inmgﬁzfmrarﬁ L:;:(d:—??‘ﬂ.i!ff? 67% das
plataformas privadas (Q60). 5% informaram gue ndo suporta o pra%@’ ento. ?:4';-‘ 7
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Fonte; respostas ao formuldario aplicads ds plataformas privadas

183, Considerando gue a Instrucdo Normativa Seges/MFE n* 73/2022 estabelece diretrizes para
licitacoes elelrdnicas baseadas nos critérios de menor preco ou maior desconto, ¢ gue 98,8%
das licttagoes homologadas wo PNCP em 2024 seguiram esses criterios — conforme dados do
Niicleo de Dados da SEJUS-TCU —, além do fate de que 84%% das plataformas privadas que
responderam ao questiondrio awiodeclararam adesdo a norma (o maior indice entre os
regilamentos analisados), a equipe optow por realizar procedimenios adiciondis de auditoria
para testar se as regras de negocio day plataformas asseguram conformidade com o yite
estabelecido por esse novimativo,

184, Assim, as resposias d questdo 58, que trata dua IN SegessME n® 73/2022, devem ser
analisadas em conjunto com os resultados dos testes substantivos conduzidos pela equipe,
conforme detalhado ne topico a seguir.

Diasnostico Funcional

185, As regras de negicio de uma plataforma devem refletir o macroprocesso legal ¢
operacional da licitagio, abrangendo todos vs atoes, fases ¢ documentos necessdrios para a
completa realizacae do certame. Embora cada plataforma possua um sistema especifico ¢
caracteristicas proprias, é fundamental gue possuam os requisitos minimos de atuacde para
aienderem aos critérios normativos e ao interesse publico.

186, Nesse contexio, considerando que orgdos e enfidades da Adminisiragdo Publica estadual,
distrital ow mumicipal, direta, autarguica ou fundacional, o  executarem recursos
descentralizados da Unido oriundos de transferéncias voluntarias, devem observar as nornas ¢
procedimentos estabelecidos pelas regulamentagdes da Seges/ME, a equipe de auditoria optou
por verificar se as plataformas privadas possuiam as funcionalidades necessarias para cumprir
os Fitos procedimentais definidos na Instrugdo Normaiiva Seges/ME 7322, Esse normativo foi
escolhido por regsulamentar os critérios de julgamento de menor preco ou maior desconlo,
majoritariamente empregados nas licitagdes. Com base nos dispositivos mais relevantes, foram
elaboradas as questies 61 a 100, o L!CFT.qi,__ ‘

187, Nas respostas enviadas, algumas gquestoes se destacarage? A questdo fRninvestigava se o
sistema realiza, de forma auwlomdtica, a abertura da saftdo piblica na data e hordrio
previamente agendados, sem a necessidade de atuacdo _@n agentyrddconiratagdo ou do
pregoeiro. Apenas guatro plataformas informaram que L_a,i"er%e ' alidade. As demais
guatorze afirmaram ndo disponibiliza-la. LA :
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188, Aqui cabe fazer um ajuste, pois conforme indagado na quesido 33, se a plataforma privada
aferecia sistema eletrénico para o municipio realizar a sessdo publica de licitacoes e dispensas
eletranicas, sete plataformas responderam gue ndo prestam esse servico e assim foram
orientadas a responder “ndo” nas questdes do diagnostico funcional. Esse ajuste também for
Jeita em today as questoes seguintes.

189, Sendo assim, o correto é gue sete plataformas responderam que “ndo” para a guestio 6.2,
Ainda assim é maior que o numero de plataformas gue oferece a programacado de aberiura
auiomdlica de sessao. Fsse é um reguisito previsto no art. 20 da Instrugdo Normativa
SEGES/ME 73722 que gera previsibilidade, impessoalidade e seguranca quanto ao inicio do
certame,

190. A questio 63, que questionou se o sistema da plataforma oportuniza que os licitantes
cadastrem os dados das propostas ¢ os documentos de habilitacdo durante o perfodo
compreendido entre a publicagdo do edital € a data € hora marcadas para a abertura da sessdo,
sete plataformas responderam “sim™ ¢ sem possibilidade de modificacan pelo agente de
contratagdo, enguanta seis responderam gque “sim ", mas com possibilidade de alteracdo.

191, A Instrugdo Normativa Seges/ME 73/22, no §1° de sew o art. 18, exige a coleta de
propostas desde a publicacde do edital até a abertura da sessdo, respeitando os prazos minimos
do art. 55 da Lei 14.133/2021, de forma que ndo caberia uma interferéncia do agente de
contratacdo. A possibilidade de configuracdo de prazos inferiores ao mimimo legal para o envio
de propostas, restringe a participagde dos licitantes ¢ favorece as empresds com doesso
privilegiado a informagoes ou maior capacidade de resposta imediata, violando os principios da
isonomia ¢ da competitividade.

192, Na questdo 71, que indaga se o sistema permite gue os licitantes excluam seu vliimo lance
ofertado, no intervale de quinze segundos apds o registro, em caso de lance mconsistente ou
inexequivel, seiy plataformas responderam gque "sim”, mas wma unica vez. Outras mrés
responderam gue “sim” ¢ mais de uma vez, enguanto duas responderam gue “ndo "

193, A Instrucde Normativa Seges/ME 73/22 dispoe, no § 37 do sen art. 21, que essa exclusdo
s0 podera ocorver uma unica vez, portanio nove plataformas ndo estdo em conformidade com
esse requisito. Vale registrar que essa permissdo de mulfiplos cancelamentos de lances pelos
licitantes compromele a agilidade, eficiéncia e transparéncia do processo, expondo a licitacdo o
tumultos e a conduios.

194, Para complementar as respostas aos guestiondrios, a egquipe optou por realizar
procedimentos adicionais de auditoria para verificar as funcionalidades das plataformas ¢ a
avaliar se elas, de fato, garantem a efetiva aplicacdo da Lei 14.133/2021, do Acordéo
1.2112021-TCU-Plenario, relatado pelo Ministro Walton Alencar Rodrigues, e das principais
disposicoes da Instrucdo Normativa Seges/ME 73/22.

195, Conforme detalhado no Apéndice IV, a equipe acessou as plataformas das quais obleve
perfil de acesso. Durante a andlise, constaton a auséncia de Jfuncionalidades essencials e a
presenca de recursos que (razem riscos associados d integridade do processo, conforme listado
0 SESNIr.

i inexisténcia de barreiva sistémica para impedir configuracdo de prazos inferiores ao
minimo legal para impugnacies e esclarecimentos: 11% das plad JT.iﬁ&%ﬂadaﬁ perniitemn an
pregoeiro configurar prazos inferioves aos trés dias tteis para envio de impugnacaoes ou pedidos
de esclarecimento em violacio ae art. 164 da Lei [§.1 33?20@3/}/ gue compromele o
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i, inexisténcia de barreiva sistémica para impedir configuragio de prazos inferioves ao
minimo legal para cadastro da proposta inicial: 33,33% das plataformas testadas permitem ao
agente da contratacdo configurar periodos para envio das propostas inferiores ao minimo
previstos no 535 da Lei 14.133/2021, em afronta ao art. 18, § 19, da IN Seges/ME 73/20122, que
deferming que o sistema possibilite o envio de propostas a partir da publicagdo do edital ate a
data ¢ hordrio da sessdo publica;

i, auséncia de limite de hordrio para etapas criticas: diferentemente do Compras.gov.br,
77,77 % das plataformas testadas ndo restringem a abertura de lances ao hordrio comercial ¢ a
dias wteis, permitindo que etapas criticas — como classificagdo, difigéncias, julgamento e
habilitacdo — ocorram em hordrios e dias atipicos, prejudicande a fiscalizacdo e a participacde
equitaiivag

i presenca de funcienalidade de arnexacio antecipada de propostas: em contrariedade
ao Acorddao 1.21122021-TCU-Plenario, de relatoria do Ministro Walton Alencar Rodrigues,
66,66% das plataformas testadas exigem ou permitem o envio de documentos ja no cadastro
inicial dos dados da proposta — coma fichas técnicas ou docwmento da proposia —, o que pode
gerar identificacdo indevida do licitante, excesso de documentos que ndo serdo analisados ¢
interpretacdes equivocadas guanto a aceitabilidade da proposta com base no documento
iniciaimente enviado;

i exigéncia de registro de dados pessoais no cadastramento inicial da proposta: 22,22%
das platafornas testadas exigem dados do licitante (nome/razdo social, e-mail e telefone) ou
assinatura digtial na fase de cadastro da proposta, elevando o risco de identificacao precoce do
licitante em comprometimento da impessoalidade,

i, upload antecipado de documentos de habilitacdao: em 44,44 % das plataformas
testadas, ¢ permitide o upload dos documentos de habilitagdo ainda na fuse de proposta, em
contrariedade aqo art. 63, I, da Lei 14.133/202], o que eleva o risco de identificacdo precoce
dos licitantes, comprometendo a impessoalidade;

vl auséncia de aberfura automdtica da sessdo publica no hordrio previsto em edital: em
33.33% das plataformas lestadas a sessdo publica ndo é aberta awfomaticamente no hordrio
agendado, exigindo acionamento manual pelo pregoeivo, em violacio ao art. 20 da IN
Seges/ME 73/2022, que determing a abertura aulomdiica da sessdo a partiv do hordrio previsto
no edital.

viii auséncia de comunicagio aos licitantes das configuracoes da sessdo publica: 77,77 %
das plataformas testadas ndo enmvia, no inicie da sessao, mensagem automdtica com ds
configuracdes da sessdo piblica — como a guantidade de itens gue poderdo ser abertos
simultaneamente e o periodo em gue poderdo ser abertos —, o que compromele a transparéncia,
dificulta a organizacdo dos fornecedores e prejudica a competitividade;

ix. permissio indevida para maltiplos cancelamentos de lances: 11,11 % das plataformas
testadas permitem que o fornecedor exclua diversos lances, inclusive apos o prazo de 13
segundos do envio, em desacordo com o art. 21, § 3°, da IN Seges/ME 7372022, que restringe a
exclusdo a uma unica vez e dentro do intervalo de 15 sezundos:;

x identificagio precoce de licitantes: 22,22 % das p!'a!qj’brmqﬁ d stadas expdem a
identidade dos licitantes logo apos o encerramenia de cada fem, E@mgimrﬁtﬁ%\c:wmiwﬁa da
[

Jase de lances de todos os lotes ou itens. Tal prdatica contravia o disposto na partédinal do § 6°
do art. 21 da IN Seges/ME 7372022, além de aumentar o risco gcmmqo 9%}_@5 participantes

e compromeler a integridade e a isonomia do processo licitatorigy ’é/ /g{;
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xi. inexisténcia de barreira sistémica para impedir configuracao de prazos inferiores ao

minimo para envie de propostas ajustadas e documentos complementares: 22,22 % das
plataformas testadas permitem a configuracdo de praze inferior a duas horas para envio dua
proposta ajustada e documentos complementares, contrariando o prazo minimo previsto no art.
29, § 2% da IN Seges/ME 73/2022 e comprometendo a isonomia;

X, Jfusdo das fases de julgamento e habilitagdo: em 22,22 % day plataformas testadas, as
Juses ndo estdo claramenie separadas, levando agenles de contratacdo a julgarem proposta e
habilitarem em conjunto, o que fere o rifo sequencial estabelecido no art. 17 da lLei
14.133/2021. Essa circunstancia reduz a transparéncia, enfraquece a integridade do certame,
hem como o contraditrio e a ampla defesa;

X aportunizagde da manifestaciio da intengdo de vecurso apenas yma unice vez: 5553
% das plataformas testadas permitem a manifestacdo da intengdo de recorrer apenas apos a
habilitacdo, mas ndo apos o julgamento das propostas, como exige o art. 40 da IN Seges/ME
732022, imitando o contraditorio;

xiv. inexisténcia de barreira sistémica para impcdir configuragdo de prazos inferiores ao
minimo parva manifestar intengdo de recorver: 11,11 % das plataformas testadas permitem a
configuracdo de prazo inferior a dez minutos para mmi;feﬁmg,aa de intengdo de recorrer,
violando o prazo minimo estipulade no art. 40 da IN 73/2022, em prefuizo do contraditorio, da
isonomia ¢ da participagdo equitativa, ¢

iw encaminftamento das propostas ajustadas  fora do sistemg: em 1111 %% das
plataformas festadas, a proposta qiustada apos negociagdo ¢ enviada por e-mail ¢ ndo por
campo especifice no sistema, em violacdo ao arl. 30, § 4% da IN 73/2022, compromelendo a
rastreabilidade ¢ a transparéncia do processo,

196. A Lei 14.133/2021 prestigia o formato eletrénico em diversos dispositivos. Nesse sentido,
dispde, no inciso VI do seu art. 12, que os atos do processo licitatorio serdo preferencialmente
digitais, de forma a permitiv gue sejum produzidos, comunicados, armazenados e validados por
meio eletronico. Na mesma linha estabelece, no § 2% do sew art. 17, gue as licitagdes serio
realizadas preferencialmente sob a forma eletronica.

197, Uma das principais razdes pava o incenlive ao wso do ambiente eletrdnico é sua
capacidade de prevenir e inibir irregularidades, garantindo maior controle sobre todas as fases
do certame. () sistema registra awtomaticamente cada interagdo, criando um historico auditdvel
que assegura o fransparéncia e o controle sobre a conduta dos agentes publicos ¢ dos
participantes, Paralelamente, o anonimate dos licitantes impede favorecimentos e fortalece a
concorréncia leal, enquanto mecanismos automaticos de controle identificam inconsisténcias e
tentativas de fraude, possibilitando corrvegies antes da homologacao.

198. Aléem disso, as plataformas eletronicas de compras costumam incluir  barreiras
automdticas para evitar prdaticas que violem o rito da licitacdo. Para esse fim, geralmente
possuem travas minimas gue asseguram o cumprimento das regras e prazos estabelecidos na
legislagdo, prevenindo ervos ou interferéncias arbitrdarias por parte dos agentes de contratagdo.
Dessa maneira, a licitagdo eletrénica fortalece a inregridade do processo, reduzindo a
influéncia humana indevida e garantindo aderéncia aos principios licitatorios.

[99. Diante disso, a equipe de quditoria manifestou preocupagdo ao constatar que algumas
plataformas privadas, as quais teve acesso, permitiam personalizacoes excessivas por parte dos
agentes de contralacdo, abrindo margem para condutas gque co ‘ggqfﬁffem a lisura e

transparéncia do processo, Essas configuracoes possibilitam, u’e ouIras, educdo de
prazos minimos legals para envio de: propostas, impugnacoes, @‘ummm mmpi%enm;‘es €
"f'
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manifestacées de recurso, além da revelagdo prematura da identidade dos licitantes e da
aceitacdo de propostas ajustadas fora do sistema.

200. Tais funcionalidades ndo apenas enfraguecem os mecanismos de controle e
rastreabilidade, mas também ferem a previsibilidade e a isonomia do certame, podendo
restringtr indevidamente a competitividade e minar a impessoalidade. Assim, ao invés de
Jortalecer a integridade do processo licitatorio, essas flexibilizagées excessivas criam
vulnerahilidades gue vao de encontro aos objetivos da licitagdo em formato eleivdnico, gue ¢
Justamente coibir manipulacdes, garantiv o cumprimenio do rito legal e preservar o inferesse
priblico.

201. Por outro lado, é importante registrar que as verificagoes realizadas nas plataformas
privadus que concederam acesso a equipe de auditoria também revelaram funcionalidades que
prestigiam a transparéncia e a integridade dv processo licitaiorio. Entre as bous praticas
identificadas, destacam-se as seguintes.

i acompanhamento em tempo real: uma das platoformas comém funcionalidade que
perpite gue gualquer cidaddo acompanhe wma sessdo pmiblica em tempo real, garantindo maior
transparéncia ao certame,

ii. registre e recibo da propesta: o maior parte dos sistemus possibifita, apois o
cadastramento da proposta, o impressdo do registro e o obtengdo de um recibo, assegurando
rastreahilidade e seguranca para o licitante;

. interfuce organizada e intwitiva: wma das plataformas analisadas apresenia lavout bem
estruturado, com campos claramente delimitados para diferentes fincionalidades, como chat,
registra de lances ¢ documentos. Além disso, os arquives estavam categorvizados de forma clara,
separando “Documenios de Hahilitagdo ", “Proposta Inicial ”, "Propasta Final”, “Recursos " &
“Relatorios”, facilitando o acesso as informacoes:

i cileulo autonvitico de prazos: em  uwmas das  plataformas, o sistema calcula
automaticamente, por ocasido da publicacde do edital, as datas dos prazos legais de
impugnacio/pedidos de esclurecimento e para abertura da sessdo piblica, reduzindo erros
manuais ¢ assesyrando o cumprimento dos periodos estabelecidos na legislagde;

v.  gestio integrada de impugnagies e esclarecimentos: vdrias plataformas possuem campos
especificos para o envio de pedidos de esclarecimento e impugnagoes diretamente pelo sistema,
eliminando a necessidade de encaminhamento por e-mail, como ainda ocorvve inclusive em
alguns sistemas puiblicos;

vi. validagio de lances: wna das plataformas analisadas conta com winm mecanisno gue emite
alertas autonuiticos para lances invalidos, garantindo maior controle e conformidade com as
regras do certame; e

vii.  blogueio de abertura antecipada: o sistema de uma das plataformas verificadas impede
gue o pregoeiro antecipe manualmente a abertura da licitagdo antes da data e hora designadas,
garantindo o cumprimenito do cronograma estabelecido no edital.

2002 Essas funcionalidades demonstram avancos na madumzﬂ U:GFW;J. aréncia dos
processos licitatdrios. Ao mesmo tempo, evidenciam que o mer' o de plata; ‘?ﬁym privadas
oferece sistemas flexiveis e inovadores, permitindo uma meﬁ’w adaptacde ds realidades
municipais ¢ integrando-se aos sistemas internos dos orgaos p@m os. Fssdéifrionte dindmico
impulsiona  investimentos confinuos em (lecnologia ¢ supmgﬁw @Qﬁ ferramentas
avancadas gue aprimoran alguns aspectos das licitacdes eletronidas” % S

203, No entanto, tal qual ji relatado, essa flexibilidade padg ,&,’4’?/ dff..}fdj}"os pois a
administragdo piblica tem menos controle sobre as regras de negdcio, KogmMea e integridade
31
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dos certames. Assim, de forma a equilibrar inovagio e personalizagdo sem comprometer a
inteoridade, ¢ fundamental estabelecer padrdes minimos de funcionamento, assegurando a
observincia das regras, ritos e principios da licitagdo.

204, Analmente, inexiste uma regulamentacdo que defina diretrizes claras sobre o
Juncionamento das plataformas privadas de licitagdo, o que leva a auséncia de critérios
padronizados em aspectos como auditabilidade, seguranga informacional e integridade dos
cerlames conduzidos nesses amhbientes. Essa lacuna normativa permite uma grande variedade
de modelos operacionals, sem parametros objetivos minimos que garantam a iransparéncia € a
conformidade dos processos elelronicos.

205, Assim, a solucio para o problema identificado é que o orgdo competente edite, com
urgéncia, o normative previsto no $1" do art. 175 da Lei 14.133/2021, que disciplinara os
sistemas eletronicos fornecidos por empresas privadas. Essa regulamentagdo deve estabelecer
pardmeltros objetivos para as funcionalidades das plataformas, garantinde a estrita observincia
ao rito legal das licitagaes e assegurando a integridade do certame, bem como os principios da
impessoalidade, isonomia, transparéncia e compeltitividude.

206. Por fim, é fundamenial destacar que a regulamentagdo ndo deve ler comeo proposito
uniformizar integralmente as plataformas, nem impor um conjunto rigido de fincionalidades ou
restringir a movacdo e o desenvolvimento de novas ferramentas. Seu objetivo é estahelecer
direirizes basicas para que as plataformas privadas sefam configuradas com barreiras minimas
que impegam o manipulacoes indevidas e assegurem um ambiente seguro e isondmico,
promovendo a transparéncia, a sepuranca e a conformidade dos processes licilatorios por elas
aperados,

Diaendstico de Transparéncla

207. Nessa se¢do foram aplicadas quatro questoes para conhecer 6s recursos de transparéncia
das informagées produzidas pela plataforma privada.

208. A questao 101 obteve 39% das plataformas privadas informando que um cidaddao que ndo
esteja cadastrado na plataforma ndo pode impugnar o solicitar esclarecimenios veferentes ds
licitagoes.,

200. As informacoes relativas ds sessdes puiblicas ndo estdo disponiveis para consulla a
gualgquer pessoa em 22% das plataformas privadas (Q102), o que significa que para ter acesso a
essas informagdes no minimo exige-se um cadastramenio do cidaddo como usudrio.

210, Quanto as informagées  disponibilizadas  para consulta a  qualquer cidadio.
independentemente de cadastramento prévie, o nivel de disponibilidade ascila entre 44% e 6%
(Q103). No entanto, 22% das plataformas comentaram gue a publicagdo dessas informagoes
ndo se aplica aos sews sistemas. Dus gue suportam a publicacio das informagoes, houve a
ohservagdo de que a efetiva publicagcdo de um ato relacionado ao procedimento depende de
acdo do agente de contratagao em lornd-lo publico.

32
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Grafico 5: (uestdes de privacidade, transparéncia e regras de negocio
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211. Por fim, na questdo 104, 89% das plataformas privadas afirmaram que as informacdes
acerca das liciiacdes ficam disponiveis para consulta apds o encerramento do procedimento
licitatorio. O tempo de disponibilidade dessas informacées variam de indeterminado ao tempo
que a entidade publica definir.

212. Para complementar as respostas obtidas nos questiondrios, a equipe optou por
procedimentos adicionais de auditoria para verificar se, de fato, as plataformas cumpriam o
dever de transparéncia, conforme declarado pela maioria delas no questionario.

213. Conforme detalhado no Apéndice I, foram verificados os sites de dez das dezoito
plataformas que responderam a pesquisa (pecas 19 a 28). Durante a andlise, a equipe de
auditoria constatou gue metade delas impunha restricoes ao acesso publico aos documentos
referentes d fase externa da licitagdo. Em um dos casos, o acesso era limitado apenas ao orgdo
publico contratante ou aos usudrios pagantes. Em outro, sequier havia campo para pesquisa de
licitagdes ou documentos, sendo disponibilizado apenas wm formulario para contato com um
especialisia,

214, Ademais, trés plataformas impunham barveivas ao acesse para usudrios ndo paganles,
exigindo o fornecimento de informagdes como nome, razdo social, e-mail ou um cadasivo prévio
com login e senha. £m um desses casos, mesmo apos a conclusdo do cadastro, ndo foi possivel
validar o link de acesso enviado por e-mail.

215, Mesmo entre as cinco plataformas que permitem acesso irvestrito, observou-se que nem
todos os documentos da sessdo publica estavam disponiveis. Em apenas duas delas, a equipe de
auditorig conseguiu identificar as razdes, contrarrazoes e decisdes relativas aos recursos
inderposios. Ja a proposia ajustada dos licilantes, convocddos para apresenlagdo apds o elapa
de lances, foi localizada em apenas trés. No que se refere aos lermios gq.m{{%ﬁmgﬁu e
homologacdo, apenas duas plataformas os disponibilizavam. Q'D f‘..;‘o

216, E importante destacar a necessidade de divilgar, além da pmpa.'rg_’ﬁnaf e dog docinentos
de habilitacdo do lcitante vencedor, tamben os documentos dos licitaBes desel @de edot
inabilitados, quando houver. Essa medida assegwra a rransparém:fa& 6(@&91?‘0% da
%
&

legalidade das decisdes de desclassificacdo e inabilitacdo.
-
217. Além disso. contatou-se gque uma das plataformas, ao deixar dﬁ?a‘er utilizgda  por

R . . e L ¥
determinado municipio, remove o site crigdo especificamente para es$é PR rornande
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inacessiveis os documentos das sessdes publicas apds o encerramento do vinculo contratual
(peca 22, p. 17-19). Tal pratica configura violagdo ao ari, 77, inciso I, da Lei 12.527/201 ] (Lei
de Acesso a Informacdo — LAI), que garante o direito de acesso a informagdes produzidas ou
custodiadas por entidades privadas em decorréncia de qualguer vinculo com a administracdo
piblica, ainda que esse vinculo tenha se encervado.

218, Essa plataforma, diferentemente das demais que disponibilizam portais nacionais, adota
como madelo de negocio a criagde de portais exclusivos para cada cliente. Em vez de uwm tinico
ambiente centralizado de acesso e participagao nas licitagdes, sao criados  sites
individualizados, com URLs proprias, veltados a atender exclusivamente a cada prefeitura
contratante. Esse modelo acarreta o risco de descontinuidade no acesso ds informagées
piblicas, caso haja troca de plataforma.

219. Ainda no que diz respeito a disponibilizagio de documentos, embora uma das plataformas
se destague pela organizagao e pela intitividade do layour — que apresenta os arguives de
forma clara e individualizada —, verificou-se que, em outras res, os documentos permanecem
agrupados de moneivg genérica, Nessas sifuacdes. a quantidade de arquivos anexados varia
conforme o certame € o agente de contralagao responsdvel, o que revela uma margem excessiva
de discricionariedade quanto ao que deve ser inserido no sistema. A adocdo de campos
previamente identificados, como “proposta ajustada’”, “documentos de homologagdo”, “razies
recursais” e “decisde”, constitul wma bog pratica, pois incentiva o envio corrveto dos
documentos, contribuindo para a regularidade e a transparencia do processo.

220. Ressalle-se gne a legislagdo brasileira posswi diversas disposicoes que asseguram a
transparéncia e o amplo acesso ¢ informagdo. A LAl determina que informacoes de interesse
coletivo ou geral, incluindo procedimentos licitatorios (ari. 8% § 17 IV), sejom dividgadas
independentemente de solicitacdo.

221. Nesse contexto, a LAl também estabelece que a divalgacdo dessas informacdes deve
ocorrer de maneira objetiva, transparente e clova, wilizando uma linguagem acessivel. Além
disso, impde que oy dados sejam disponibilizados em formatos eletronicos abertos, como
planilthas e textos, permitindo a extracdo ¢ analise das informacoes.

222. Complementando essas diretrizes, a Lel 14.133/2021 elenca de forma expressa os
principios da publicidude e da ransparéncia em seu art. 3° ¢ determing, em sew artigo 13, gue
todns a5 atos praticados no processe loitatorio sejam miblicas, veforcando o compromisso com
a transparéncia. Ademais, o artigo 169 da mesmua lel estabelece que as contratagoes publicas
devem estar sujcitus do controle social,

223 E importante ressaltar gue, além das falhas jd apontadas, também foram identificadas
restricoes ao envio de impugnacoes e pedidos de esclarecimento sobre o edital. 4 Lei
14.133/2021, em sen ariigo 164, assegura gue gualguer interessado tem legitimidade para
impugnar editais de licitacdo em caso de irregularidades ou para selichar esclarecimentas
sobre seus termos. No entanto, constatou-se gue metade das plataformas verificadas impdem
restricoes indevidas a esse diveito, imitondo essa funcionalidade apenas o wsuarvios pagantes on
exigindo um cadastro prévio com login e senha para aqueles que ndo pagage UUTAQ{Q

224. Ainda que seja razoavel solicitar nome e e-mail para viabifr'zcrﬁv encaminhamento das

Fespastas no conlexio day impugnacoes/pedidos de esclarecimentaos, aSBxigénci coclasiro

completo configura uma harreira excessiva ao controle social do pmc%&.&g{f{ itadTanl -
(4 j&#h

225, Vule ressaliar gue lodas essas cireunsiancias verificadas vio it nen@enm
formais, pois comprometem a transparéncia ao dificultar o acesse a documentos e ilipdem
barreiray a solicitagdo de esclarecimentos ¢ impugnagoes ao limitar a afu‘im&?ﬁdﬁm?n’adﬁm €
drevioy de controle, Assim, como efeitos adversos, destacam-se o reduedo da publicidade dos
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atos administrativos, a fragilizacdo do controle social, o aumento do risco de direcionamento e
outras irregularidades e o comprometimenio da competitividade do certame.

226, Ouanto ds causas, as jalhas observadas decorrem, principalmente, dua auséncia de
regulamentagdo clara quanto d obrigatoriedade de disponibilizar ao miblico, sem exigéncia de
cadastro prévio, os documentos da fase externa da licitagdo, bem como guanto a necessidade de
acesso, inclusive por usudrios ndo pagantes, aos campos destinados a impugnacoes ¢
esclarecimentos em plataformas privadas. Soma-se a isso a caréncia de Estudos Técnicos
Preliminares (ETPs) que incorporem a transparéncia como critério obrigatorio na selecdo das
plataformas, garantinde a acessibilidade ampla aos documentos e funcionalidades essenciais,
independentemente de vinculo com a ferramenta contratada. Por fim, contribui para esse
cenario a auséncia de contrato administrativo formalizado que determine a obrigagdo de tornar
piblicos os documentos do certame e de assegurar sug preservagdo e disponibilidade por, no
minimao, cinco anos apos a realizacdo da licitagdo.

227, Assim, diante da viclacio detectada aos aris. 13, 164 ¢ 169 da Lei 14.133/2021 ¢ aris. 3,
7000 e art, 8 da Lei 12.527/2011, torna-se necessaria a naotificacdo dos Tribunais de Contas
Estaduais ¢ dos Tribunais de Contas dos Municipios para adogdo das providéncias cabiveis no
ambito de suas competéncias.

228 Ademais, considerando que um dos principais fatores gue contribiem para essa falha ¢ a
interpretagdo  equivocada de que as  plataformas  privadas por ndo integrarem
administragido publica — ndo estariam submetidas aos principios da transparvéncia e da
publicidade, ¢ fundamenial que a regulamentacdo prevista no § 19 do art. 175 da Lei
14.133/2021, ao disciplinar o5 sistemas eletronicos fornecidos por pessoas juridicas de direifo
privado, trate expressamente dessa questdo, conferindo respaldo juridico e reforcando o
obrigatoriedade de assegurar o acesso publico irvestrito aos documentos da sessdo publica, bem
como de viabilizar a apresentagdo de impugnagoes e pedidos de esclarecimento a qualquer
cidadio.

Conclusdn

229, O ohjetivo do questionario ndo foi identificar individualmente deficiéncias de plataformas
privadas, mas sim diagnosiicar, de forma sisiémica, coma as principais platgformas eletrinicas
de licitacdo se enquadram ne contexto legal e (écnico aplicdvel u elas.

230. Ressalta-se que as respostas as cinco primeiras segoes do guestiondrio foram fornecidas
diretamente pelas proprias plataformas privadas e, portanto, baseiam-se em autodeclaragoes.
Ainda assim, no caso de respostas negativas — guando as plataformas admilem a auséncia de
determinada funcionalidade — presume-se um afto gran de confiabilidade, ja gque nio seria
razoavel gue uma empresa declavasse a inexistéencia de uma funcionalidade que de fato estivesse
implementada.

231. Por outro lado, no que tange as duas ultimas secdes do guestiondrio (Diagnostico
Funcional ¢ Diagndstico da Transparéncia) foram realizados procedimentos adicionais de
auditoria para verificar se as regras de negocio e os fluxos processuals das plataformas
Jfavorecem praticas incompativeis com o ordenamento juridico, bem como se ha mecanismos gue
assegurem a divilgacao publica dos documentos das sessdes e a acessibilidade, por parte de
uswdarios ndo pagaites, aos instrumentos de esclarecimento e impugnacio de editais,

: Llcgq i
232, A4 analise dos temas abordados evidenciou uma significativa j.:!@'pg'e jpady cdo na

atuacdo dessas plataformas, especialmente em aspectos comao transghréncia, privacidade de
dados, seguranca da informacdo e regras de negocio aplicdveis as a’f‘fgm,ﬁm.
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233, Essa auséncig de padronizacdo ocorre, em parte, por descumprimento de normativos ji
estabelecidos, como a LGPD, a Lei 14.133/2021, a Lei de Acesso d Informagdo (12.527/2011), e
as imstrugoes normativas da Seges/MGI, mas tambem por auséncia de normativos que tratam de
seguranca cibernética e regras de negacios de licitagdes ¢ que sefam especificos para as
plataformas privadas.

234 Ante o exposto, serd proposta deferminagdo go orgdo competente gue, no prazo de 180
dias, com fundamento no art. 4°, inciso I, da Resolugdo-TCU 313, de 2020, regulamente o art.
173, § 1% da Lei 14.133/21 gue rrata da wiilizagdo das plataformas eletrinicas privadas pelos
oredos e entidades da Administracdo Publica estadual, distrital ow municipal, direta,
autdrguicas e fundacionais, que executam recursos da Unido decorrentes de transferéncias
voluntdarias, no que tange aos aspectos de seguranca cibernética, transparéncia, privacidade de
dados ¢ regras funcionais.

DA NECESSIDADE DE REGULAMENTACAQ DO ART. 175, § 1% DA LEI 14.133/21

235, A Lei 14.133/2021, que dispoe sobre novinas gerais de licitapdo e contratos, prevé, em seu
art. 173, §1° que os entes federativos podem wtilizar sistemas eletronicos fornecidos por pessoas
Juridicas de direito privado para a realizagdo de suas contratagdes, desde que haja integragio
coin o Portal Nacional de Contratacies Pablicas (PNCP), na forma de regulamento,

236, Todavia, ainda ndn hd regulamentacdo especifica sobre come essas contratagdes devem
acarrer, suscitando debates, especialmente sobre a necessidade de licitagdo ou a viahilidade de
conlraracde direta, vig dispensa ou inexigibilidade, e a forma de remuneracio, gerando
insegwranca juridica aos operadores da lei, o que pode comprometer a isonomia e g
economicidade dos certames.

237. No cendrio atual, o unico aspecto a ser vbservado pela plataforma eletrdnica privada de
licitagdo ¢ a sua aderéncia e integracao ao PNCP. Contudo, esse sitio eletronico ndo realiza
nenhuwm tipo de atividade de verificacdn ou alerta de inconsisténcia informacional, inexistindo
qualquer tipo de certificacdo ou parametrizacdo para as operagoes dessas plataformas.

238 A regulamentagdo ¢ essencial para definir os procedimentos adequados para a
contratacao e utilizagdo das plataformas eletronicas privadas de licitacdo, garantindo
fransparéncia, seguranca juridica e competitividade. Quando plataformas privadas operam sem
regras  claras, ha viscos de direcionamento, favorecimento indevide de determinadas
plataformas e aumento de cusios desnecessarios para fornecedores e entes publicos.

239, Verifica-se que a Secretaria de Gestao do Ministério da Gestdo e Inovagdo (SegesiMGl)
vem exercendo papel ative no processo de regulumentacio de dispositivos da Ler 14.133/2021
no dmbito da administracde piblica federal diveta, awiarquica e fundacional, conforme se
verifica no docwmento “Lista de alos normativos e estagio de remdamentagdo da Lei n”
14.133721 7, atwalizado em 18/12/2024, disponivel no portal de compras do Governo federal,
https:iwww. gov.biicompras/pi-brinllcisia-de-atos-normativos-e-estagios-de-regulamentacao-
da-lei-14133-de-202 1. pdf.

240. Essa competéncia regwlamentar advém do Decrveto 12.102/2024 gue, em seu art. 19, I
atribui a Diretoria de Normas e Sistemas de Logistica (Delog), unidade integrante da Secretaria
de Gestdo e Inovagdo (Seges), orgdo central do Sistema de Servigos Gerals (Sisg), do Ministério
da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos (MGI), mmpe.réuc{ifwm (4 E{:ar estiiclos,
andlises e propor atos normativos de licitagdes e contratos, admini$bracdo de m%’aix. abras,
Servicos, transpories ¢ servicos no dmbito da administracdo pzibe’:’iﬁg federal direta, autarquica e

Sfundacional. g j/} %
.
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241. Torna-se oportuno destacar que, na apresentacgdo dos comentdrios de gestores Seges/MGl
se manifestou limitando-se a informar gue “a regulamentagdo do art. 175, § 19 da Lei
14.13372] esti sendo tratada pelo CGRNCP”, sem, contudo, indicar a norma de competéncia de
quie teria sido extratda tal atribuicdo.

242. Diante disso, considerando gue a Seges/MGI, conforme registrade nos comentarios
mencionados, ndo apresentou gqualguer findamentagcdo gque comprove a competéncia do
CGRNCP para regulamentar dispositivos da Lei 14.133/2021 e, por outro lado, que a propria
Seges exerce papel ativo — amplamente reconhecido e amparado pelo art. 19, inciso I, do
Decreto 12.102/2024 — na regulamentagdo de diversos dispositivos da referida norma no
ambito da administragido publica federal direta, autdrguica e fundacional, permanece o
entendimento de que a determinacdo para regulamentagdo do art. 175, § 1°, da Lei 14.133/2021
deve ser enderecada a Seges/MGIL

243, Inclusive, tal posicdo se coaduna com o disposto no Acorddo 2.154/2023-TCU-Plenario,
Ministro Relator Benjamin Zymier. Por meio desse acorddo, a Corte de Contas emitin
recomendacdo d Seges/MGI gue, quande da regulamentagdo do art. 175, § 1% da Lei
14.133/2021, considerasse algumas orientagoes trazidas pelo TCU:

9.2, com fulcro no art, 250, inciso N, do Regimento Inierno do Tribunal de Contas da Unida
recomenday d Secretavig de Gestdo e ovagdo (Seges), do Ministério da Gesido e da Tnovagdo em
Servigox Publicos, que, por ocasido da regulamentacdo do are 175, § 17, da Lei 141332021,
canisidere as seguinies orienfagdes:

9.2.1. a contratugdo de plataforma digital para a realizagdo de licitacoes eletranicas deve, nos
fermos dos aris. 6° inciso XX I8, inciso I, §§ 1" e 2% da mesma lei, ser precedida de estudo
tecnicoe preliminar (ETF), devidamente fundamentado em pardmetros objetivos acerca das
sofucdes a‘ecnafdgfcfw Exisfentes, o r.;ua.f deve contemplar ox sesuintes aspecios, deptre outios:

9211, facilidude de acesso ¢ de cadasiro,
9.2 1.2 suporite tdenico ofervecido;

9203 imtegracdo com sistemas de gestdo utilizados pelo drgdo ow entidade contratante e,
abrigatoriamente, com a PNCP;

9.2 14 oferta de agoes de capacitagdodreinamento para sia wlilizagdo,
0205, graw hisicrico de dispuia nos cevtanies realizados nay plataformas;

0216, transparéncia, para  assegurge o gcesso e o controle social, materiolizada  na
disponibilizagdo dos dados constantes day plataformas privadas ao pablice em geral, no formalo
de dados abertos, bem como aos orgdos de comtrole e fiscalizacdo, por imermédio da permissio de
goevso e extragdo das informagdes via fornecimento de bases estruturadas,

9.2 1.7. vapilaridade, para garaniiy méxima abrangéneia da licitagdo;
9 2.1.8. maior volume de fornecedores codastrados,

0218 grawidade ow modicidade das taxas cobradas, para estimwlar a participacdo de

interessadoy ¢ a competitividade, .c_t—, LCIT,
G2.000. seguranga das aperacies e dos dados (invielabilidade dé?‘mm‘uemw cr%ﬂ!fr da
apreseatagdo de certificagdes; ‘} i

?

9.2 011 witlidade das funcionalidades disponibilizadas;

244, Tornag-se oportunc destacar que g compeléncia da Seges/M frf ¥l J@;fa tar g .
f75, 81%da Lei 14.133/2021 deve ser analisada sob a ofica da 4dmzms:‘: acdo Publica federal e,
especialmente, da gestao dos recursos da Unido, inclusive quando a‘?ﬁ:ﬂﬁﬁfrﬂgi@jm para
execuedo por Dstados, Municipiaox e o Disirito Federval
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245, Ressalta-se gue ja existem precedentes normativos impovtantes que refletem essa atuacdn
da Seges/MGI em relagido aos entes subnacionais que executam recursos federais. Destaca-se,
por exemplo, a Instrugdo Normativa Sege/ME 73/2022, que regulamenta o critério de
Julgamento por menor preco ou maior desconto, e expressamente dispoe, em seu art, 2°, que se
aplica também aos entes que executam contratagées com recursos oriundos da Unido. Tal
prafica normativa evidencia o entendimento consolidade de que a Unidgo pode e deve
regulamentar aspectos da Lei de Licitagoes nos casos em gue envolva a aplicacdo de recursos
Sfederais.

246. Nesse contexto, a regulamentacdo da Seges/MGI do art. 175, §1° quando voltada
utilizacdo de plataformas privadas no ambito de comtratagdes financiadas por verbas da Unido,
¢ ndo apenas legitima, mas necessaria pava garantiv a unidade de critérios téenicos, a eficiéncia
Ha execucdo orcamentaria e a profecdo do ervario federal. Essa resulomentacdo, porém, ndo
exclui a competéncia dos entes subnacionais para normatizar o mesmo dispositivo legal guando
se ratar de contratacaes realizadas exclusivamente com recursos proprios.

247. Como exemplo dessa atuagdo normativa local, menciona-se a Instrugdo Normativa
TCE/MA 792024, expedida pelo Tribunal de Contas do Estado do Maranhdo, gue estabelece
requisitas e recomendagoes sobre a utilizagdo de plataformas eletronicas privadas pelos drgdos
e entidades da Administragde Publica estadual ou municipal, demonstrando que a competéncia
regilatoria pode ¢ deve ser exercida pelos entes subnacionais conforme a origem dos rectirsos
envolvidos.

248. Além disso, é importante registrar que a regulamentacdo da Sepes/MGI nao inviabiliza
nem substitui wma futura regulamentacdo nacional e uniforme, gue venha o ser estabelecida por
meio de alteragdo legislative especifica do art. 175, §1" da Lei 14.133/202]1 wiribuindo essa
competéncia a defermingdo drgdo oy entidade regulamentadora.

249, Contudo, enquanto ndo for editada regulamentacdo nacional, a Seges/MGI possui, de
Jorma legitima, a atvibuicdo para resulamentar o fema no dmbirto das contratacdes gue
ervolvam recursos federais.,

230, Portaniv, a regulamentacdo do avt. {75, §1% da Lei 141332021 pela Seges/MGT ¢
necessaria, adequada e juridicamente amparada, e se insere deniro de um arcabougo normativo
Ja consalidado de regulacao federal incidente sobre a execucdo de recursos da Unido. Trata-se
de uma medida fundamental para o fortalecimento da governanca das contratacies piblicas,
especialmente no atual cendrio de multiplicidade de plataformas eletrronicas privadas de
licitagdo e descentralizacdo de recursos federais.

251. Vale destacar gque a previsdo de critérios objetivos e requisitos minimos para o uso de
plataformas eletronicas privadas de licitagao pelo reculamento gque disciplinara o $1° do art.
175 da Lei 14.133/2021 é um avanco importante, mas ndo esgota, por si 50, os desafios
operacionails envolvidos na sua aplicacdo.

252, Nesse seniido, torna-se indispensavel que a regulamentacdo designe um drgdo ou entidade
responsavel pela certificagao e fiscalizacdo das plataformas, com o objetive de assegurar gue
estas cumpram, de fato, os requisitos técnicos, de seguranga, interoperabilidade e transparéncia
estabelectdos. Sem essa providéncia, corre-se o risco de se criar uma reguf:zrgqqrgﬂi robusta
apenas no papel mas inocua na prdatica, abrindoe espaco para o wso indised %fiud{} Je’g ?rﬂa(.‘t}e’x
tecnologicas que comprometam a integridade e a eficiéncia do processo [oltatorio. _{
=

233 Para enfrentar esse ponto, hd diversas alternativas vidveis gue devem sgr dﬂ@‘dﬂé’mh o8
aspectos técnicos, juridicos e institucionais. A primeira delas seria a c%{ ¢ tidgde
especifica com essa atribuicdo, dotada de independéncia técnica € comy ezé‘n&)ﬁé iygzrfanfias
proprias, nos moldes de uma agéncia reguladora. Embora seja uma solugdo es rumr:;y’zﬁenw

£r sien
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solida, sua concretizacdo demanda tempo, recursos e vonitade politica, o gue pode dificuliar sua
implementagdo em curlo prazo.

254, Uma segunda possibilidade consiste em atribuiy essa competéncia a uma entidade ja
existente no dmbito federal, como a propria Secretariu de Gestao e Inovagao (Seges/MGI) ou a
Secretaria de Governo Digital (SGD/MGL), que ja exercem papel central no desenvolvimento de
solugdes digitais, normatizacdo de compras publicas ¢ promogdo da governanga digital. Essa
opcae apresenta a vanlagem da celeridade, ao se apoiar em estruturas previamenie
estabelecidas, contudo, demandaria reforco institucional e a realocagdo de recursos humanos,
de modo a assegurar uma atuagdo lecnicamente qualificadn e wuma fiscalizagdo continua ¢
eficaz.

255, Uma experiéncia analogu, e gue poderia inspirar o arvanfo das plataformas privadas,
pode ser observada no processo de regulumentagdo das apostas de guota fixa em eventos
sportivos fhets). Com a promulgacdo da Lei 14.790/2023, conferiu-se ao Ministério da
Fuzenda a responsabilidade central pela concessdo de autorizacdes prévias para a exploracdo
dessas apostas em ambiente concorrencial e pela fiscalizacdo das atividades do setor.
Posteriormente, o Decreto 11.907/2024. criou a Secretaria de Prémios e Apostas (SPA-MF) no
ambito do proprio ministério. Essa secretaria assumiu as fungoes de regulacdo, auwtorizagdo,
monitoramento, fiscalizacdo e, quando necessario, aplicagao de sangoes - fnclusive a
suspensdo parcial ou fotal das atividades ¢ a cassagdo da autorizagde concedida a pesson
juridica autorizada a explorar as apostas de quota fixa. A estrutura da SPA-MF foi organizada
em trés subsecretarias especializadas: uma de Autorizacao, outra de Monitoramento e
Fiscalizagdo, ¢ uma terceira de Acdo Sancionadora.

256. A terceira possibilidade seria a adogdo de um modelo de certificacdo por organismaos
certificadores  independentes, também conhecidos como Organismos de Avaliacio da
Conformidade (OACs), Esse  arranjo institucional permitiria  que empresas  auditoras
especializadas — previamente credenciadas e supervisionadas por uwm drgde publico
competente — realizassem a verificagdo técnica da conformidade das plataformas eletrénicas
privadas ds exigéncias previstas na regulamentagao a ser expedida pela Seges/MGIL.

257. Trata-se de um modelo ja consagrado em diversos setores regulados, como certificagdes
ISO; infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil), com certificagies emilidas por
Autoridades Certificadoras credenciadas; e avaliacdo da conformidade no dmbito do Inmetro,
por meio de organismos acreditados.

238, Nesse modelo, o Estado define o5 reguisitos lécnicos e normalivos pdrd permitir a
antorizacdo de funcionamento das empresas, may delegaria a verificagdo de sen atendimento a
entidades privadas independentes e especializadas, cuja atuacdo estaria swjeita d fiscalizagdo e
contrale publica. O custo da certificacdo recairia sobre as praprias plataformas interessadas em
operar no mercado, desonerando o erdrio e promovendo a autorregulacdo supervisionada.

259 Diante das alternativas expostas, torng-se evidente que a regue'n%fq._q@ do do §17 do art.
175 da Lei 14.133/2021 somente alcangard sua finalidade se estiv r{)??ompan fgq‘éfu definicdo
clara, técnica e institncionalmenie robusia de qguem serd o respwg%ef por certificar e fiscalizar
as plataformas eletrdnicas privaday de licitagdo. A simples pr@:‘s&u @ Ritos objetivos ¢
criterios fecnicos minimos, embora necessaria, ndo é suﬁc‘iemegm dzr @mqu‘iw'dade do
mova regime furidico, ?\,5 P §

260, Sem esse componente essencial, a regulagdo corve o risco de Sé lordar u{.v{ﬁ“?ﬂsu'umenm
indcuo, incapaz de assegurar a integridade. a transparéncia e ff"“-'eﬁg}_éﬁ@m‘das Processos
licitatorios mediados por plataformas privadas. Enfrentar com clareza essa questio — e definir
de forma ineguivoca quem ird fiscalizar, com gue instrumenios e com gue garantios de
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imparcialidade ¢ capacidade técnica — ¢ o que diferenciard uma regulamentacdo efetiva de
uma simples formalidade normativa,

261. Diante de todo o exposto, serd proposta determinagdo q Seges/MGI que, por ocasido da
regulamentagdo do art. 175, § 17, da Let 14.133/2021, conzidere os aspectos a seguir.

IV.1. Elaboragdo de Estudo Técnico Preliminar - ETP

262. No que se refere ao Estudo Técnico Preliminar (ETP), o regulamenio deve dispor gue,
ainda que a escolha do sistema eletrénico para u condugdo da sessdo publica de licitagdo
constitua uma decisdo discriciondria do gestor publico, essa definicdo deve, obrigatoriamente,
ser precedida de ETP. Esse estudo deve apresentar fundamentagdo clara e alinhada ao interesse
piehlico, justificando, de maneira explicita. a eventual refeigdo dos Sistemas Eletronicos de
Contraiacdo Publica disponibilizados gratuitamente pela Administragdo Publica.

263, Além disso, ¢ crucial que o regulamento determine os elementos essenciais que o ETP
deve ahordar, como os requisitos minimos das plataformas eletrénicas para alender aos
principios e normas das licitacoes. Esses requisitos incluem aspectos destacados no item 9.2 do
Acdrdae 2.154/2023-TCU-Plendario, relatado pelo Ministro Benjamin Zymler, tais como:
facilidade de acesse e cadastro; suporte técnico disponivel; integragdo com sistemus de gesido
do argdo contralante e, obrigatoriamente, com o Portal Nacional de Contratagces Publicas
(PNCP); oferia de capacitacdo e treinamenio; historico de competitividade nos certames;
transparéncia; capilaridade; seguranca das operacoes; e wiilidade duas funcionalidades, além de
outros ponios decorrentes dos achados tratados nos itens IV.4 e IV.5 do relatorio.

IV.2. Forma de contratagdo

264. No gue se refere d forma de contratagdo das plataformas eletronicas privadas de licitacdo,
& importante gue o regulomento a ser elaborado pela Seges/MGI exifa que a contratagdo seja
precedida de procedimento licitaldrio ou de processo de contratagdo direta, em conformidade
com o artigo 37, inciso XXI da Constituigio Federal, bem como principios e dispositivos da Lei
14.133/21 que regem as contratagoes publicas.

1V.3. Forma de remuneracdo

265. No que se refere d forma de remuneracde das plataformas eletronicas privadas de
licitacdo, ¢ importante que o regulamento a ser elaborado pela Seges/MGI vede a orgdos e
entidades da Administracdo Publica estadual, distrital ou municipal, direta, autarguica ou
Jundacional gque, gquando evecutarem recwrsos da Unido decorventes de  fransferéncias
voluntdarias, utilizem plataformas elewdnicas privadas de licitag¢do que cobram remuneragdo dos
licitantes para participagao da licitagdo ¢/ou cujo modelo remuneratirio ocarra por meia de
cobranga de um percentual sobre o valor homologado dos vencedores do certume.

IV.4. Funcionalidade das plataformas

266. A seguranca cibernética ¢ a privacidade de dados sdo elementos essenciais para o
funcionamento das plataformas eletrdnicas privadas de licitagdo, especialmente considerando
seut papel na gestio de recursos piitblicos e na condugdo de pmcassogﬁ!ﬁ&tg;f@q pFey (aspectas
garantem a integridade dos processos, a confianga dos usuarip¥ e a conformidpde com as
legislagoes vigentes, além de proteger o interesse publico e @egm‘ar Ijg’ adeguado dos
vecursor da sociedade. = gf,..r—""
g - . : . ) lr_..f’ ﬁ@
267, Seguranca cibernética & crucial para evitar vazamenios’ de rgﬁ" Fes
proteger o5 dados dos usuarios e da administragdo publica. Apesar dg/avang8s, cono a
criptografia de dados sensiveis em transito por 89% das pfﬂtu}'brmnaﬂﬁ;r realiz de hackups
i 1 i i 3 F Y e FEik ;

aitomatizados por 89% delas, ainda ha lacunas significativas. Cerca d¢"20% das plataformas
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ndo implementam  sistemas de logs, essencigis para rastregr atividades e identificar
irregularidades.

268 Quanto a privacidade de dados, apenas 43% das plataformas adotam plenamente
procedimentos para comunicar incidentes de seguranca a Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados (ANPD) ¢ aos titulares. Isso demonstra a necessidade de maior alinhamento com a Lei
Geral de Protecde de Dados (LGPD).

269, Para enfrentar essas deficiencias, € imprescindivel regulamentar o uso dessas
plataformas, conforme previsto no §1" do art. 175 da Lei 14.133/2021. A regulamentacdo deve
estabelecer critérios claros para seguran¢a e privacidade, incluindo padroes minimos de
funcionamento.

270. Considerande a gestdo publice no gue concerne ao suporte ¢ d operacionalizacdo de
licitagoes pithlicas por essas plataformas privadas, uma abovdagem inicial de regulamentacio
poderia ser inspirada nos mesmos critérios e padroes adotados para orgios e entidades da
Administracdo Publica Federal nos temas de seguranca cibernética e privacidade de dados e
para os padrées adotados para o Compras.gov.br guanto ao tema de regras de negicios de
licitagoes, Assim, se garantivia um paralelismo de responsabilidades pela mesma atividade,
independentemente se executada pela Administracde Publica Federal ou par entes privados.

IV.5. Regras de Negocio

271. No que se refere as regras de negacio, diante dos riscos apontados no diagnostico
funcional (item IV.5), é essencial que a regulamentacio exija que as plataformas eletrénicas
privadas, ao conduzivem licitagdes baseadus nos critérios de menor prego ou mator desconto e
cujos objetos sejam custeadas com recurso federal, sejum dotadas de funcionalidades capazes
de prevenir manipulagdes e assegurar o estrito cumprimento da Lei 1413372021, da IN
Seges/ME 73/2022, bem como dos principios da impessoalidade, isonomia, transparéncia e
compeiitividade, resguardando o interesse publico.

272, Para tanto, essas plataformas deven, no minimo, estar configuradas para:
a.  restringir personalizagoes indevidas, mediante:

a.l. imposicdo de travas sistémicas gue impegam a configuragdo de prazos inferiores aos
estabelecidos para: (i) registro da proposta inicial: (ii) envio de impugnagdes ou pedidos de
esclarecimento; (iii} apresentacdo de proposta ajustada ¢ de documentos complementares; e {iv)
manifestacoes de intengao de recorrer — conforme os arts. 535 e 164 da Lei 14.133/2021, e os
arts. 18, 29, § 2% e 40 da IN Seges/ME 73/2022;

a.2. proibigio de parameirizagies gue possibilitem a realizagdo de etapas criticas — comao
abertura de lances, classificacdo, diligéncias, julgamento, habilitagdo e manifestagdo de vecurso
— fora do hordrio comercial ow em diay ndo dteis, garantindo a ampla purticipagdo ¢
[iscalizagdo; e

a.3. obrigatoriedade de abertura auiewmadlica da sessdo publica no ho -d}ﬁ;'-éf&?ﬂp‘?mm no

edital, conforme disposto no art. 20 da IN Seges/ME 73/2022, a_isfé,:hf'andn previsitihidade e
impessoalidade an certame. ;'5:"’ ; j‘

I , = . d‘f /,.r""
b, fortalecer a transparéncia e a competitividade, mediante: S / _5 O

e pY o

h . implementagdao de envio awtomiiico de nolificagdes aos licitantes &’ﬁf‘:m dadsessin
prihlica, contendn as informagoes velativas ds configuragdes da sessdo — como bt quapfldade de
itens passivels de disputa simultianea e os respectivos periodos de r:.e‘:rﬁ’mrm snssegurando
mualor transparéncia ¢ previsibilidade ao processo licitatorio.

T reforcar a impessoalidade, integridade ¢ rastreabilidade dos procedimentos, mediante:
41
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c.l.  proibicdo de coleta de dados identificadores (como nome, razdo social, e-mail, telefone ou
assinatura digital) por ocasido do cadastro inicial da proposta, de modo a garantiv o anonimaro
e a impessoalidade até a fase aprapriada do certame;

c.2.  eliminacdo da fimcionalidade que exija ou permifa o envio antecipado de documentos da
proposta on de habilitagdo (exceto nos casos de inversdo excepcional das fases de julgamento e
habilitagdo) no momento do cadastro inicial da proposta, em conformidade com o Aciorddo
{2012020-TCU-Plenario e o art. 63, inctso [T, da Lei 14.133/2021;

e.3. restricdo a exclusdo de lances pelos licitantes, permitindo apenas um cancelamenio no
prazo de até guinze segundos apos o registro, conforme o § 3% do art. 21 da IN SegesiME
73/2022;

c.4. vedacdo a identificacdo dos licitantes antes da conclusdo da fase de lances de todos os
itens, em conformidade com o ¥ 6" do art. 21 da IN Seges/ME 73/2022, como medida de
prevencdo a conluios e favorecimentos indevidos; e

c.5.  exigéncia de que o envio das propostas gjustadas e dos documentoy complementares
ocorra exclusivamente por meio do sistema eletronico, nos termos do art. 30, § 4% da IN
Seges/ME 7372022, assegurando a centralizacdo das informagoes e a rastreabilidade integral
das interacoes realizadas na plataforma.

d.  garantir o direito de defesa e o controle social, mediante:

d.l.  previsdo de mecanismos gue assegurem ao heitante a possibilidade de manifestagdo de
intengdo de recorrer em dols momentos distintes: apos o julzamento das propostas e apos a

habilitacdo ou inabilitacdo, em observdncia ao contraditorio e ao disposto no art, 40 da IN
Seges/ME 73/2022.

V. 6. Transparéncia

273. No que diz rvespeito a transpavéncia, com vistas g suprir as deficiencias identificadas no
diagnaostico sobre o tema, faz-se necessario gue o odrgdo competente, ao regulamentar a
utilizagdo de sistemas eletronicos disponibilizados por empresas privadas, com fundamento no §
1° do art. 175 da Lei 14.133/2021, estabeleca de forma clara e inequivoca os deveres
relactonados a transparéncia e a promogao do controle social, Entre as diretrizes que devem ser
impostas, destacam-se as seguintes:

. disponibilizacdo de acesso ao piblico em gerval, em formato de dados abertos, dos
documenios ¢ informacdes vinculados a sessdo publica, com garantia de preservagio e acesso
Jor prazo ndo inferior a cinco anos a partir da realizacdo do certame, sendo vedada qualguer
exigéncia de justificativa, cadastramento prévio ou fornecimento de dados pessoais (como nome
ou e-mail) para consulta desses dados; e

b, Jacultagio ao exercicio do controle social, assepurando gue gualguer cidudao possa
apresentar impugnacdes ou pedir esclarecimentoy ao edital, sem a imposicao de autenticagdo
por login e senha, admitida apenas a solicitagdo de nomedrazao social ¢ e-mail, restrita
[inalidade de envio da resposia.

V DETERMINACAO DO MINISTRO RELATOR APOS ENVIO DO RELATORIO DE
AUDITORIA 4 PECA 42

274, Apas o encaminhamento do relatarvio de auditoria (peca 42) ao gahinete do Minisive
Relator Benfamin Zymler, howve pedido de ingresso nos autos rmmq_ beejg. interessada e,
subsidiariamente, como amicus curae), da Assoccdo das mefeﬁm de 1 foict parad
Contratagdes Governamentais (ATCG), conforme pega 47, pois R ‘entidade re?rexgam ctlwuins

v
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dos maiores portais privados de realizacdo de licitagoes eletronicas utilizados por entes
puhlicos nas esferas estadual e municipal.

275, Por meio do despacho, o Ministro Relator Benjomin Zymler (pega 32) decidiv reconhecer
a ATCG como amicus curiae nos presentes autos e determinou a oitiva da Secretaria de Gestio
¢ Inovagdo do Ministério da Gestdo ¢ da Inovagdo em Servigos Publicos (Seges/MGI) para gue
se manifestasse sobre as propostas de determinacoes sugeridas no item 291 do relatorio de
aunditoria (peca 42).

276. Tambeém determinou @ AudContrafagdes que examinasse, em conjunio com a resposia d
oitiva da Seges/MGI, os argumentos apresentados a pega 47 pela ATCG, ¢ o respectivo reflexo
na proposta de encaminhamento sugerida no relatorio de auditoria a pega 42, p. 49.

277. Nesse sentido, no dia 19/5/2025, encaminhou-se o Oficio 17.398/2025-TCU-Seproc ao
Procurador da ATCG, Sr. Jorge Ulisses Jacoby Fernandes (pegca 56), contendo copia do
despacho proferido pelo Ministre Benjamin Zvmler (peca 52), cuja ciéncia da comunicagdo se
dew em 2375 22025 (pega 62) € o Oficio 17.399/2025-TCUiSeproc ao Secretario de Gestao e
fhovagdo do Ministério da (estdo e da Inovagdo em Servigos Publicos (Seges/MGIl para
manifestacdao no prazo de gquinze dias, contados do recebimento dg presente comunicagdo (peca
57}, enja ciéncia da comunicagdo ocorven no dia 2005/2025 (peca 58).

278, No dia 3/6/2025, o Secretirio de Gestao e Inovacdo, Sr. Reberto Pojo, encaminhou
resposta d oitiva, conforme Nota Informativa SEIn. 19979/ 2025/MGI constante d peca 64.

279 Por fim, no dia 25/6/2025, foi acostado aos awtos manifestacdo encaminhada pela ATCG
(peca 66), na condicdo de amicus curiae, contendo anexos (pecas 67-73).

V.1 Delimitacdo da analise tecnica do objeto processual em razdo da atwagdo da ATCG
como amicus curiae

280. A admissdo da Associagio das Empresas de Tecnologia para Contratagoes
Governamentals (ATCGH como amicus curige nestes autos, com o expressa faculdade de
produzir manifestagdo escrita acerca das conclusdes do relatorio de auditoria, conforme
autorizagdo contida em Despacho do Ministro Relator a pe¢a 32, fundamentado nos termos do
art. 138, § 2% do Cadigo de Processo Civil, & um ato que visa enviguecer o debate técnico ¢
subsidiar esta Corte de Contas com informagoes relevantes para o deslinde da matéria em
discussdo.

281, Contudo, € imperative delimitar com precisdo o papel desse interveniente ¢ o escopo da
andalise, a fim de preservar a isonomia processual ¢ a objetividade dos trabalhos.

282, A figura do amicus curiae, prevista no art. 138 do Codigo de Processo Civil e aplicada
subsidiariamente aos processos no Tribunal de Contas da Unido, dada a auséncia de
disciplinamento do instituto na Lei Orgdnica e no Regimento Interno desia Casa, teim comp
finalidade precipua a de pluralizar o debate e fornecer subsidios técnicos, fdticos ou juridicos
que possam auxilior o Tribunal na formagdo de sew convencimento sobre maitéria de grande
relevineia e repercussao social.

283, O “amigo da corte” ndo é parte no processo. Sua fungdo ndo é a defesa de interesses
particulares on de um grupo especifico, mas sim a contribuicde gqualificada para a methor
resolucdo da coniroversia,

§ o ¢ LIC/ T.q

284. Nessa seara, observa-se com preocupacao uma tentativa da Al (A":ﬁ)de cz;hverrﬂ'%u Japel

processual. Ao apresentar suq manifestacdo a peca 06, contendn ﬂm‘&;m cOR i

suas associadas {pegas 67-76), ohserva-se claramente que o !rtius!o@ai ;5 G!

maiifestagdo para uma defesa de seus associados, em detrimento de

3
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integram a associacdo e ndo tiveram a mesnia oportunidade de se manifestar nos autos, ferindo
os principios da isonomia e do interesse publico.

285, Desse modo, a ATCG deveria fornecer uma andlise técnica e impessoal acerca das
conclusdes do relatorio de auditoria, contribuindo com argumentos de cardter geral que possam
auxilior na futura reculamentacdo do setor.

286. Nos autos do Embargos de Declaragio noe Recurso Especial 1.813.684 - SP
(2018/41134601-9), de relatoria da Minisira Nancy Andrighi, os Ministros da Corte Especial do
Superior Tribunal de Justica entenderam que ndo hd legitimidade recwrsal do amicus curiae
para, no interesse especifico de seus associados, opor embargos de declaragdo em quesido de
ordem em processo subjetivo, cufo trecho da ementa é a seguinte:

I - O pelevante papel exercido pelo amicus curioe consisie em apresentar subsidios, informagies e
diferentes pontos de vista da questdo comfrovertida, inclusive oralinente, « fim de gualificar o
debate e o contraditorio, os quals serdo considerados pelo drgdo julgador no momento da
profacin da decizdo, mie sendo sua fungio, confudo, a defemsa de imteresses subjefivos,
corporatives ou classistas, sobretudo quando a sua intervencdo ocorrer nos processos ditos
subjetivos, isto &, que ndo sefum recursos especials repetitivos ou nos guais ndo tealoam sido
instawrados  incidente de rexolugdo de demandas repetitivas oun incidente de assungdo e
compeiéncia.

2 - A intervengdo do amicus curiae em processo subfetive ¢ licita, mas a sua atpacdo estd adstrita
aas contributos que possa eventualmente fornecer para a formacdoe da convicgdo dos fulgadorves,
nio podendo, todavia, assumiv a defesa dos interesses de seus associados ou representados em
processo alheio. Frecedente. (arifos nossos)

287, No Acorddo 9.323/2016-TCU-2% Camara, Ministro Relutor Vital do Régo. ndo foi aceito
recurso de reconsideragdo interposto pelo Sindicato dos Trabalhadores nos Servicos Portudrios
dos Portos do Estado do Rio de Juneiro por inexisténcia de legitimidade e de interesse recursal,
admitindo a entidade como amicus curiae e, em consequéncia, recebendo a documentagdo por
ela trazida a titulo de contribuicde técnica para deslinde da questdo tratada nestes autos.

288. Nesse sentido, a atuagio da ATCG como amicus curiae deve ser, portanto, impessoal ¢
Jocada na tese juridica ou no cendgrio fatico geral, isto é, trazer elementos gue possam coniribuir
para o processo de regulamentacdo de forma ampla ¢ isonomica, e ndo o de proteger ou buscar
tratamenio privilegiado para seus associades, sob pena de esvaziamento do instituto ¢ de afensa
aos principins fundamentais do processo e da administragdo publica.

289. E fundamental destacar gue o proposito da auditoria, conforme se depreende do seu
objetiva ¢ dos encaminhamentos propostos no relatorio, ndo foi realizar wma analise
individualizada ¢ comparativa entre plataformas especificas, mas sim diagnosticar o cendario
geral do setor, identificando problemas estrulurals, riscos e ndo conformidades com a
legislacdio vigente.

290. O objetivo finalistico da auditoria foi a de propor agdes volladas para a regulamentagdo
do setor como um todo, garantindo gque todas as plataformas, sem excegdo, operem em
conformidade com os principios constitucionais e legais que regem as contratagoes publicas.

201, Entretanto, em gue pese as consideracies acima, em observdncia ao principio da verduade
material, gue norteia a busca pela elucidaciio completa dos fates ¢ a formagdo de wm juizo o
mais proxima possivel da realidade, ¢ considerando a relevdncia das informagcdes que, mesmo
cam viés corporativista, podem lancar luz sohre aspecios operacionais EL{?FT mercado das
plataformas, bem comao considerande que a manifestacdao frazida pela ARG peﬂf i poderia
ter reflexos nas propostas de encaminhamentos apresentadas do re!dtg‘}'m de auditorfa, se faz
necessaria uma andlise dos pontos trazidos pela associagdo e de seustassociadgs)
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202, Nesse sentido, ante todo o exposio, serdo analisados, a manifestagdo encaminhada pela
ATCG fpeca 66-73), na condigdo de amicus curiae; os argumentos apresentados pela ATCG na
manifestacdo apresentada @ pega 47 e a resposta d oitiva da Seges/MGI (peca 64) sobre as
propostas de determinacdes sugeridas no item 291 do relatorio de auditoria a pe¢a 42, em
atendimento a determinagdo contida no item “c.2”, atentando-se para os possiveis reflexos do
encaminhamento sugerido no relatorio de auditoria.

V.2, Manifestacdo apreseniada pela Associacdo das Fmpresas de Tecnologia para
Contratagdes Governamentais (ATCG)

Arpumentacdes gerais trazidas pela ATCG (pecas H6-73)

293 A ATCG inicia sua manifestacdo afirmande gue o relatirio preliminar de auditoria (pega
42} contém “inconsisténcias relevantes” gue podem comprometer a analise da utilizagdo de
poriais privados e, sobretudo, gfetar a imagem de sews associados com informagoes gue,
segundo a entfdade, ndo corvespondem a realidade.

2494, Defende, ainda, que embora a Unido detenha competéncia para legislar sobre nornas
gerais, cada ente federativo (Estados, Distrito Federal ¢ Municipios) possui autonomia para
regulamentar a Lei 14.133/2021, podendo divergir das normas federais.

295, A associacdo argumenta que os auditores do TCU teriam comparado as praticas dos
portais privados diretamente com o Compras.gov.by, tratando qualguer divergéncia como
inconsisténcia e desconsiderando interpretacoes e regulamentacics [oeais.

296, Por fim, a ATCG apresenta ay manifestagoes especificas de suas associadas sobre os
apontamentos da auditoria feitos quando da realizagdo dos procedimentos de verificacdo das
funcionalidades disponiveis a usudrios ndo pagantes (diagnostico da fransparéncia e do
controle social) e da conformidade das funcionalidades de plataformas privadas com as normas
gue regem licitagcoes.

Anglize

297, Cumpre esclarecer, inicialmente, que os procedimentos de verificagdo das funcionalidades
das plataformas privadas realizados pela equipe de auditoria ndo tiveram como objeiivo
associar falhas ou inconsisténcias a plataformas especificas, mas sim identificar riscos
sistémicos e boas prdaticas gue contribuam para um ambiente regulaiorio mois seguro e
equilibradn.

208 A presente auditoria do TCU ndo possui natureza litigiosa ou punitiva. Traia-se de
procedimento investizative, de carater técnico, voltado a oferecer subsidios regulatirios. Todo o
processo foi conduzide sem gqualguer intuito de exposicdo e, muito menos, responsabilizacio de
empresas especificas. Para tanto, em todas as analises feitas, cada plataforma foi anonimizada ¢
identificada por um pseudonimo, conforme apéndice 11,

209, Nesse intuito, foi adotada a seguinte melodologia na auditoria: sempre que um risco fosse
identificado, mesmo gue em uma unica plataforma, consideraria ser necessdrio o fralamento
desse risco com intuito de mitigd-lo. Para essa mitigugdo, foram propostas medidas a serem
adotadas na proposta de encaminhamento para todos esses riscos tdentificados.

300, Em outras palavras, o metvdologio wiilizada considera gue bastaria uma tinica evidéncia
encontrada em qualquer plataforma avaliada para que o risco seja tratado ¢ contemplado na
proposta de regulamentacdo.

301, Torng-se oportuno frisar ainda que, no acesso as p.l’amfmma\ff?nvadm e%fipmcm
avaliadas, configurou-se, no ambiente de testes, a sessdo como refe er{?frgs\ a nbjeln custeadostom
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recursos federais, de modo a garantir a aplicagdo obrigatoria da Instrugdo Normativa
Seges/ME 7372022, conforme preconiza o art, 27 da referida instrucdo normativa:

Ari. 27 Os drgios e entidudes da Administracdo Priblica estadual, distrital ou municipal, diveta ou
indireta, guande evecutorem recursox du Unido decorventes de transferénciay voluntarias, deverio
ohservar ay regras ¢ ox procedimenios de gue dispde esta Instrucdo Normativa, excefo nos casos em gue
a fei ou a regulamentagdo espectfica que dispuser sobre g modalidade de transferéncia discipline de
forma diversa as contratacdes coim os FECHISos do Pepasse,

302, Além disso, nos cases de acompanhamenio de liciiacdes reais, foram selecionados
certames promovidos por prefeituras cujos decretos de regulamentacdo do critério de
Julgamento reproduziam integralmente o contetido do normativo federal.

303, Entre os criférios de conformidade adotados, destacam-se apenas duas funcionalidades do
Compras.gov.br incluidas na verificacdo, conforme p. 90-92:

i) limitagdo da abertura da fase de lances ao intervalo entre 8h as [8h, restringindo a
personalizacdo pelo agente de contratacdo; €

ii) envio awiomdiico de mensagens aos licitantes com informacdes da sessdo (quantidade de
itens em disputa simultdnea e periodo previsto para lances).

304, Embora tais funcionalidades ndo estejam expressamente previstas na IN Seges 732022, a
equipe de auditoria entenden gue elas asseguram o cumprimento dos principios da sonomia,
fransparéncia ¢ competitividade fart. 5" da Lei 14.133/2021), além de se alinhavem ao art. 11,
inc. II, da mesma lei, que visa assegurar tratamento isonomico enfre os licitantes, bem como a
Justa compelicdo,

305, A auséncia dessas funcionalidades nio configura ilegalidade, mas pode representar riscos
de afronta a principios que regem o processo licitatorio. Assim, considerando que o objetivo da
auditoria ¢ identificar riscos e subsidiar uma regulamentagdo eficaz, optou-se por incluir tais
fincionalidades come critério da analise.

306. Somente quando essas funcionalidades, que hoje extrapolam as exigéncias da IN Seges
732022, Jorem formalmente incorporadas d regulamentagdoe é gue sua adogdo se tornard
ohrigatoria. Aré la, devem ser vistas como veferéncias uteis (boas praticas) pava aprimorar
soliugdes e reforcar a aderéncia aos principios da contratagao miblica,

307. A manifestacio apresentada pela ATCG e suas associadas traz um volume consideravel de
informacoes e contestacdes aos achados do velatorio de auditoria, Diante do custo operacional
e do tempo que a eguipe de auditoria demandaria para reavaliar individualnente as
Juncionalidades de cada plataforma, e considerando que o objetivo primordial deste trabalho é
identificar e mitigar riscos sistéemicos para aprimorar o ambiente regulatdrio, optou-se por uma
abordagem gue ofimiza os recursos dispomiveis, sem comprometer a busca pela verdade
material.

8. Nesse coniexto, e em alinhamento com a melodologia adotada pela equipe de auditoria,
que preconiza que a identificacdo de um risco em gualguer p!’ﬂmfm'@qmwﬁgﬁﬂ é suficiente
para que este seja tratado e mitigado, as alegagoes da ATCG quﬁ%‘tfergem Hentendimento
previsto no relatorio de auditoria serdo admitidas como premf,s:.{@’ de veracidade. para fins de
cncrlive. Essa admivsdo visa agifizar o processe ¢ reconhecer a trﬁ?frihuh;ﬁat et ociado, sen,
contudo, validar automalicamente a inexisténcia do risco. %

S0 et £

309. Com base nessa premissa de veracidade das alegacierVdds 5}%‘1{ as. fa analise
subsequente buscard outras evidéncias gue suportem os riscos originalmente fﬁ{&ﬂf;’ﬁﬂﬂdﬂg i
relatorio de auditoria. Isso significa que, para cada ponto de discorddntforleveniado pela ATCG
¢ sewy asvociadoy, a eguipe de auditoria direcionara seus esforgos para encontrar pelo menos
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nwma unica evidéncia adicional, proveniente de outras plataformas ndo associadas a ATCG, que
corrobore a existéncia do risco.

310 E Sfundamental ressaltar gue a metodologia empregada ndo demanda um niimero minimo
de evidéncias provenientes de multiplas plataformas para que wm risco sefa considerado
materializado e contemplado na regulamentagdo. 4 identificagdo de uma iinica ocorréncia de
um risco em gualguer plataforma avaliada é suficiente pava justificar a necessidade de seu
{raiamenio,

311, Impende destacar gque a manifesiagdo da ATCG ndo se restringin a meras criticas ds
conclusies feitas pela equipe de auditoria do TCU. Pelo contrario, ela trouxe evidéncias de que
o relatorio de auditoria ja impulsionow mudancas positivas no setor, reforcando a importincia
da fiscalizagdo e da regulamentagdo para aprimorar as contratacdes publicas no Brasil.

312, Algumas plataformas associaday a ATCG, ao responderem aos apontamentos, nido apenas
apresentaram suas justificativas, mas também reconheceram a pertinéncia de certas falhas e,
mais importante, demonstraram que ja implementaram corre¢ées ou assumiram o compromisso
formal de fazé-ln, tais como:

i imposicdo de uma trave minima de dugs foras na funcionalidade para o envio de proposta
readequada ou documentacdo de habilitagdo (peca 66, p. 40);

it} permissao de apenas um cancelamento no praze de até quinze segundos apos o registra (peca
66, p.17);

i) eliminagdo da funcionalidade que exije ou permitd, ne momento do cadastro inicial da
proposta, o envio antecipade de documentos da proposta ou de habilitagdo (excelo nos casos de
inversio excepcional das fases de julgamento e habilitacdn) (peca 66, p. 13 e 14);

v} revisdo do procedimento de exibicdo dos nomes dos licitantes para assegurar gue a
identificagdo so ecorra apos o encerramento da fase de lances de todos os lotes (pega 66, p. 20);

v} manifestagdo de intengdo de recorrer em dois momentos distintos: apos o julgamento das
propostas e apos a habilitagdoe ou inabilitacdo (pega 66, p. 27); e

vi) nde exigéncia do preenchimento do campo motivagdo para apresentagdo da intencdo de
recurso (pega 00, p. 42).

313, Essa postura proativa das plataformas, evidenciada pelas agoes corretivas ja tomadas ou
planejadas em resposta direta aos apontamentos do TCU, serve como uma poderosa validagao
do frabalho de fiscalizacdo. Isso demonstra gue o relatorio de auditoria ja produziu efeitos
concretos e positivos, fomentando a autorregulacdo e a adequacao as melhores praticas e a
legislacio vigente.

314, Nesse sentido, todas as propostas de encaminhamento associadas @ pontos em gue houve
cancorddancia com os apontamentos da auditoria, acompanhada da implementacido ou do
compromisso de implementar ajustes, serdo mantidas, visio gue as proprias plataformas
reconheceran as fathas e assumiram o compromisso de corripi-las.

Metodologia

315, Para avaliar o impacto das rramfesm;'ae.s da ATCG e de su s @Fc{; J.S‘ na proposta de
encaminhamento do relatorio de auditoria, serd adotada uma nu} dologia giflyvise garantir a
transparéncia e o objetividade da andlise. O objetivo é dérerminar quais @ropostas de
encaminhamento devem ser mantidas ou alteradas, mn'ﬂd’em cr as I;Ifowl? adicionais e as
contestacoes apresentadas. ¥ f:?‘»
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316. 4 andlise serd apresentada em formato de itabela, facilitando a visualizacdo e a
compreensdo do raciocinio empregado para cada proposta de encaminhamento. A tabela, que
consta no Apéndice IX deste relatério, é composta pelas seguintes colunas:

1. proposta de encaminhamento: esta coluna listara, de forma concisa, cada uma das propostas
de encaminhamento originalmente formuladas no relatorio de auditoria do TCU;

2. posicionamento da ATCGlassociadas: nesta coluna, serd sintetizado o posicionamento da
ATCG efou de suas associadas em relagdo a proposta de encaminhamento em guesido, Serd
indicado se houve concorddncia, discorddncia ou se o ponto ngo foi abordado aa manifestagdo;

3. impacto na proposta de encaminhamento. esta coluna indicard o impacto da manifestagdo na
propostg original, classificandn-o como:

) mantida: a proposta original sera mantida sem alteracies; ¢
h) excluida: a proposta original foi excluida;
4. justificativa e evidéncias: nesta coluna, sera detalhada a razde para o impacto indicado.

317, Para os casos de “mantida’, sera explicitado se a manutengdo se deve em decorréncia da
concorddancia  da ATCGlassociadas  (com  compromisso de corregdo ou  correcdo  ja
implementada), da auséncia de contestacdo ou de oulras evidéncias encontradas em outras
plataformas ndo associadas & ATCG ou em outras fontes de dados que corroborem a existéncia
do rixco, validando a necessidade da proposta de encaminhamento.

318, Para os casos de “excluida”, serdo explicitades os motivos para exclusdo da proposta de
encaminhamento original em decorvéncia da discorddncia da ATCG ¢ de suas associadas, pois
nao foi encontrada uma unica evidéncia adicional, proveniente de outras plataformas ndo
associadas 4 ATCG, gue corroborasse a existéncia do risco.

Resultados e possiveis impacios nas propostas de encaminhamento

319, A presemte se¢do traz a andlise dos resultados obtidos a partiv da avaliagio das
manifestacdes da Associacde das Empresas de Tecnologia para Contrata¢ies Goveriameniais
(ATCG) e de suas associadas em rvelagio ds propostas de encominhamento originalmente
Jormuladas. A tabela completa, que serviu de base para esta andlise, encontra-se consolidada
ner Apendice IX deste relatorio,

320, Conforme a metodologia  previamente  estabelecida,  todas  as propostas  de
encaminhamento, relativas ao item 291 do relatorio de awditoria a peca 42, foram mantidas,
sem alteracées em sey teor. A manuten¢do integral das propostas demonstra a pertinéncia dos
achados da auditoria ¢ a necessidade de regulamentacdo para mitigar riscos sistémicos
identificados no uso de plataformas privadas de licitagdo.

321. A avaliagao ponto a ponfo confirmou gue os riscos apontados no relatorio de auditoria
persistem e demandam tratamento regulatorio. As proprias plataformas, em diversos momentos,
reconheceram falhas e se comprometeram a implementar ajustes, validando a importancia da
Siscalizagdo, Nos casos de contestacdo, a busca por evidéncias em owtras plataformas ndo
assaciadas 4 ATCG corroborou a existéncia dos riscos, reforcando a fundamentacdn das

propostas. of UCH
Arvumentacoes trazidas peln ATCG guanto g auséncia de efﬂbﬂ@ww de E?#ﬁi{'ﬂ Teécnico
Preliminar (ETP) (peca 47, p. 3) 7

S

322 A ATCG reconhece a essencialidade da elaboragdo de I
plataformeas eletrionicas de lcitagdo servao ntilizadas pela Adminisd,

sobre quais
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o ETP deve fundamentar a opgdo por solugdes onerosas em detrimento de solugdes gratuitas
fCompras.gov), considerando vantagens técnicas e operacionais.

Arnlise

323, As argumentacoes apresentadas pela ATCG se coadunam com as andlises feitas pela
equipe de auditoria.

324, No presente relatorio de auditoria, vestou consignado gue guase a fotalidade dos
municipios avaliados ndo realiza ETP previamente 4 contratagdo de plataformas eletrénicas
privadas (pavagrafo 37). Tal conduta contravia expressamente a Lei 1413372021, que
estabelece o ETP como documento constitutive da primeira etapa do planejamento de uma
contratacao (art. 67, inciso XX) e, no grt. 18, § 17, traz os elementos constitutivos do ETP, o que
denota o obrigatoriedude de  elaboragio desse documento no fave preparatoria  das
contraracdes.

325 Ademais, o ETP nio ¢ uma mera formalidade, mas um instrumento estratégico para
definir claramente a necessidade da contratagio e os requisitos necessarios para a escolha da
selucdo, incluindo a andlise de mercado ¢ a identificagde da opgdo mais vantajosa. Sua
auséncia pode levar a desperdicio de recursos, especificagdes insuficientes ou impertinentes ¢ a
contratagoes inadequadas.

326, A jurisprudéncia de diversos Tribunais de Contas, como o TCE/SC, TCE/ES ¢ TCE/RJ,
conforme relatado no relatorio de auditoria (pardgrafos 54-37), reforga a obrigatoriedade do
FTP para justificar a escolha de sistemas oneroses em detrimento de solugbes gratuilas,
exigindo wma andalise comparativa de vantogens e beneficins. A exisiéneio de plataformas
publicas ¢ gratuitas, como o Compras.gov.br, exige gue a opgdo por uma solugdo privada
onerosa seja rigorosamente justificada no ETP, demonstrando sua superioridade técnica e
economicg para o interesse piblico.

Areumentacdes trazidas pela ATCG quanto d auséncia de processos licitatorios ou de
contratacdo direta (peca 47, p. 3-8)

327 A ATCG recomhece a necessidade de formalizagdo do processo de contratagdo, em
conformidade com os principios legais ¢ constitucionais. Traz a diferenciacdo entre portais
priblicos (desenvolvidos por drgdos publicos e sem cobranca de taxas), portais privados de
ambita nacional [{permitem acesso a licitacdes de todos os drgdos publicos cadastrados -
cobram laxas de licitanies) e portais exclusivos (destinados a um unico orgdo comprador).

328, Alega que os portais de dmbito nacional possiem dois clientes: orgdos publicos (buscam
sistemas acessiveis e amigaveis) e empresas licitantes (buscam confiabilidade, transparéncia e
eficiéncial.

324, Argumenta que ha inviabilidade de licitacdo para povtais de dmbito nacional, pois a
gratuidade do sistema para a Administracdo inviabiliza disputa por menor preco ou maior
desconto. De mesmo modo, argumenta gue ndo é possivel o estabelecimento de critério de
Jfulgamento pelo menor preco do valor cobrado das empresas licitantes, pois o preco cobrado
dos licitantes é unico para todas as licitagoes no porial, e o prego cobrado dos fornecedores é
tabelado, mviabilizando disputa de preco em processo licitatorio.

330, Tambeém assevera ndo ser viavel a utilizagdo de icitagdo por mea’ cricd ou lechicd e

preco, pois quesitos como facilidade de uso, qualidade do suporte ?eq §f§d e do sistema

reker sdo obfetivamente mensurvaveis para tm prodiio acabado. Al ga que i Admi?iyfra( @6 e

esid diante de uma solugdo gue deverd conter requisitos mmzmoﬁmm a uedo, mas estd

diante de um produto acabado, ou seja, é possivel identifi m'r m’m do fituro
processo licitatorio apenas verificando gual peso fora dade a cur i
3.3
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331. Quanto d viabilidade de contratagdo por dispensa de licitagdo, defende a legalidade da
contratacdo, por dispensa de licitagdo, de plataforma para condugdo de certames publicos,
mesmo havendo outras empresas no mercade. Alega que as cavacteristicas do objeto
inviabilizam a definicdo de pardmetros objetivos para uma competicio justa e, como ndo hid
custo direto para a Administracdo, pois o pagamento € feito pelos fornecedores que utilizarem a
plataforma, ndo hd violagdo ao principio da isonomia. Além disse, a contratagdo direta esta
amparada nos principios da legalidade, economicidade e moralidade.

332 Sustenta a viabilidade da contratacao de portais de licitagdo por inexigibilidade de
licitacdo, com base no art. 30 da Lei 13.303/2016 ¢ no art. 74 da Lei 14.133/2021, que
autorizam tal modalidade quando houver inviabilidade de competicdo, sendo o rol de hipoteses
meramente exemplificativo, Ele argumenta gue a escolha do portal deve considerar as
Sinmcionalidades especificas de cada sistema, pois existem diferencas significativas enfre eles gque
podem tornar invidvel a competigdo objetiva. A subjetividade envolvida na escolha do sistema
mais adequado ds necessidades do drgdo contratante justificaria, portanto, a inexigibilidade,

333, Quanio aos portais exclusivos, argumenta que esses fipos portais se limitam a wm tnico
orgdo comprador e considera que para esses portais deve haver licitagdo, com critério de
Julgamento menor preca do valor cobrado pela Administragdo, vedando-se gqualguer outra
forma de remuneracdo da plataforma.

Andlize

334. A argumentagio da ATCG, ao tentar desqualificar a aplicagdo dos critérios de menor
preco ou maior desconto para a contratagdo de plataformas privadas, mesmo para aguelas de
ambito nacional, parte de premissas equivocadas e contraria os achadoes encontrados no
relatorio de auditoria.

335, Primeiramente, a alegacdo de gratwidade do sistema para a Administracdo é uma faldcia.
()} presente relatorio de auditoria esclarece que os lcitantfes, go arcarem com taxas para
participar das lcitaeides em plataformasy privadas, [Meorporann exses Cusios em suas proposiis,
que sdo, ein ultima instdncia, repassados d propria Administragdo Publica, conforme paragrafo

47

336. Portanto, ndo ha uma gratuidade real, o custo existe e é suportado indiretamente pelo
erdrio. Se hda um custo, mesmo que indireto, este pode e deve ser objeto de avaliagio pelo
conlratianie,

337 A Lei 141332021 busca a proposta mais vantajosa para a Administragdo Piblica. Se a
plataforma é um servige gue gera um custo (diveto ou indireto), a Administraggo tem o dever de
buscar o menor dispéndio para a contratagio desse servico. A existéncia de multiplas
platajormas privadas no mercado, como a propria ATCG reconhece ao representa-las,
demonstra que ha um mercado competitivo para a oferta desses servigos. A competicdo pode e
deve ocarrer sobre o valor do servigo prestado d Adminisiracdo, e ndo sobre o valor cobrado
dos licilantes, que é uma prdtica considerada indevida, conforme consignado no relatério de
auditoria (pardgratos 103-104).

3380 fato de o prego cobrado dos licitantes ser unico ou tabelado ndo inviabiliza a leitaedo,
sefa pelo menor preco ou, pelo maior desconto, para a contratacdo do servico da plataforma

pela Administracdo. A Administragdo Publica ndo esta licitando a taxa u}’&:%@{w‘mu cobra
das licitantes, mas sim o servico de disponibilizacdo ¢ manutencdo da;;?amformﬂ e

339. £ perfeitamente possivel que as plataformas compitam para n,@ m:*%wwgo peln
5

menar preco d entidade publica contratante, ou pelo maior d@gff preca de
referéncia,
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340. No gue fange ¢ alegagdo da ATCG de gue critérios técnicos para plataformas ndo sdo
objetivamente mensurdveis e inviabilizam a licitagdo por melhor técnica ou técnica e prego €
infundada e contradita pela prépria decisdo contida no Acordia 2.154/2023-TCU-Plendrio, sob
a reflatoria do Ministro Benjamin Zymier.

341. O referido acérddo, citado no proprio relatorio de auditoria, lista diversos aspectos
objetivos que devem ser contemplados no Estude Téenico Preliminar (ETP) para a contratagdo
de plataformas, tais como: facilidade de acesso e de cadastro, suporte téenico oferecido,
integracdo com sistemas de gestdo, seguranga das operacdes e dos dados e wtilidade das
Sfuncionalidades disponibilizadas para sua wtilizacdo. Esses sio, precisamente, 08 gquesilos gue o
ATCG alega ndo serem objetivamente mensurdveis,

342, A gestan de tecnologia da informagdo e as metodologias de avaliagdo de software e
servicos de Tl permitem a mensuragdoe obfetiva desves critérios. A facilidade de uso
(usabilidade) do sistema pode ser avaliada por testex com usudrios finais ¢ pela analise de
métricas de desempenho. A gualidade do suporte pode ser aferida por indicadores de nivel de
servico, tempo médio de resposta, taxa de resolugdo de chamados e indice de satisfagdo dos
usudrios. A adequahilidade do sistema pode ser avaliada em funcdo do atendimento aos
requisitos funcionais e ndo funcionais, que devem ser detalhados no termo de referéncia.

343, A afirmacdo de gque a Administracdo estd diante de um produlo acabado e que isso
permiliria identificar o vencedor de antemdo é uma inversdo da logica da licitagdo. O objetivo
de uma licitacde por melhor técnica ou téchica e preco € justamente comparar as solucoes
dispontveis no mercado com base em critérios técnicos e de gualidade previamente definidos,
para selecionar a proposta gue melthor alenda ds necessidades da Administracdo, e nio para
validar uma escolha pré-determinada. Se o vencedor pode ser ideniificado de antemdo, isso
indica wma faltha no planejamente da licitacdo ou na definicdo dos critérios, e ndo uma
inviahilidade do modelo.

344, Inclusive. no presente relatorio, serd proposto que o regulamentacdo futura estabeleca os
requisitos minimos de fincionalidade que as plataformas devem atender, incluindo aspectos de
seguranga cibernética e rvegras de negocios. Isso demonstra gue ¢ possivel e necessario definir
critérios objetivos para a contratagdo dessas plataformas, garantindo a competicdo e a selegdo
da melthor solug¢do pava o interesse publico.

345. No gue tange a inexigibilidade, o presente relatorio de auditoria ressalta que ela ocorveria
nos casos de contratagdo de servigos em que ha exclusividade de forrecimento, o que raramente
se aplica a plataformas de licitagdo, gque sdo solugdes de mercado com funcionalidades
similarves, havende diversas empresas aptas a oferecer esse servige. Restou fambem consignado
gue para que a inexigibilidade fosse aplicavel, “seria imprescindivel demonstrar, no estudo
técnico preliminar - ETP, gue o servigo a ser confratado possui caracteristicas inicas e
exclusivas, inviabilizando a competicdo, conforme exige o artigo 74 da Lei [4.133/2021"
(pardgrafo 74).

346, Além disso, o presente relatorio enfatiza que as plaiaformas eletronicas privadas, ao
gerenciarem sessoes publicas de licitagdo, exercem um munus publico e, portanto, devem se
submeter ao regime juridico-administrative (pardgrafo 46).

oo 5 WCIT, :
347, Isso significa que, mesmo em casos de contratagdo direta, o ;.:.mce.r.s-u'dﬁﬂw ser r;rﬁghzaffo

e instrulde com documentos como o ETP e o termo de referéncia, ‘ghandoe for daso, em
conformidade com o artign 72, inciso [ da Lei [4.133/2021, gm'{m.'indﬂ_{? festificalk excolha
¢ a vantajosidode para a Administracdo. = ; O

[ To

Q Z .
348 A jurisprudéncia de Tribunais de Comtas Estaduais, como o= &\:? | TCEMG,
conforme citada no relatorio de auditoria, reforca a necessidode de procedimento Uettalodio o,
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no minimo, de um estudo técnico que demonsire a vantagem da solucdo onerosa em detrimento
da solucdo gratuita. 4 auséncia de wm processo formal de selegdo impede a competivio
isondmica € pode configurar favorecimento indevido.

Argumentacdes trazidas pela ATCG guanto d guséncia de contrato ou instrumento equivalente
fpeca 47, p. &8)

349 A ATCG emtende que o instrumento correto para formalizagde é o contrato ou equivalente,
ohedecendo os requisitos de publicidade. Avgumenta gue tal entendimento também seja aplicado
a portais publicos que cobram valores, sefa dos drgdos confratantes ou das empresas licitantes,
como por exemplo o “licitacdes-e " do Banco do Brasil.

Andlise

350. O contrate administrativo € o instrumento juridico que materializa a relacdo entre a
Administragao Publica e o particular, regida por principios de direito publico. O art. 95 da Lei
14.133/2021 estabelece a obrigatoriedade do contrate para as contratagdes priblicas, salvo nas
hipoteses excepcionais previstas na legislacde, permitindo-se a substituicdo do contralo por
outros instrumentos (como carta-conirato, nota de empenho, awtorizagdo de compra ou ordem
de execugdo de servign), conforme consienado no relatorio de auditoria (paragrafo 88).

351 A wiilizagao de lermos de adesdo, por sua natureza unilateral, permite gue a plataforma
privada imponha seus termos e condicdes, subvertendo a ligica do contrato administrative,
mnde a5 clausulas devem ser estabelecidas pela Administracdo para proteger o interesse
pithlico. Essa prdtica gera riscos significativos, pois fragiliza a observdncia dos principios da
lecalidade, impessoalidade, planejamento e transparéncia. A auséncia de clausulas essenciais,
previstas no art. 92 da Lei 14.133/2021, come prazos, obrigacdes das partes ¢ penalidades,
compromete a seguranca juridica e a capacidade de controle da Administragdo.

352, Um dos efettos mais graves dessa informalidade é o comprometimento da transparéncia e
da controle social. Durante os procedimentos reaflizados na execugdo da awditoria, a equipe
constaton gue a auséncia de wum contrate gdministrativo formal pode levar a remogdo de
documentos das sessées publicas apos o término do vincwlo, tornando-os inacessiveis (pega 22,

p. 17-19), Isso impede o acompanhamento ¢ a fiscalizagdo dos atos administrativos, o que é
inaceitavel em um regime de direito piblico.

333, Por fim, destaca-se gue a plataforma “Licitagdes-e " do Banco do Brasil é tratada como
platatorma eletronica privada, e ndo piblica, conforme consia na guestao 01 do APENDICE VI
- RESPOSTAS CONSOLIDADAS DO QUESTIONARIO DE MUNICIPIOS e, portanto, devem
ser firmados contratos ou instrumentos eguivalentes entre o Banco do Brasil e oy entes que
ufilizam a plataforma "Licitagées-e”. Alem disso, tais plataformas também devem se adequar a
regulamenta¢do proposta nesie trabalho de auditoria, pois estdo sujeitas aos mesmos riscos
gerais identificados nas demais plataformas,

Areumentacoes trazidas pela ATCG guanto g cobranga de taxas de empresas licitanies (p. 47, p.
5-16)

354. A Associacio ATCG apresenta uma sérvie de argumentos em defesa da legalidade e da
viabilidade econdmica da cobranga de valores pelos portais nacionais privados de licitagdo,
fudavia concarda com a ilegalidude modelo de cobranga de paroy ‘ﬁ no resultado do
processo licitatorio, pois o servigo prestado, de fornecimento gﬁjﬁhmjbﬂuﬁ@!'ﬂr{inr'ca par
realizagdo de licitagdes, nda safre alteracées em decorrencia diwvulios f:m'o)’ dos no processo.

- - - & /'
355, Sustenta gue a proposta preliminar de vedogdo da caBrvanga n% 5 das empresas

licitantes ndo se configura como a melhor solu¢do para o cengri rmasprivadas de
licitagdo. A associacdo fundamenta sua posicio na premissd/de GHe jd Lei J0.520/2002,
T
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anteriormenie em vigor, permitia a cobranca de faxas para cobrir custos de tecnologia da
informagdo. Embora a Lei 14.133/2021 tenha revogado o normativo anterior € ndo possua um
dispositivo expresso sobre a viabilidade de cobranga de fornecedores, a ATCG argumenta que a
intencio do legislador, ao ndo ser explicito, ndo foi restringir as licitagoes apenas ao
Compras.gov.br,

356, Para a ATCG, g nova {ei, ao incentivar o wso de novas teenologias, visa eliminar custos
desnecessarios e fomentar negacios. Nesse coniexto, a cobranca dos fornecedores é apresentada
CEHG p:'z'mm‘::ﬁaf para a suhsisiéncia das empresas do ramo, constituindo um legitimo exercicio
da livre iniciativa. A associacio defende que a cobranca das empresas licitantes representa a
melhor metodologia sob o aspecto econdmico, pois permite que a Administragdo fenha acesso a
solucdes robustas sem a imposigdo de custos diretos ao erario.

337 A4 ATCG traca um paralelo com o funcionamento de marketploces digitais, onde o
vendedor arca com wma comissdo, e cita u pratica de Portugal, onde o sistema de portais opera
por meio do setor privade e ¢ regulado por um agente publico, como wm referencial
internacional valido, A asseciacdo alerta gue a vedagdo total da cobranga do particular
eliminaria a possibilidade de portais nacionais, gque, segundo ela, possuem vanlagens
significativas.

358. Nesse sentido, a ATCG diferencia os portais nacionais dos portais exclusivos, afirmando
qie o5 primeiros atendem q dois clienfes — o orgdo conifralante e a empresa licifante — o gue
mcentiva o investimente em melhorias na interface para licitantes ¢ em transparéncia,
caracteristicas gue, segundo a associagao, lendem a ser menos presentes em poriais exclusivos.
Os portais nacionais, aoe terem interesse em airair empresas licitantes, demonstram resultados
favordveis em dados de atendimentos e média de licitantes.

359, A associacdo enfatiza que os valores cobrados pelos portais privadoes associados d ATCG
sdo modicos ¢ razodvels, ndo configurando restrigdo d ampla participagdo, e que o valor mensal
médio cobrado nao chega a 0,5% dos valores previstos para dispensa de licitagdo. Além disso,
as cobrangas sao realizadas por periodo certo, e o valor pago ¢ reduzido quando diluido.

Analise

360). A4 posicdo da ATCG, que busca defender a legalidade e a viabilidade econémica da
cobranca de valores pelas plataformas privadas, enguanto concorda com a ilegalidade da
cobranca baseada no resultado do processa licitalorio, é contraditoria e msustentavel sob a
otica do direito administrativo,

361. A premissa da ATCG de que a vedagao da cobranga ndo seria a melhor solugdo carece de
Sundamnento juridico solido. Ne direito publico brasileiro, vigora o principio da legalidade
estrita, que impoe a Administracdo Fublica e, por extensdo, aos particulares gue atuam em sein
Home ou em servicos de interesse publico, a ebservancia de que 50 é permitido fazer o gque a lei
expressamente auioriza.

362. Com a revogacdo da Lel 1052002002 pela Lei 14.133/2021, a permissdo anterior pard a
cobranca de taxas relacionadas aox custos de wtilizacdo de recursos de T deivou de existiv. A
auséncia de um dispositive expresso na nova lei que autorize a cobranca ({& r{bmecedare:: Hic
pode ser interpretada como wma permissdo tdcita. Pelo contrdrio, g% hmiﬁm&maﬁm, no
contexto do direito pitblico, implica a veduagao de tal pratica. & ©

363. No presente relatorio de awditoria, restou consignado quag‘;h Lei
expressamente a possibilidade de cobranca de faxas ou emoluifbnigh ;
responsabilidade pelo custeio deve recair sobre o orgdoe ou entidade WRiatante émn‘i‘grqm
10%9). A intengdo do legisladar, se ndo expressa, ndo pode ser presumida para c.'n'ﬂ[@ﬂm RTINS
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g™
obrigacdo ao licitante ndo prevista em lel, especialmente quundo se traia de principios
fundamentais das licitacoes.

364, A interpretagio trazida pela ATCG de que as plataformas privadas eletrdnicas de
licitagdo, ao fomentarem a peracdo de negacios entre ox particulares e o Governo, estariam
alinhadas com o entendimenio du Lei 14.133/2021, o que justificaria, portantoe, a cobranca dos
[fornecedores para a wtilizagdo das plataformas privadas, ¢ uma distorgdo dos objetivos da
norma.

365. O fomento de negocios e da livee iniciativa ndo sdo principios abhsolutos e devem ser
compaliveis com s principios constitucionais da licita¢do, como a isonomia, a competitividade
e a bhusca pela proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, ndo podendo ser
Justificado com a imposicdo de dnus indevidos aos licitantes.

366, A alegacdo de gque a cobranga de licitantes permite acesse a solugdes robustas sem a
imposigdo de custos diretos ao erdrio ¢ uma falacia, conforme ja discutido anteriormente e
presente no relatorio de auditoria {paragrafo 47).

367. No relatorio, restou consignado que os valores cobrados dos licitanies sdo,
invariavelmente, internalizados nos precos das propostas, resultando em um onus indirelo para
o erdrio. Portanto, a Administracdo Publica ndo estd obtendo wm servico sem custos. Ela esta
pagando por ele de forma indireta, o que compromete a transparéncia e a economicidade do
PrOCesso.

368. A cobranca de licitantes, independentemente de sua forma, cria barreiras ariificiuis de
entrada, violando os principios da isonomia e da competitividade, ¢ pode configurar um critério
de habilitacdo indevido (pardgrafo 110).

369. 4 comparagdo trazida pela associagdo das plataformas privadas com markeiplaces
digitais ¢ inadeguada e juridicamente impertinente, As licitacées publicas sdo regidas por
normas de direito piblico, gue visam o interesse coletivo, a impessoalidade e q isonomia, e ndo
por relagdes comerciais privadas, onde a légica de mercado ¢ a busca pelo lucro sdo
primordiais.

370. Os principios que regem as licitagdes (como a isonomia, a competitividade e a
impessoalidade) nio podem ser flexibilizados por analogias com o setor privado. A prdtica de
Portugal, embora possa servir coima referéncia para modelos de gestdo, ndo pode ser transposia
acriticamente para o ordenamento juridico brasileiro. Cada pais possui sua legislagdo
especifica, e o auséncia de previsao legal expressa para a cobranca de licitantes na Le
14.133/20021 é wm fator determinante no Brasil,

371, Destaca-se que a proposta de vedacdo da cobranga de taxas dos licitantes pelas
plataformas privadas apenas redirecionaria o atual modelo de remuneragdo, transferindo o
dnus para a Administracio Piblica, gue, como contratante do servigo, deveria arcar de forma
direta, e ndo indiveta come é hoje. com os custos da plataforma, permitindo uma competido
Justa e transparente pela contratacdo mais vantajosa do servico.

372. No que tange a argumeniacio de gue os valores cobrados pelos portais privados

assaciados @ ATCG sdo meadicos, isso ndo afasta o cardter de barreira de entrada e a violagdo

dea isonomia, especialmente pava micro e peguenas empresas, giie podem ser desestimuladas o

participar mesmo por custos considerados baixos, conforme reston (.'w!..\g,lg&{ﬂﬁl gf?ﬂgﬂ terafos
4 &

120e 121, x5
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373. O jaio de a ATCG concordar com a ilegalidade da cabmn;'agmsea et sulfadn do
processo licitatorio, embora sefa um reconhecimento positivo, nio legii 493 rmas de
cobranca que também carecem de ampara legal ¢ vielam prindtpi i'-j‘i'()du tentais. £ Essa
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concorddncia parcial apenas evidencia gue a propria associagdo reconhece limites d aplicagdo
irrestrita da livre iniciativa guando esta colide com os preceiios do direito publico.

374. Percebe-se, ainda, que a ATCG defende o modelo de portais nacionais (modelo esse
adotado por suas associadas), destacando suas vantagens em termos de acesyo, confiabilidade,
transparéncia ¢ eficiéncia, em detrimento dos portais exclusivos, o que em nada contradiz a
Jorma de remuneragdo que se defende no relatorio de auditoria.

375, A posicao da ATCG, que busca legitimar o cenario atual das plataformas privadas e
moldar a regulwmentacdo a essa realidade, representa uma subversdo da ligica juridica e do
controle piblico. O papel da regulamentacao ndo & chancelar praticas existentes, mas sim
estabelecer os pardmetros legais e técnicos gque garantam q conformidade com o interesse
pithiico e a legislocde vigente. No direito administrativo, a lei e a regulamentacio definem as
regras para o atuacae dos agentes e do mercado, ¢ ndo o contrario.

376. 4 ATCG ftenta criar uma dicolomia entre poriais nacionais e portais exclusives,
defendendo os primeiros e criticando os segundos. No entanio, o relatério de auditoria ndo faz
distingdo entre esses modelos para fins de avaliagdo de conformidade. As deficiéncias e
irvegularidades apontadas no relatorio aplicam-se indistintamente a todas as plataformas
privadas gue operam em desacordo com a Lel 14.133/2021 e os principios da administragio
priblica,

377 A auditorvia focou em verificar a conformidade dos requisitos de contratagdo ¢ dos
sistemas de TT dus plataformas privadas eletronicas de licitacdo. As deficiencias identificadas
na auditoria sdo problemas estruturais e sistémicos gque afetam as plataformas que ndo
observam as normas, independentemenie de serem nacionais ou exclusivas.

378 Embora a ATCG apresente dados de atendimenio e média de licitantes para seus portais
nacionais (peca 47, p. 13-14), a egquipe de auditoria do TCU, av analisar as questdes de
transparéncia, seguranga e vegras de negocio, constatou que fodas as plataformas privadas
(incluindo as que se autodenominam nacionais) apresentam deficiéncias significativas. Por
exemplo, a maioria ndo adota uma Politica de Seguranca da Informagdoe completa, ndo treina
adeguadamente seus colaboradores em seguranga cibernética, ndo  exige auteatica¢do
multifator e ndo cumpre integralmente os requisitos da LGPD. Além disso, a transparéncia é
comprometida pela restriciio ao acesso publico a informagies ¢ documentos das sessdes de
disputa (pardagrafos 207-209).

379 Os principios da legalidade, impessoalidade, movalidade, publicidade, ¢ Teieneie,
isonomia e compefitividade sdo universais e devem reger fodas as contratagdes publicas,
independentemente do modelo de plataforma wtilizeda. A critica da ATCG aos portals exclusivos
ndo exime 0s porials nacionais de cumprivem integralmente esses principios.

380, 4 Lei 14.133/2021, mesmo sem uma regulameniagdo especifica para plataformas
privadas, ja estabelece principios e diretrizes gerais que devem ser observados. A Constituicdo
Federal, a Lei de Acesso a Informagdo (LAI) e a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD) sdo
normas ja existentes e plenaimente apliciveis que impoem deveres de transparéncia, seguranga e
conformidade. A auséncia de uma regulamentagdo especifica para o sefor, ’H‘tfiﬁ”‘ﬁ“‘ que as
Plataformas estejam desobrigadas de cumprir as lels gerais. f_-, qu

_ T
381 A posicao da ATCG, ac defender o estado da arte das ;}Eﬂﬁf?)rmm exisigfes come o
modelo a ser regulamentado, ignora as profundas e sistémicas Jmﬂé’ﬂnfo m:cf entificadas
pela equipe e expostas no relatorio de auditoria. AfY

asfl ¢
382, A regulamentacdo vindoura ndo deve ser um mero reflexo das praticas atudis, mq-i" sim wm
instrumento  para reestabelecer a legalidude, a transparéncia ¢ g, competitividade  nas
g o e s .
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contratacoes publicas mediadas por plataformas privadas. 4 gusencia de regulamentagdo
especifica até 0 momenio ndo exime as plataformas de cumprir as leis e principios ja vigentes. 4
equipe de auditoria do TCU, ao propor uma regulamentacdo especifica, busca garvantir que o
interesse publico prevaleca sobre os imteresses privados, buscando a lisura e a eficiéncia dos
processos licitatorios em todo o pais.

383. Desse modo, a responsabilidade pelo custeio da plataforina deve recair sobre o orgdo ou
entidade contratante, nio cabendo a contratada repassar ao particular (licitante) oz custos
inerentes d sua propria operacdo, sem transferiv onus indevidos aos participantes.

Areumentacoes trazidas pela ATCG guanto ds questies afelos d arquiletura e seouranca € da
necessidade de quditagem (pega 47, p. 16-18)

384. A4 ATCG concorda com a constatagdo do TCU sobre a necessidade de regulamentagdo do
art. 175, & 1" da Lei 14.133/2021, em relacdo a questées afetas a arquitetura e seguranca dos
portais privados.

385. Sugere critérios gne deveriam ser alendidos, lanto por portais privados quanto por poriais
piihlicos, relacionados a seguranca de dados e informagdes, gerenciamento e conlrole de
autorizacdo de acessos, gerenciamento de disponibilidade, continuidade e capacidade da
aplicagio, gerenciaments de ambiente de desenvolvimento, leste e aceitacdo da aplicacdo e
gestdo de servicos ¢ suporie de atendimento, conformie lista de sugestoes parva reqguisitos
técnicos minimos purg regulamentacdo abaixo especificada (pega 47, p. 19-21).

I Da seguranga de dados ¢ informacdes — infraestrutura

386, Para a adequada seguranca dos dados e informagdes consionies nos portais de licitagdn,
em observancia an que dispoe a Let 13.709, de 14 de agosto de 2018 — Lel Geral de Protegdo de
Dados Pessonis (LGPDI, recomenda-se gue os poviais de licitagdo utifizem:

a) protocolo Secure Sockets Laver — SSL27 de ponta a ponta - infra e aplicagio;
b) Firewall28 para bloqueio de boots e ataques indesejados; e

¢) obrigatoriedade de um segundo fator de autenticacdo (2FA) para login em servidores
cide estdo hospedudas as aplicagdes.

I Do gerenciamento e controle de aulorizagdo de acessos

387, Para o gevenciamento ¢ o controle de autorizacdo de acessos as plataformas, recomenda-
SES

al 0 uso senhas fortes por parte dos usudrios (tanto por parte da Administracdo gquanto do
licitante):

b} a definicdo de niveis de acessos — controle de acesso hievdrquico ao sistema;
¢} a aplicacdo de procedimentos de verificacdo e armazenamento de log:
d) o registro de eventos de administrador e operador;

el v uso de gerenciamento de identidade e acesso (TAM), para controlar v acesso,
incluindo-se a autenficacdo de usudrios, autorizacdo de acesso e gerenc zf..rm-?nm de privilégios,
€ g‘E.L T4f

[} que todas ax alteragdes de dados sejam [eitas f.’,x(.‘e'ua'ivamff&@ dentro da p
codige), por meto de login e log. =2

HI. Do gerenciamento de disponibilidade, continuidade ¢ capac :d@@%
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